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SEVGILI OKUYUCULARIMIZ

Mart sayimizda, Docent Dr. Haydar Kazgan'in «Banka sektorunde
Toplu Sozlesme Diizeninin Getirdikleri» konusunda bir yazisini yayin-
lamis ve Sayin Kazgan'in «hatta biz yonetime istiraki sadece tayin, ter-
fi ve benzer hallerde karar almakta istirak seklinde degil, fonlarin yo-
netimine istirak seklinde anliyoruzy» yolundaki diislincesinin, ozellikle
«fonlarin yonetimine istirak» kismina katilamadigimizi, ileride bu ko-
nunun yazl kadromuzdan yetkili arkadaslarimiz tarafindan tetkik edi-
lerek, miutalaalarimn sizlere sunulacagini bildirmistik.

Bu sayimizda Iktisat Fakiiltesi Isletme Iktisadi Kiirsiisii Profesorii
Sayin Dr. Kemal Tosun’un konuyu etrafli tarzda inceleyen bir yazisini
siitunlarimiza almak imkanini buluyoruz. Bu etiidii, ilgi ile izleyecegi-
nizden eminiz.

S

Yine bu sayimizda Dr. Nezih H. Neyzi’'nin yurdumuzda petrol mes’-
elesine farkli bir acidan dokunan bir yazisimi takdim ediyoruz.

Nezih H. Neyzi Petrol islerinde ve ozellikle Petrol sahasindaki ec-
nebi sermaye yatirimlar: iizerinde bilgi, eser ve tecruibe sahibidir.

Yazisimn, aktiiel olan petrol sorunumuza basinda goriilenlerden
daha degisik bir yonden isik tuttufunu sanmaktayiz.

*
R
Gecen sayimizda Dergimiz hakkindaki diisiincelerinizi 6grenmek
amac ile tertipledigimiz ankete cevaplar aldik. Anket sonuclarim onii-
miizdeki sayida sizlere de arzedecegiz. Ancak ¢ok sayida cevap gelme-
si, anketten beklenen sonucu sihhatli olarak verebilir. Oysa ki, heniiz
aldigimiz cevaplar tatminkar sayida olmaktan uzaktir.

Ilginizi esirgemiyerek, bizi galismalarimizda desteklemenizi, yal -
niz birakmamaniz: tekrardan rica ederiz.

Saygilarimizla
BANKA Dergisi



ISGUCUNUN ISLETME IDARESINE
ISTIRAKI MESELESININ DUSUNDURDUKLERI

Prof. Dr. Kemal TOSUN

- Modern isletme, bir grup insanin miiterek bir gaye ugrunda birles-
tikleri bir isbirligi sistemidir. Bu isbirligi sisteminin iiyesi olan fertler,
bu isbirliginden sagladiklar: menfaatin yaptiklar: fedakarliktan fazla ol-
duguna inandiklar: miiddetce isbirligi sistemine istirake devam ederler.
Istirakei fertler, net bir menfaat gérmedikleri takdirde isbirligi siste-
minde ayrilirlar. Buradaki menfaati maddi ve manevi olmak iizere ge-
nis manada anlamak lazimdar.

Isletmenin i¢ unsurlar maddi (=sermaye), beseri (=insangiicii)
ve idari (=organizasyon) olmak iizere iigtiir. Bu ii¢ unsurun ahenkli
bir sekilde birlesmesile yapisi saglam bir miilessese (=sosyal viicut)
meydana gelir.

Maddi unsur yani sermaye bir miilkiyet mevzuu teskil ederse de,
diger iki unsurun sahibi olan insan miilkiyet konusu olmaktan coktan
cikmistir. Beseriyet insanilestikce, isletme ve miiesseseleri meydana
getiren insan ile sermaye arasindaki farklar daha agik bir sekilde be-
lirmis ve insana aleldde bir istihsal vasitasi olarak bakma temyiilii za-
yiflamistir. Demokratik usuliin sevk-ve-idarede kuvvetlenmesi netice-
sinde, denilebilir ki, isletmede calisan insana, yalniz bir rantabilite ve
prodiiktivite amili olarak bakilmamakta, fakat, muayyen Olciilerde, is-
letmenin de bu insana hizmet etmesi gerktigi kabtl olunmaktadir.

Isletme ve miiesseselerin disina ¢iktigimiz zaman, onlardan ayril-
maz bir unsur olarak i¢inde yasadiklari muhiti, cevreyi gesitli kadrola-
11 ile gormekteyiz. Muhitin kadrolar: tabii, iktisadi, siyasi, ictimai ve hu-
kuki sartlardir. Bunlara intibak etmeyen veya az-cok bu sartlari ken-
di lehine degistirmeye muvaffak olamayan, yani bir nevi dis koordi-
nasyon saglayamayan bir miiessese yasayamaz.

Isletmenin disinda yer alan en miiessir &mil, devlet, belediyeler gibi



amme miiesseseleri, sendikalar, mali miiesseseler, miisteriler, rakip-
ler ve halktir. Sermaye sahipleri, sevk-ve-idareciler ve personel ile bir-
likte bilitiin bu dis menfaat ziimrelerinin de isletme iizerinde talepleri
vardir. Bu zimreler, pazarlik giiclerine gore, miiessese iizerindeki bas-
kilarini arttirarak, mahsiilden miimkiin 6lciide fazla bir pay koparma-
ga calisirlar. Devlet ve diger amme miiesseseleri kabil oldugu kadar
fazla vergi, sendikalar, yiiksek iicret ve iyi is sartlari, miisteriler ucuz ve
kaliteli mal ve hizmet, mali cevreler yliksek faiz, idareciler ve personel
yliksek maas, prestij ve sosyal emniyet, halk ve i¢timai-kiiltiirel miies-
seseler yuksek istihdam ve cgesitli yardimlar isterler. Bunlara bakarak,
isletmenin, cesitli menfaatlerin ¢arpistifi bir muharebe meydam ol-
duguna kolayca hiikmolunabilir. Fakat, derhal ilave edelim ki, bu mu-
harebenin bir kumandani vardir ki, o da, isletmeyi yasatmak ve gelistir-
mek mes'uliyetini tasiyan sevk-ve-idarecidir.

Modern temaylillere bakilinca, devletin, sendikalarin ve mali cev-
relerin gittikge kuvvetlendigi goriiliir. Bu sebeple, isletmeler, bu menfaat
gruplarile olan miinasebetlerini kendilerine asgari zarar ve azami fay-
da saglayacak sekilde yurttecek organlar yaratmak ve bu organlari
kuvvetlendirmek mecburiyetini hissetmislerdir. Bu yazimizda, isletme-
nin personelle ve onun teskilatlanmis sekli olan sendikalarla olan mii-
nasebetlerine bir nazar atfetmek istiyoruz.

Buraya kadar olan izahlardan Kkisaca su neticeler cikarilabilir:

(1) Isletmenin sevk-ve-idaresi, ic ve dis koordinasyonu cok giic
bir istir; bu itibarla bu is basaracak kimselerin ¢ok Kkaliteli sahsiyet-
ler olmalar: lazimdir.

(2) 1Isletmenin unsurlarindan olan personel ve sendikalar git-
tikce kuvvetleneceklerdir. Bu sebeple, taleplerine karsi bir denge ya-
ratacak diger unsurlarin da kuvvetlenmesi gerekecektir. Aksi halde,
dengesiz bir sekilde taleplerini isletmeye kabul ettirecek kadar ileri gi-
debilecek her hangi bir ziimre gibi personel de isletmenin Ooliimiine
sebep olacaktir. Halbuki, isletmenin yasamasi ve gelismesi, personelin
de menfaati iktizasidir. Baska zlimrelerin menfaatlerini biiylik Olclide
zarara sokacak kadar ileri giden her ziimre, sonunda bindigi dal kes-
me durumunda kalacaktir.

(3) Isletmenin temel maddi unsuru sermayedar-miitesebbis tara-
findan saglamir. Bu sahis da insandir ve isletmeyi kurarken, verdik-
lerinden fazla bir seyler temin etmek ister. Isletme kurmamn saikleri
kar, hizmet olabilecegi gibi, miistakil ¢alisma arzusu da olabilir. Ta-
minmis iktisatcilardan bazilari, isletmelerin viicut bulmasini, biiyik
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Olgiide, baskasinin emrinde olmayip kendi miiessesesinin bas: olma te-
maylilii ile izah ederler. Keza, is yapmak, yeni bir seyler bulmak, kud-
ret sahibi olmak gibi temayiiller de rol oynar.

(4) Bahsi gecen menfaat ziimreleri, daima birbirlerini istismar
ettiklerini, birbirlerinin haklarini yediklerini iddia edecekler ve bdoy-
lece diger ziimrelerin sempati ve destegini kazanma imkénlarini ara-
yacaklardir.

(5) Irili ufakli her grupta bir koordinatdre yani sevk-ve-idareci-
ye ihtiyag vardir. Isletmede bu sevk-ve-idare salahiyeti miilkiyet sahibi-
ne verilmistir. Ferdi miilkiyet ve sahsi tesebbiisiin faydalar: ve gercek-
lestirdigi mekanizma yerine insanlik daha iyisini kesfetmedigi miid-
detce, miiessesenin nihal sevk-ve-idare otoritesini sermaye sahibinin
elinden almak, beklenen neticeleri veremiyecektir.

Bu hakikatleri dikkat nazarinda uzak tutmayarak, personelin ve
sendikanin isletmeden olan taleplerini gergeklestirilmesi imkénlarina
bir nazar atfedelim. Bir kere, yazimizin basinda da belirtmege c¢alisti-
gimiz izere, personel, bir miiessesenin en degerli aktifidir; miiessese-
nin basari ve basarisizlifinda biliylik rol oynar. Bu husus dikkate ali-
narak, personelin tesvik olunmas) gayesile, miilkiyete istirak, kara is-
tirak, issizlik tazminati, prodiiktiviteye istirak (Scanlon Plan1), fikir ver-
me ve telkinde bulunma sistemi gibi haklar personele taninmistir.

Bu haklardan her birinin fayda ve mahzurlari olacag siiphesizdir.
Bunlarin dayandig: felsefe, personeli miiesseseye daha siki sekilde bag-
lamak boylece verimini artfirmak ile insanilesme temayiillerine uygun
olarak personelin istismarini dnlemek ve isletmenin yarattig1 fazlalik-
tan ona da bir pay vermek ve boylece sosyal ddaletin gerceklesmesine
yardim etmektir.

Burada, bir bayrak gibi kullanilagelen istismar tabirinden biraz
bahsetmek uygun olacaktir. Miiesseseler ve cemiyet hayatinda kimsenin
hakkimin yenmemesi ve teslim olunmasi temel prensiptir. Zayifin ko-
runmasi ve bilhassa kuvvetlenmek icin ¢abalayana yardim edilmesi 1a-
zimdir. Ancak, istismar mahiyeti, hudutlari, nispeti nedir? Bir isbir-
ligi sisteminde ¢alisan bir istirak¢inin miiesseseye verdigi ile aldig: ara-
sindaki denge nasil saglanabilir? Prodiiktivite artisnda sermaye, idare,
tesebbiis ve isgiicliniin nispeti nedir? Rantabilitede isgiicliniin rolii var
midir? Varsa, bunun nispeti nedir ve nasil dagitilabilir? Kéara istirak
hakkina sahip olan personel zarara da istirak edecek midir? Isletme-
nin gelistirme ve biiyiime planlarinin gergeklestirilmesinde isgiicii oto-
finansmana hangi Olgiide yardim ve istirak edecektir?
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Biitlin bunlar, heniiz kat'iyetle cevaplandirilmamis meselelerdir.
Bilhassa, kalkinma gayretleri icinde bulunan memleketlerde tasarruf,
yatirim, tesebbiis, ¢alisma, yenilik yaratma, ilerleme ve yiikselme te-
mayiil ve arzularinin gelisecek yerde zayiflamasina miincer olacak po-
litika ve tedbirlerden kaginmak zaruridir, kanaatindeyiz.

Bu miitalda ve miilahazalarin 1s1ginda, memleketimizde kollektif
pazarlik ve grev haklarinin kabuliinden sonraki duruma bir goz atalim.
Sendikalarimiz siiphesiz ki, bu haklarimi kullanacaklardir. Ancak, bazi
sendika idarecilerinin taleplerinde asiriliga kagctigi, bazi igverenlerin ise
hasis davrandigl miisahade olunmaktadir. Bunun neticesinde arzulanma
yan miinakasalar, gegcimsizlikler ve memieket ekonomisine ve miiesse-
selerin gelismesine zarar veren grevler meydana c¢ikmaktadir. Isci -
isveren miinasebetlerinin memleketimizde ¢ok kotii gittigi iddia olu-
namaz. Ancak, her iki taraf ve milli ekonomi zaviyesinden daha da iyi
gidebilir ve bu iyilik ilerisi i¢in de garanti olunabilir. Bugiinkii durumun
sebeplerini kisaca sOyle hiildsa edebiliriz:

(1) Isverenlerimiz ve onlarin temsilcileri olan idarecilerimiz mo-
dern isletme ve miiessese sevk-ve-idaresinin gerekli kildig1 bilgi, ma-
haret, tecriibe ve kabilyetlere sahip degildirler; sahip olanlar azdir. He-
le, personel idaresi ile isglicii miinasebetlerinin idaresi sahalarinda ye-
tismis elemanlarimiz hemen hemen hi¢ yoktur. Beseri unsurun islet-
medeki onemi kavranmamistir. Otokratik ve pedersahi sevk-ve-idare
zihniyeti ile merkezi idarecllik, insanilesme temayiiliiniin kuvvetlen-
mesi ve suurlasmasina engel olmaktadir. Miinevver ve profesyonel sevk-
ve-idarecilerin artmasi, miiesseselerimizin biiylimesi, sermaye ile ida-
renin ayrilmasini mimkiin kilacak biiyuk sermaye sirketlerinin kurul-
masi, bu yoldaki gelismelere biiylik yardimda bulunacaklardir.

(2) Personel ve sendikalarimiz da ayni eksikliklerle malaldiirler.
Demokratik temayiillerin yeniligi, taleplerde asirilifa, davranislarda
simarikliga yol agmaktadir. Sendikalarin tecriibeli idareci ve liderlere
kavusmasi ve kuvvetli bir miisavere (kurmay) teskilatina sahip olma-
s1 halinde, durum biiyiik ®l¢iide diizelecektir. Sendika, isletmenin ve
sermayenin veli nimet oldugunu kavramali ve bindigi dali kesici mahi-
yette taleplerden kaginmalidir.

(3) Isletme ve miiesseselerimiz ile sosyal miinasebetlerimizde bir-
birimizi idare etmeyi diisiinmiiyor ve kirici davranislarda bulunuyoruz.
Isgi-isveren miinasebetlerinde ve bilhassa kollektif pazarhiklarda arzu-
lanmayan durumlarin daha ziyade beseri miinasebetlerin idaresindeki
acemiliklerin eseri olduguna inaniyoruz. Igveren, isgiiciiniin kuvvetlen-
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mesii hazmedememekte, isglicii de sermayedar ve temsilcisini pertav-
s1zin ters yoniinden gbrmege ¢alismaktadir.

(4) Bizde miiessese ve isletmelerin gerekli kildigi bir ¢alisma di-
siplini mevcut degildir. Batil1 cemiyetlerde devlet idaresinde demokra-
si daha ileri oldugu halde miiesseselerde daha ciddi ve daha disiplinli
bir ¢alisma usulii hakimdir. Is hayatimizda, basibosluk hakimdir. Is-
verenlerdeki siir’atle zengin olma zihniyeti, personelde ¢alismadan ka-
zanma temayiilii seklinde tecelli etmektedir. Sendikaciligl, bir nevi
isten kacma (kaytarma) vasitasi teldkki edenlerin mevcut olduguna
isaretler vardir.

(5) Isletmelerimiz heniiz kollektif pazarlik sisteminin gerekli kil-
dig1 organlara ve personele kavusmamislardir. Kollektif pazarlik sis-
temi, baslibasina bir stratejiyi gerektirir. Bu konuda, ihtisas eleman -
larinin yetistirilmesi ve bu yolda vakit kaybedilmemesi sarttir.

(6) Bizde, ishayatinin, iktisadi faaliyetin cemiyet ve fertlerin re-
fah ve saadetinde haiz oldugu ehemmiyet kavranmamis oldugundan,
miizakere ve miinakasalarda taleplerimizin ne ifade ettigini ve ne gibi
neticeler dogurabilecegini diisiinmiiyoruz. Bir isletme, talep olunan bir
mal veya hizmet istihsal ettikge, cemiyet olarak ilizerinde titrememiz
gereken bir varliktir. Bunun iizerinde belki hepimizin hakk: vardir; fa-
kat, asir1 talep ve iddialarile bunu yikmaga da kimsenin hakki olma -
mak lazimdir.

(7) Nihayet, kalkinma gayretlerinin hepimizde yarattigi acelecilik
ve bu meyanda sosyal glivenlik ve sosyal adalet sahalarinda attigimiz
adimlarin kiiclimsenmesi temayiiliine temas etmek icap eder. Bu zarar-
I1 sabirsizliga bilhassa sosyalist sahis ve cevrelerde rastlanmaktadir.
Bu temnayiilde olanlar, Batili kapitalist memleketlerin asirlar boyunca
basardiklarini bizim birkac¢ yil icinde basarmamizi bekliyorlar. Ve bil—
farz, taleplerini isgiiciiniin isletme idaresine istirak ettirilmesine kadar
ileri gotiiriiyorlar.

Miilkiyete, kara istirakin ve telkin sistemlerinin heniiz gerceklesti-
rilmemis oldugu bir memlekette, sendikalarin basina gok daha komp-
leks bir is agmak istenmektedir. Bunun tatbikati ¢ok zordur; miilkiyete
istirak yolu ile idareye istirak bunun en iyi seklidir; fakat zaman ister
ve istihlak temayiillerimizin zayiflayip tasarruf meylimizin kuvvetlen -
mesi icap eder. Sendikalarimiz, heniiz hukuk ve iktisat konularinda ge-
rekli kalite ve miktarda miisavirlere sahip olmak imkanlarindan mah-
rum iken, onlar: isletmelerin sevk-ve-idare organlarinda hakkile temsil
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edebilecek kalite ve miktarda sevk-ve-idarecileri nerede bulacaklardir?
Bizde, yetismis birkac¢ profesyonel sevk-ve-idareciyi ancak ¢ok kuvvet-
li isverenler istihdam edebiliyorken, sendikalarimizin bugiinkii mali
imkénlarile bunu tatbik edebilmek hayaldir.

Bundan baska, yukarida zikrettigimiz gibi, isgiicliniin sevk-ve-ida-
reye istirak etmesi ve bu roliinii hakkile basaracak bir durumda olmast
halinde dahi, husule gelecek mahzurlar:i da dikkate almak icap eder.
Bunlarin basinda, sermayenin iirkmesi, yatirim ve tesebbiis temayii-
linlin zayiflamasi, is hayatinin heniiz canlanmaya baslayan cazibesinin
azalmasi gelir. Bizce, bu mahzur, ilk nazarda tahmin olundugundan cok
daha vahim neticeler tevlit eder.

Nihayet, miiessese ve isletme bransimn da diisiiniilmesi icap eder.
Bazi isletme kollarinda, bu meyanda bankacilik gibi amme hizmeti g6-
ren ve kalkinma c¢abalari ve sermaye sikintisi icinde bulunan bir mem-
lekette faaliyette bulunan isletme kollarinda cok daha dikkatli davran-
mak icap ettigi siiphesizdir. Halkimiz, bankaya heniiz ve yavas yavas
1simmaya baslarken, tasarruf ve sermaye bizde bukadar kit iken, para
ve sermaye piyasalar:t halihazir acikli durumda bulunuyorken, bizce,
banka personeline grev hakkinin dahi olduke¢a kayitli ve sarthi bir se-
kilde taninmasi ve bahsi gecen konularda gelisme saglandiktan sonra
kayit ve sartlarin kaldirilmasi uygun olurdu.

Eger, bir memlekefte veya bir miiessesede hakikaten magdur ol-
mus veya istismar edilmekte bulunmus bir zimre varsa, buna mani
olmanin yolu, miiessese veya memleketin zayiflama ve yok edilmesine
miincer olacak tedbirler seklinde tecelli etmemelidir. Yazimizin ba -
sinda soOyledigimiz gibi, kurulan her isletme ve miiessesede hepimizin
menfaatimiz vardir; onu verimli ve karl ¢alistirmaga gayret edenlere,
bu ¢ok miiskiil islerinde, hangi menfaat ziimresine mensup olursak ola-
Iim, yardim etmekle miikellefiz. Miiessese ve isletmelerin yasama ve ge
lismesi i¢in, optimal dlglide bir fazlahk (kér) yaratmalar elzemdir.

Ferdi miilkiyet, serbest tesebbiis hiirriyetlerinin mevecut oldugu
bir cemiyette gelisme ve yiikselme imkéanlarinda az-cok bir esitlik de
olunca, ferdin kotii sans1 yenmesi icin calismasl ve yine c¢alismasi
lazimdir ve kafidir. Calismayl birakip istismar edebiyat: ile vakit ge-
¢iren fertler ve topluluklar, paylasacak bir sey bulamazlar.



PARA MIKTARI VE FIYATLAR UMUMI SEVIYESI (%)

Prof. Dr. Zeyyat HATIBOGLU

Tiirkiye ekonomisinin nakdi tarafini anliyabilmek icin memleke-
timizde maalesef ¢ok az kabule sayan bulunan bir hakikatten hareket
etmek icab eder. Bu da Merkez Bankasinin piyasaya ¢ikarmis bulundu-
para mikdarile fiyatlar umumi seviyesi arasinda milli gelir degisiklik-
likleri bertaraf edilmek sartile tesbit edilmesi gereken hareket birli-
gidir. Bu hususta bir anlasma bulunmadig: takdirde Tiirkiye ekonomi-
sinin finansman striiktiiriinii ve iktisadi durgunlugun nakdi sebeple-
rini anlamak ¢ok zor olur.

Memleketimizde ¢ok yaygin bulunan ve Devlet adamlari, Universi-
te hocalari, is adamlar: tarafindan benimsenen gOriise gore, fiyatiar
umumi seviyesini etkileyen amiller yalniz Merkez Bankasinin piyasaya
cikardig: bankonotlar degildir. Nitekim para arzi hesaplanirken Mer-
kez Bankas1 paralary ve ufakliklara vadesiz ticari mevduat, hatta va-
desiz tasarruf mevduati, Merkez Bankasindaki serbest mevduat dahi
ilave edilmektedir.

Diger taraftan moneter amillerin milli ekonomi (gerek istihdam
hacmi ve iktisadi canlilik, gerek fiyatlar umumi seviyesi) iizerindeki
etkileri tetkik edilirken klasik mikdar teorisi metodu ile hareket et-
mektense Keynes’in harcama teorisinden hareket edilmekte yatirim ve
devlet harcamalarina halkin istihlakini ilave edip, dis ticaret bakimin-
dan gerekli ayarlamalar yapildikfan sonra bir mecmu harcama mikdari
bulunmaktadir. Daha sonra bu harcama hacminin milli ekonomiyi ne
derecede etkiliyecegi arastirilmaktadir. Bu arada siiphesiz yatirimlarin,
devlet harcamalarimin, memur ve is¢i maaslarinin, dis ticaret bilango-
larinin, ithal ve ihra¢ mallarn fiyatlarinin, kredi hacminin, psikolojik
amillerin (ve neler - neler) fiyatlar umumi seviyesini etkiliyecegi ka-
bul edilmektedir.

Kanaatimce gerek para arzinin yukarida izah edilen sekilde hesap-
lanmasi1 ve gerek umumi harcamanin Keynesien usule uygun olarak
hesap edilmesi tamamen yanlistir ve bu usul Tirkiye ekonomisinin
finansman striiktiiriinii anlamak bakimindan bizi ¢ok, hem de pek c¢ok
yanlisliklara sevketmektedir.

(*) Zeyyat Hatiboglw’nun yeni ¢ikan bir eserinden alinmustir.
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Mikdar teorisine dayanan usuliin gdzden diismesi ve bunun yerine
bir nevi gelir ve harcama teorisi diyebilecegimiz bir teori cercevesi da-
hilinde Tiirkiyedeki hadiseleri izaha calismak ilk olarak bundan 25 - 30
yil Once gelir teorisi veya psikolojik para teorisi ismile gilya bir teori
kurduklarini iddia eden Fransiz ixtisatgilarin fikirlerinin hi¢ diisiinme-
den kabul edilip Tiirkiye problemilerine tatbik edilmesi ile baslar. Ikin-
ci diinya harbinden sonra biiyiik Ingiliz iktisatgisi Keynes’in fikirleri-
ne dayanan harcama teorisini ogrenen iktisatg¢ilarimiz bu defa yine hic
diisinmeden bu teoriyi oldugu gibi Tiirkiyenin problemlerine tatbik et-
mege baslamistir.

Hakikat sudur ki, Keynes'in diisiincelerine dayanan harcama teori-
lerinin ileri garp memleketlerinde bile klasik mikdar teorisi ve usu-
lune nisbetle daha verimsiz oldugunu iddia eden ¢ok kuvetli cereyan
var iken, memleketimiz sartlarina hi¢ uymayan bir ekonominin miies-
seselerine gore diisiiniilmiis bulunan bu teorinin Tiirkiyedeki tatbik
imkani son derecede azdir.

Gaye sudur. Reel milli gelir sabit kaldig1 takdirde para mikdarin-
daki artislar ile fiyatlar umumi seviyesinin artisi aym oranda olmak-
tadir. Para mikdar: % 10 buna mukabil mesela milli gelir % 4 artacak
olursa fiyatlar umumi seviyesi % 6 artar v.s. Matematik olarak dene-
bilir ki,

P =M/O

Burada P fiyatlar umumi seviyesini, M merkez bankasi parasini
(ufakliklar dahil) ve O da reel geliri gostermektedir.

1938 - 1963 arasindaki devre 1938 - 1947 ve 1948 - 1963 olmak tlizere
iki devrede miitalda edilecektir.

1938 - 1947 devresinde para mikdar: artmis milli gelir sabit kalmis
ve fiatlar umumi seviyesi para mikdarindaki artisla tamamen oranti-
11 olarak yiikselmistir.

Para miktar1 (Ayhk Toptan fiatlar indeksi

Seneler vasatiler, Milyon T.L.) (Konjonktiir Dairesi)
1938 168 100
1939 281 101
1940 395 126
1941 505 175
1942 636 339
1943 764 —*
1944 939 458
1945 980 444
1946 975 427
1947 888 : 432

(*) Bugday fiyatlarinin serbest birakilmas: sebebile fiyat endeksi hakiki fi-
yatlar umumi seviyesini gostermez. ;
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1948 - 1963 arasinda keza para mikdar: artmis ve fiatlar da artms-
tir. Fakat fiatlardaki artis para mikdarindaki artisa nisbetle daha azdir.
Bu hadise aym yillarda milli gelirdeki artis ile izah olunabilir.

Merkez Bankasi

bankonotlar: ve ufaklik Fiatlar Reel Milli gelir
Para mikdar: U. Seviyesi Indeksi
Seneler Ayhk ortalamalar 1948 = 100 1948 = 100

1950 1.025 97 103
1951 1.065 103 119
1952 1.221 104 129
1953 1.386 107 143
1954 1.536 118 130
1955 1.824 127 140
1956 2253 148 150
1957 2981 175 157
1958 3.633 202 163
1959 3.703 242 170
1960 4.362 255 176
1961 4.715 263 173
1962 5.005 280 182
1963 5419 290 195

Yukaridaki rakamlar tetkik edilirse goriiliir ki, M/O = P seklinde
yazdigimiz denklem daima dogrudur ve paranin kiymeti lizerinde Mer-
kez Bankasimin cikardigi kagit para ile reel milli gelirden baska hig
bir amil tesir etmemistir.

Bu devrede milli gelirdeki artiglar: da géz Oniine almak sartile pa-
ra mikdarindaki artslara uygun olarak fiyatlarin ne mikdar olmasi la-
zim geldigini diyagramda (Sekil: 1) goriilen kesikli dogru gostermek-
tedir. Diliz dogru, fiyatlar umumi seviyesinin fiili durumunu gosteriyor.
(1948 yili1 100 kabul edilmek sartile konjonktiir dairesi toptan fiyatlar
endeksi bu sekilde seyretmektedir.) Kesikli dogruyu elde etmek igin
ise para mikdar: reel milli gelir indeksine boliinerek 1950 yili i¢cin bu-
lunan rakam 97 itibar edilmis (zira fiyat endeksi 1950 i¢in 97 rakamini
gosteriyor) ve diger yillar i¢in bulunan rakamlarin 97 ye gore ifade et-
tigi endeks rakamlari bulunmustur. Eger fiyatlar umumi seviyesi yalniz
Merkez Bankasi parasi ile reel milli gelire tabi bulunsa idi, iki dogru-
nun birbirine tam olarak intibak etmesi lazim gelirdi. Diyagramda her
ikisinin birbirine ¢ok yakin bir sekilde seyrettigi goriilliyor. Yalniz bu
diyagram bakmak suretile Merkez Bankasi parasile fiyatlar umumi se-
viyesi arasindaki orantili miinasebetin % 90 1n {istiinde bir katiyetle
yukarida ifade olunan diisiinceye uygun oldugu soylenebilir. Fakat
dahasi var. 1956 yilindan itibaren goriilen aykiriligl da kolayca izah
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etmek miimkiindiir. Bu takdirde teorinin % 100 e yakin bir katiyetle
dogru oldugunu kabul etmek gerekir.

1950 - 1956 yil1 arasindaki 7 yillik devrede tam bir intibak mev-
cuttur. 1956 - 1958 yili arasinda fiyatlarin para mikdarmdaki artisa
nisbetle bir mikdar geri kaldig1 goriiliyor. Bu hadisenin sebebi ise
basittir. Tki sebep ileri siiriilebilir. 3

1 — 1955 yilindan itibaren para mikdari o derecede siir'atle art-
maktayd: ki, bu artisin fiyatlar umumi seviyesine aksetmesi igin bir
miiddet gegmesi icab ediyordu. Bu sebeple fiyatlarin bir mikdar geri-
den takip etmesi ¢ok normaldir.
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2 — Fiyatlar umumi seviyesini gosteren endeks tahrif edilmistir.
Soyle ki, 1955 - 1958 yillarinda fiyat kontrollar1 ve Milli Koruma tatbi-
kaf1 sebebile bir ¢ok resmi fiyatlar piyasa fiyatlarinin altinda saklan-
mistir. Fiyat endeksleri resmi fiyatlara dayandigina gére bunlarin oldu-

gundan bir mikdar diislix goriilmesinden tabii bir sey yoktur.

1959 wyilindan itibaren ise temayiil tamamen tersine donmektedir.
Yani bu defa fiyatlarin para mikdarina nisbetle daha siir’atle arttigini
goriiyoruz. Bu hadisenin izahi keza ¢ok basittir. Yukarida isaret olu-
nan iki sebebin ortadan kalkmasi sebebile fiyatlar ve para arasindaki
gorlilen muvazenesizlik diizelmis olmaktadir.

Fiili ve M/O formiiliine gore hesap edilen fiyat endeksleri

P = M/O formiiliine gore

Fiili fiyat endeksi fiyatlarin bulunmasi
Yillar (1948 = 100) icab eden seviye
1950 97 97
1951 103 87
1952 104 92
1953 107 94
1954 118 115
1955 127 127
1956 148 146
1957 175 185
1958 202 217
1959 242 212
1960 255 241
1961 263 265
1962 280 268
1963 290 271

Buraya kadar tatbiki olarak fiyatlarin yalmz para mikdarinip etkisi
altinda bulunmak suretile seyrettigini Tiirkiye’de miisahade edilen ha-
diselerin ¢ok acik bir sekilde gosterdigini izah ettik.

Burada fiyatlar umumi seviyesine etki yapan moneter mikdarin
neden yalmz Merkez Bankas: bankonotlarindan (ufaklikiar dahil) iba-
ret bulundugunu izah edelim.

Gelismis memleketlerde para arzi hesap edilirken Merkez Bankasl
bankonotlarindan banka kasalarindaki nakid paralar cikarilir. Bu pa-
ralar halkin cebinde bulunan paralar gibi fiilen tedaviilde bulunma-
diklar1 ve bizzat mevduatin husuliine ve mevcudiyetine imkan verme-
dikleri cihetle bunlar: piyasadaki Merkez Bankasi bankonotlarindan
gikarmak makuldiir. Bu hususun Tiirkiyedeki para arzi hesaplarinda
aynen kabul edilip edilmiyecegi miinakasaya deger. Fakat bu sekilde
ayarlamalarin halen Tiirkiye nakdi ekonomisi bakimindan her hangi
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pratik bir mana ifade etmiyecegi diisiincesiyle bu hususu ihmal etmek-
teyim. Bu suretle hesap olunan para miktarina resmi istatistiklerimiz-
de bir de Merkez Bankasindaki serbest mevduat ilive edilmektedir.
Bunun Merkez Bankamizin ¢alisma sekli gbz oniinde tutulunca son de-
rece sakat ve mantiksiz bir yol bulundugu ortaya ¢ikar. Hata ayni kok-
den gelir. Yabanci memleketlerde para arzi bodyle hesaplandigl icin,
teorik olarak boyle hesaplanmasi icap ettigi icin, memleketimiz sart-
larimi hi¢ diisiinmeden ayni usul tatbik edilmektedir.

Bahis konusu usulii mantig: sudur. Merkez Bankasi serbest mev-
duat, sahipleri tarafindan istenecegi zaman Merkez Bankasi bunu pa-
ra basarak sahiplerine verecegine gore, bu mevduat ile piyasaya ¢ika-
rilan paralar arasinda hi¢ bir fark yoktur. O halde bunu para arzi ara-
sinda zikretmek icap edecektir. Bu mantiga devam edecek olursak ba-
kalim neler olur.

260 sayili kanuna gore cari yil devlet biitgesinin % 5 ni gegmemek
sartiyle Merkez Bankasi hazineye borg vermexk mecburiyetindedir. Su
halde para arzi hesap edildigi sirada devletin % 5 lerden kullanmadig
kismi da para arzina katmak icap eder. Oyle ya madem ki Merkez Ban-
kasindaki vadesiz mevduat istendigi anda bankonot haline inkilap ede-
cegi cihetle para arzina dahil ediliyor, ayni mantiga gore % 5 lerden
kullanilmayan kisim ayni mahiyette bulunduguna gore, para arzina da-
hil edilmelidir. Keza Merkez Bankast ganuna gore muhtelif devlet ik-
tisadi tesekkiilleri hudutsuz kredi almak imké&nina sahiptir. Tatbikat-
ta muayyen limitler dahilinde Toprak Mahsulleri Ofisine, miistahsil
kooperatiflerine, diger iktisadi deviet tesekkiillerine krediler verilmek-
tedir. Bu krediler de Merkez Bankasindan isteniyor. Merkez Bankasi
bunlar: para ile 6demek zorunda olduguna gore bunlarmn kullanilmayan
kisimlarinlt da ayni mantiga gore para arzina dahil etmek icap eimez
mi?

Goriluyor ki bu mantik bizi mantiksizliga gotiirmektedir. Merkez
Bankasindaki vaadesiz serbest mevduatin para arzina dahil edilmesi
para teorisini bilmemenin, para arzinin ne oldugunu anlamamanin Tur-
kiyenin sartlarimi degerlendirmemenin diger bir misalidir.

Para arzi hesaplanirken buna dahil olunan diger iki unsur vadesiz
ticari mevduat ile vadesiz tasarruf mevduatidir. Bu sekildeki hareket
Tirkiyenin para meselelerini anlamamamnn bir neticesidir. Ve bu sekil-
deki hareketin ¢ok ciddi neticeleri olabilir.

Bu hesap tarz iktisaden gelismis memleketlerin biinyelerine uyar.
nitekim bu memleketlerde vadesiz banka mevduati aynen nakit gibi
her cesit gelir ve ticarl ddemelerinde kullanilir. Halbuki memleketi-
mizdeki banka mevduati gelir 6demelerinde hi¢ kullamlmadigl gibi,
ticari 6demelerin de ancak bir kismi bu mevduat iizerine gekilen ¢ek-
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lerle yapilmaktadir.

Gelir odemeleriyle gelire yapilan O0demeler (meseld memurlarin
maasi, iscilerin licreti, kiralar, v.s.) ve gelirden yapilan ddemeler (me-
sela piring alinmasi, sinemaya gidilmesi, elbise alinmasi, v.s.) kast olu-
nuyor. Ticarl ddemeler ise tacirlerin aralarindaki 6demeler veya men-
kul, gayri menkiil alinip satilmasinin husule getirdigi 6demelerdir. Pa-
ra teorisinin en mithim kaidelerinden biri, gelir odemleriyle, ticari ode-
melerdeki degisikliklerin iktasadi hayaita (fiyatlar, istihsal v.s.) cok
farklh neticeler husule getirecegidir. Mesela gelir ddemelerinin % 20
artmasimn fiatlar lizerinde meydana getirecegi tesirler ticari 6demelerin
% 20 artmas: neticesinde husule gelen tesirlere nisbetle ¢cok degisiktir.
Gelismis memleketlerde nakit ve vadesiz banka mevduat: hem gelir,
hem ticari ©demelerde kullanildigi cihetle bunlarin her ikisini birles-
tirmek icab eder. Halbuki Tiirkiyedeki vadesiz banka mevduati gelir
odemelerinde kullanilmadigl igin bunu ayrica miitalda etmek icap et-
mektedir. Mevduatin artmasile paranin artmasinin iktisadi hayattaki
tesirleri Tirkiyede baska baskadir. Mevduat: istediginiz kadar arttirin.
fiatlar artmiyacak buna mukabil paray1 arttirinca artacaktir. Mevduat
ile parayi alt alta yazip toplamak elma ile ayakkabiy1 alt alta yazip top-
lamaya benzer.

Burada denilebilir ki, vadesiz is mevduat1i ve tasarruf mevduati
istendigi anda paraya cevrilerek odemelerde kullanilabilir. O halde
mevduat ile paramin ne fark: vardir? Her ikisini toplayarak para arzi-
n1 hesap etmek icab eder. Bu diislince aynen Merkez Bankasindaki
vadesiz mevduat ile Hazinenin % 5 lerden kullanmadig: kismin para
arzina dahil edilmesine benzer. Nitekim mevduat Bankalardan cekil-
digi takdirde Merkez Bankasi piyasaya yeniden para ¢ikarmaz ise
bankalar c¢ekilen paray: nereden Odeyecektir? Bankalarin kasa re-
zervleri mevduatin % 5 i civarinda olduguna ve bu nisbeti hi¢ bir se-
kilde azaltamiyacaklarma gore eger Merkez Bankasl bankalara para
basip vermez ise bankalar mevduat g¢ekilmesini Onleyemez. Merkez
Bankasi para verdigi takdirde zaten piyasadaki para miktar1 artacak-
fir.

Biitiin bu izahlarin ménas1 sudur: Tirkiyede vadesiz mevduat ve
Merkez Bankas1 bankonotlar: ayrt ayr isler goriir. Mevduat ile gelir
Odemleri yapilmadigl, yapilamadigl cihetle bunun artmasi harcamaga
tesir edemez. Bunun gelir harcamasina tesir edebilmesi i¢in para ha-
line gelmesi icab eder. Bu takdirde zaten para miktar: artacagindan
mevduatl para stokuna dahil etmekte bir mana yoktur.

Bu cok ehemmiyetli hakikat memleketimizde kabul edilmedigi
takdirde milli ekonomimizi icinde bulundugu c¢ikmazdan kurtarmak
mimkiin olmaz.

16



HALKLA MUNASEBETLER ve BANKAYA
ALISKANLIGIN GELISMESI (*)

Yazan: R. G. THORNTON
(Barclays Bank Limited
Genel Midiir Yardimcis:
ve Istihbarat Servisi

Miidiirii) Ceviren: Bedriye TUNCER

Konusmami hazirlamaga basladigim zaman, bazi sinirlamalar yap-
mak gerektigini gordiim. Once, konferansimin oldukca miithim bir kis-
minda halkla miinasebetleri, bankacihga has uygulanmasindan ziyade,
genel manasiyle ele alip incelememiz gerekmektedir. Clinkii, pekiyi bil-
digimiz gibi, bircok Gzel problemlerimiz ve zorluklarimiz varsa da, is-
letmecilik ve halkla olan miinasebetlerimiz agisindan durumumuz di-
ger birgok isletmelerden esas itibariyle pek farkli degildir.

Sonra, soyliyeceklerimin biiyiik kismi icin Brifanya Bankaclifimn,
hatta cerceveyi daha da daraltmaya mecbur olarak, Ingiliz Bankaciligi-
nin tecriibelerini esas almam icabetmektedir. Baska memleketlerdeki
uygulamaya da temas edecegiz. Fakat bu temaslar ancak dolayli sekil-
de olacaktir. Bu sebelpe, bazi hallerde mes’eleleri yanlis takdim ettigi-
mi veya fazla basitlestirdigimi diisiinecek delegelerden oziir dilerim. Bu
arada, genellilke Ingiliz bankalannmn veya herhangi bir bankanin, halk-
la miinasebetleri ideal olglilerde teskilatlandirdigini ileri siirecegim sa-
nilmamalidir. Hepimiz bu sahadaki fikirlerimizi kendi anlayisimza ve
kendi gidisimize gore gelistirmisizdir, fakat heniiz hi¢birimiz miikem-
mel br ornek vermis degiliz. Hatta bir kisim memleketlerin, halkla mii-
nasebetlerin bazi1 yonlerinde -meseld okul galismalarinda oldugu gibi-
bizden daha ilerde oldugundan da haberliyiz.

Islerin Artmasi

Sonuncu olarak, halkla miinasebetlerdeki basarimizin bir olgiisii ve
bu sebeple konusmamin bashgnda yer alan «Bankaya aliskanlifin ge-

(*) 17. Bankacilik Yaz Okulu konferanslarindan
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lismesi» konferansimin ¢ok kisa bir boéliimiinii teskil edecektir. Memle-
ketimizde cogu kimse gibi, gelisen ve refahin her zamankinden daha
yaygin oldugu bir ekonomide, bankalarin, eger toplumun ticari ve sinai
ihtiyaclarini yeter oOlciide karsilamaya devam edeceklerse, faaliyet sa-
halarini esasli surette genisletmeleri ve diger bir kisim niifusun da
mevduatlarinl almalar: gerektigi kanisindayiz. Yalniz bu acidan bile
daha bilyiik bir gelismeyi kollamamiz gerekmektedir, ve halkla miina-
sebetlere daha fazla ilgi gostermemiz, bu gercegi anladigimizi ortaya
koymaktadir. Fakat bankaya aliskanlik mevduatlarimmzdan daha siir’at-
le gelismektedir. Nitekim o kadar slir'atle gelismektedir ki biz ancak
bununla basa ¢ikabilmekteyiz. Insaat ve Emlak servislerimiz son se-
nelerde bankalarin en fazla calisan kisimlari arasindadir. Bir yandan
yeni subeler acilmakta ve daha da onemli miktarda mevcut subeler ge-
nisletilmektedir. Personelimizin sayisi, makinelesmenin ilerlemesine
ragmen devamli olarak ylikselmektedir. Ve bu gelismenin en basit
istatistiki delili cek takas rakamlarinda goriilmektedir. Takas Oda-
S1 kayitlarina 1953 de 345 milyon, 1963 de ise 488 milyon muamele gec-
mistir. (Her iki durumda da tedaviildeki ¢ek sayisi elbette cok daha
fazladir.) Siiphesiz, «bankaya aliskanlik» tatminkar 6l¢iide gelismekte-
dir. «Ucretlerin 6denmesi konusu» nun etkisiyle, 6niimizdeki birkacg se-
ne icinde gelismedeki muhtemel artis, eldeki imkanlarimiz: daha da
zorlayacaktir.

Bu artis her yoniiyle halkla miinasebetlere olan ilgimizin gelisme-
siyle bir olmustur. Boyle soyliiyorum, c¢linkii yamlmis olmak istemem.
Fakat hi¢ olmazsa, toplumun hakkimizdaki diisiincelerine, savastan 6n-
ceki kayitsizligimizi devam ettirseydik, gelisme bu kadar biiyiik olur-
muydu diye kendi kendimize sorabiliriz. Bu konferansin gayeleri ola-
rak sunu soyliyebilirim ki, diger isletmelerde oldugu gibi, bankacilik-
ta halkla miinasebetlere gosterilecek ilgi, uygun gelisme icin bir za-
rurettir.

Halkla Minasebet Nedir?

Cogu kere, «bir bankanin halkla miinasebetleri banka giselerinde
baslar» denir. Hattd daha ileri giderek «halkla miinasebetler banka su-
belerinde baslar ve biter» diyen bankacilar da vardir. Muhakkak, vez-
neciler, amirleriyle beraber, On safta, is saatlerinde ve is saatleri disin-
da halkla miinasebetlerle ilgilidir. Fakat, bu konferansin basl:ginda bu
s0z daha genis bir manada kullanilmistir. Bir banka servisi ve bu ser-
visin personeli bu anlamin parc¢asidir. -Bu kisma daha sonra tekrar te-
mas edecegiz- Fakat askeri tabirle sOylemek kabilse, en iyi askerler bi-
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le tecrit edilmis birliklerde iyi bir savas veremez. Strateji genis bir
goriis ister. Ele aldigimiz manada halkla miinasebetler, vezneci ve ida-
recilerin iyi niyet ¢alismalarini en giizel gosterebilecekleri stratejik bir
plandir.

«Halkla miinasebetler» sozii ¢ogu zaman yanhs anlasilmakta ve
yanhs kullanilmaktadir. Hi¢ degilse bu memlekette sanayi ve ticaret-
te halkla miinasebetler ile gGrevli kimse, gogu zaman asil fonksiyonu
unutulup sadece isverenin bir Ozlir dileyicisi olarak gorlilmektedir. As-
linda halkla miinasebetlerin tesirli sekli, tatbikatta bilindigi ve bir ata
sOziinde de belirtildigi gibi siiphesiz diiriistliik «samimiyety iizerine ku-
rulur. Yina halkla miinasebetler sozii, cogu kere basina bilgi vermek ve
gazeteler tarafindan sorulan sualleri cevaplandirmak seklinde de mana-
landinilmaktadir. Basinla miinasebetler, muhakkak ki isin ¢cok Onemli
bir kismudir. Fakat yine de bir ¢ok kisundan biridir. Biitiin sekilleriyle
reklam, bir baska kisimdir. Sirket hakkinda miisterilere ve hissedarlara
bilgi vermek bir diger kisim, personelinin egitimi de yine bir baska
kisim olmaktadir. Veya bir baska sekilde ifade edersek, biitiin isletme
ve sahislar: ister istemez icine alan genel anlamda halkla miinasebet-
lere kiyasla planlastirilmis halkla miinasebetler, sirketin cesitli grup-
larla olan miinasebetleriyle -veya Amerikali dostlarimizin deyimine go-
re- sirketin gesitli halklarla olan miinasebetleriyle ilgilidir. Bankacilik~
ta biz, en milhim iki grup olarak miisterilerimiz ve hissedarlarimizla;
diger bir grup olarak basinla; 6zel onemi olan bu grubun bir kismi
olarak mali muhabirlerle ve miistakbel miisterilemizle, miistakbel per-
sonelimizin yetistigi okullarla ilgileniriz. Bu birbirine bagh gruplar lis-
tesini daha da genisletmek kabildir. Mesela, ailenin kasasini ellerinde
tutmalart bakimindan evkadinlarini ve bugiin Ingilterede bankalarca
ozel ilgi duyulan bir grup olarak giindelikgileri sayabiliriz.

Halkla miinasebetlere bir¢ok yazarlar, personel miinasebetlerini
de dahil etmislerdir. Fakat ben boyle yapmayacagim. Gergi, siiphesiz
halkla miinasebetlerin esasi, genis 6lgiide, iyi personel miinasebetleri-
dir. Fakat bir kimsenin, meslekdaslarin gevre ile bir gormesi bana ha-
tali goriiniiyor. Eger halkla miinasebetler, bir sirketin halk ile olan mii-
nasebetleri ise, daha evvel belirttigim gibi, halkla miinasebetleri yuriit-
mede bu kadar genis dlciide sorumlu olan personel, asla sirketten ayri,
kendi baslarina bir grup gibi goriilmemlidir. Bu arada, kanuna gore
sirketin kendisi sayilan hissedarlarin aym diisiince ile sirketten sayila-
cagl yerde ayr1 bir grup gibi miitalada edilmesinde bir gelisme yoktur.
Clnkii, tatbikatta, biiyiik sirketlerde hissedarlar, mutlak surette, perso-
nelden ¢ok daha fazla isletmeden uzak kalmalidirlar.
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Tereddiit Devresi

Ingilterede oldugu gibi, eminimki diger bircok memleketlerde
bankalar, halkla miinasebetler sahasinda geri kalmis olmakla suglan-
dirilmaktadiriar. Iddialara aynen katilmamakla beraber, bu suglama-
da baz1 gercekler bulundugunu kabul etmek lazimdir. Geri kalisimizin,
iki yersiz sebebe dayandigini saniyorum. Biz, once, bankacilikta ilk gii-
nitmiizden itibaren, «miisterilerimizin isi hakkinda konusmamaliyizy
seklinde egitilmisizdir. Bu, temel kaidelerimizden biridir. Bu kdklesmis
diisiince, «isimizin hichir safhasi hakkinda konusmamaliyizy diyecek
kadar genislemistir. Ikinci olarak, tarihceden ve tecriibeden dogan
gelenekeiligi soylemek lazimdir. Ozellikle gegen asrin bankaciligin ye-
niden sekillendigi yillarinda, memleket ekonomilerini sarsan firtinalar
icinden siyrilmayi becerebilenler saglam bankaciligin temel gelenekgi
prensiplerine siki sikiya bagli kalan bankalar olmustu. Iste bu durum
isimizin diger yonlerine de tesir etmis ve halkla miinasebetler gibi yeni
moda fikirlere karsi bizde uzun siiren bir giivensizlik duygusu yarat-
mistir.

Fakat bunu boylece belirttikten sonra, buna karsilik sdylenecek sey-
ler de oldugu kanaatindeyim. Ingilterede ve samirim diger iilkelerde
de, bankacilik her tiirlii tenkitlere her zaman hedef olmakla birlikte,
bankalar yine de gerek servislerinde, gerekse miidiirleri tarafindan ne-
zaketle, dostga ve bilgi ile hizmet gorme sohretlerini muhafaza edegel-
mislerdir. Bu daha evvel belirttigim gibi halkla miinasebetlerin sadece
bir kisimdir. Gergekten bu husus bazan «miisteri miinasebetleri» sek-
linde tali tasnife dahil edilmekte olup oOnemli bir kisimdir. Bankacilik
gozii ile halk olarak sadece toplumun belirli bir grubunun anlasildigl
uzun zamanlarda -ki gecen asrin ortalarina kadar zengin siniflar, son
cihan savasina kadar da orta ve yliksek siniflar bu gruba giriyordu- su-
mulll manada halkla miinasebetlere pratik bakimdan pek de ihtiyag
duyulmuyordu. Gercekten, halkla miinasebet faliyetlerinde, bizim bu-
giin arzu edilir olarak degerlendirdigimiz tehlikeler mevcuttu. Diislin-
celerine her zaman biliyiik onem vermek zorunda oldugumuz mevcut
miisteriler, bankalarin fazla atilgan olduklari seklinde bir menfi kanaate
de sahip olabilirlerdi. Miisteriler emniyet isterler, sadece biitun varlik-
lar1 gosteren rakamlar: havi reklamlara ragbet ederlerdi ki biz bugiin
bunlar: hayal noksanliginin bir drnegi olarak hatirliyoruz.

Bu kadar uzun zaman bunlari hatirimizda boylece muhafaza et-
memiz liizumsuz sayilabilir. Fakat Ingiliz bankaciligindaki biinyevi de-
gisiklikten yirmi sene sonra bugiin bile, baz1 eski miisterilerimizin, ken-
di hiikiimlerine gore, biiyiik deger verdikleri vekir ve asaletten ayril-
mis olsak, canlarmn sikilmayacagindan siipheliyim ve bu hususu dog-
rulayan olaylarla her an karsilasmaktayiz.
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Savastan Sonraki Gelisme

Bu yirmi senelik biinyevi degisiklik, Ikinci Diinya Savasimin biti-
minden sonra hayatin biitiin diger safhalarindaki biinyevi degisiklikle
re uymaktadir. Nitekim konferansimizda dokunulan banka reklamci-
ligindaki yeni goris bu hususun bir delilidir. Ger¢i bu hareket, halkla
miinasebetlere dogru cesaretli bir yonelis degildi, fakat az once tarif
ettigim sartlarda bankalarin icinde ciddi bir muhalefete ve disarda da
bazi tenkitlere ramen atilan dikkate deger ileri bir adumdi. Sunu da
belirtmek yerinde olur ki bankacilik istihbarat servisinin, savastan
sonra alti sene icinde hazirlattig1 {i¢ dokiimanter film, 1950 yillarinda
yapilan bir¢cok sanayi filmi i¢inde en ¢ok begenilenler arasindadir. Rek-
lamecilik ihtisasinda yavas bir gelisme kaydedilmis ve bilindigi gibi 1958
de bankalar iizerindeki tahditlerin kaldirilmasini halkla miinasebetler-
de cgesitli gelismeler takip etmistir. Bunlarin arasinda 6zellikle, bazi
bankalarin sahsi istikrazlari kabul etmeleri ve «taksitle satis» sahasina
girmis olmalarini sayabiliriz.

Halkla Miinasebetin Gayeleri

Bankalarin halkla miinasebetlere, tenkitgilerin gecikmis kabul et-
tikleri ilgiyi nicin simdi gosterdikleri sorulabilir. Hattd buna -baz1 ban-
kacilarin hala tatminkar sekilde cevaplandiramadiklari- ikinci ve daha
sumullii bir soru eklenebilir. Halkla mtinasebetler hakkinda sistemli
bir diisiince ve ona gore bir tutum liizumlu mudur ve istenen bir sey
midir? Bankacilikta halkla miinasebetlerin onemi nedir?

Bunun bir cevabimi konferansimizin basliginda bulmak kabildir.
Eger, bankaciligin gelismesinin sadece mevcut miisterilerimizin servet-
lerinin artisina bagli olmaylp, aym zamanda, hattd daha cok, hayat
standardi yiikseldikge, banka aliskanlifginin toplumun daha genis bir
kismina yayilmasina baghi bulunduguna inanmiyorsak, bu genis kiitle-
nin ilgisini ¢ekmek icin lilzumlu goriilen biitiin tedbirleri almak yerin-
de olur. Ingilteredeki gibi, eger bankalarca da miisahede edildigi lizere
cemiyetin yeni sekillenen sosyal sinmiflarinda bu simflasmaya kayitsiz
bulunmayan ticari bankalara karsi derin bir glivensizlik tesbit edilir-
se, 0 zaman hem bu giivensizligi hem de kayitsizlig1 yok etmek igin gay-
ret gdstermek gerekli olur.

Bunlardan baska, ayn derecede Onemli baska hususlar da var-
dir. 1yi personel alinmas: ve yetistirilmesi her cesit isletme i¢in hayati
bir meseledir. Ise uygun personelin temini gayretleri gesitli yollardan
olabilir; mevcut personelle sahsi temaslar, okullara ziyaretler ve konus-
malar, ilanlar gibi... Fakat huzursuz ve giivensiz bir toplumda bu te-
. sebbiislerin higbiri olumlu bir sonu¢ vermez.
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Huzursuz ve gilivensiz bir toplumun menfi siyasi tesirleri olacag
da tabiidir. Bankacilikta siyasi bakimdan halkla miinasebetler (Perso-
nel temini meseleleri ve yeni faaliyet sahalarinin bulunmas: hususlarin-
da goOriildiigi gibi) her memlekette ayni derecede arzu edilmemekte-
dir, fakat cogu bati cemiyetlerinde, ticari bankalar, cemiyetin ozel te-
sebbiise dayanan kapitalist yapisiyle tabii olarak ve tamamen birles-
mistir ve bu yapida koklii degisiklikler yapmak istiyenler, programla-
rinda banka sistemlerini de zamaninda degistirmek istiyeceklerdir.
Otuz, kirk veya elli sene once durum ne olursa olsun, bugiin, tartisi-
lacak bir mesele vardir ki o da, artik bankalarin ne olduklarini gizle-
me insiyakindan tamamen vazgecmeleri keyfiyetidir.

Halkla miinasebetlerin, «isletmenin gelismesini tesvik» ve toplu-
mun dahg bilgili yetismesini tesvik» seklindeki bu iki gayesinin birbi-
rinden ayri ve farkli oldugunu ileri silirecek degilim. Hattd birbirine
bagli ve birbirinin devami demek daha dogru olur. Umit ediyorum he-
ipimiz banka aliskanliginin iyi birsey oldugu ve fakat buna sadece bir
kazang vesilesi diye baglanmadigimiz noktasinda anlasik durumdayiz.
Cemiyetimizin kurulusu icinde bankalardan miimkiin oldugu kadar is-
tifade edilmesi sosyal bir istektir. Buglin bankaciligin su veya bu yo-
niinde reform liizumuna en ¢ok inananlarimiz bile meslegimizin umumi-
yetle kazangli olmasindan baska faydali oldugunu da kabul etmektedir-
ler.

Bu durum, daha Once ileri siirdiigiim iizere, halkla miinasebetlerin
ancak ve ancak gercekler iizerine insa edilmesi gerektigini kabul eder-
sek, bir halkla miinasebet program icin, iyi bir temel teskil eder. En
iyi halkla miinasebet usuliiniin «hicbir sey st6ylememek» oldugu haller
vardir. Ozel hayatimizda oldugu gibi halkla miinasebetlerde de cok ko-
nusmak her zaman ig¢in akillica bir is degildir. Fakat bu, eger birsey
soyliyeceksek bunda gercekci olmamiz liizumunu da asla golgelemez.

Halkla miinasebetlerin bilgi verme yoniine ¢ok biiyiik onem atfe-
dilmistir. Ben sahsen bunun bu derece dnemli olduguna inanmis degi-
lim. Savunucularinin ve tenkitgilerinin géziinde, halkla miinasebetlerin
can noktasi, miiessese icin «umumi efkar» in tesekkiiliidiir. Bu da son
merhalede ve en iyi sekilde miessese hakkinda gercek bilgiler sagla-
makla miimkiin olur.

Halkla miinasebelter lizerinde burada yapilacak diger bir genel
acgiklama su olabilir. Halkla miinasebetler iki yonlii bir meseledir. Son
zamanlarda bu ve diger isletme faaliyetleri i¢in «haber alis verisin sozii
kullanilmaktadir. Ve eger bu stz bize davamizin tek yonde icra edilmi-
yecegini hatirlatirsa faydall olur. Halkla miinasebetler hassas bir ku-
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lakla beraber sarih konusmay: da icabettirir. Tenkitlere karsi uyanik
olmaliyiz. Biz bugiin hayli ince piyasa tetkik usulleri sayesinde kamu
oyu hakkinda bizden onceki nesillere gore, daha ¢ok bilgi edinebiliyo-
ruz. Bu manada dinlemek, bu konu, «piyasa tetkikin bashgi altinda in-
celenmekle yetinilip, teferruath halkla miinasebetler teknigi katalog-

larinda gosterilmemis bile olsa bagarilh halkla miinasebetlerin temeli
olmalidir.

Halkla Miinasebetler Teknigi

Burada bu teknigin teferruatiyle mesgul olmam beklenemez. Ger-
cekten bu konferansin tamaminl buna versek bile, yine bu ¢ok yonlii
konunun ancak sathi bir ¢ercevesi gizilebilirdi. Fakat bu teknikleri
bankacilik hudutlari icinde kisaca ele almak uygun olacaktir. Ben de
ayni yoldan hareket ederek bunlar kabaca su ii¢ genis bashik altinda
toplamak istiyorum: Reklam, bilgi verme ve hizmetin vasifliligi: Bun-
lar yine de karsilikli olarak miistesna seyler degildir. Bir banka bir
sergide yer aldigi1 zaman bunu, kismen sergiyi hazirliyanlarla ziyaret-
¢ilere hizmet diislincesiyle, kismen de kendisi icin reklam diisiince-
siyle yapar. Yine bir banka kendi rapor ve hesaplarinmi cazip sekil-
lerle teshir etme zahmetini yliklenirken, bunun reklam degerinin, bel-
gelerde verilen bilgiye ilave olacagin diisiinir. Fakat halkla miinase-
betler faaliyetlerimizi bu gruplar iginde daha da kisimlara ayirabiliriz.

Reklain

Reklamlarin cok gesitli sekilleri vardir. Memleketimizde ilk tered-
diitlit adimlar1 attigimiz saha olan basin ilanlari, yillarca reklameciligin
en cok taninan sekli olmustur. $Simdi Amerika Birlesik Devletlerinde
ve bizde, bankalarimizin heniiz ¢ok az kullanmalarina ragmen televiz-
yon reklamlar1 belki de daha ¢ok sohret yapmustir. Ingiliz bankalari-
nin, hizmetlerini topluma tamtmak i¢in kullandiklar: brosiirler ise, da-
ha az goze ¢arpsa da, daha az faydali degildir. Bunlar bazi hallerde bir
defada ikiyiizellibin gibi biliylik sayilarda basilir. Yukarda bankalarin
baz1 sergi ve gosterilerde gegici subeler actiklarindan da bahsetmistim.
Nihayet filmler; kisa reklam filmleri de olsa, 6zel gosteriler icin hazir-
lanmis daha uzun filmler de olsa reklam fashina dahildir.

Reklamcilik, eksperlerinin tabirleriyle siiriim ve prestij ilanlar:
diye ikinci bir ayirima tabi tutulabilir. Bu ikisi arasindaki farki soy-
lemeye liizum bile yoktur. Ingilterede reklam konusunda ilk adimlari-
miz1 atarken prestij ilanlarindan ayrilmiyorduk. Siuriim ilanlarinda
ilerleyisimiz ise, popiiler bankacilifin tesekkiillinde acul davranmamizi
istiyenlerin arzular:1 hilafina yavas olmustur. Memleketimizde banka
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ilanciligi, diger sahalardaki genis ilanlarla mukayese edilebilecek du-
rumda degildir. Simdiki halde onbir kliring bankas1 (*), basin ilanlar
i¢in senede toplam olarak bir milyon sterlinin lizerinde para harcamak-
tadir. Televizyon ijlanlari i¢in de yayinlanmis rakamlar mevcuttur. Ger-
¢i bir milyon sterlin ¢cok paradir; fakat bazi imalatgi sirketler, mamul-
lerinin silirimil {gin bundan fazla reklam masrafi yaparlar.

Simdiye kadar televizyon ildnini sadece bir Ingiliz bankas1 kullan-
mis, onu bir Sko¢ bankasi takibetmis fakat sonra her ikisi de bu vasi-
tay: kullanmaktan vazgecmislerdir. Bu durum Amerikadakinden tama-
men farklidir. Ciinkii Amerikan Bankalarl1 ve eminim Kanada Banka-
lar1 televizyonu biiyiik Olgiide kullanmaktadirlar. Sozii edilecek 6lciide
ticari televizyona sahip olamamis iilkeler igin, televizyonun satis vasi-
tasi olarak meziyetlerini miinakasa etmek gerekmiyebilir. Olsa olsa te-
levizyonun, emteanin satisinda, bir hizmet reklaminda oldugundan da-
ha elverisli bulundugunu soyliyebiliriz. Fakat Amerikadaki tatbikat:
gbzoniine alirsak bu beyanda ihtiyatli olmak gerekecektir. Bu arada
sunu da ilave etmeliyim ki, baz1 miihim noktalarda c¢ok farkli olmak-
la beraber, televizyon reklamcilifl ile mukayese edilebilecek olan sine-
ma reklameciligl, galistigim bankada halen oldugu gibi, Ingiliz Bankala-
11 tarafindan cesitli zamanlarda kullanilmistir.

Bu genel reklam mefhumu i¢inde de bizim heniiz hayli gerilerde
oldugumuz yeni gelismeler vardir. Amerika Birlesik Devletlerinde ban-
kalar, salonlarindaki sergilerden, yeni miisterilere takdim edilen hedi-
yelere kadar, yeni metodlarin kullanilisinda onciiliik etmektedirler. In-
giliz bankacilarimin, bu faaliyetleri kiiciimseyerek karsilamalar: siiphe-
siz yersizdir. Eger bu reklamlar Amerikada yeni isler yaratip gelistiri-
yor ve muteber goriiliiyorsa, mesele yoktur. Fakat biz Ingiliz banka-
cilarina gore, bu metod, bizim ¢ok farkli olan iklimimizde uygulansa
aynu faydayr sagliyamaz. Daha Once temas ettigim gibi, geleneksel tu-
tum, ani olarak terkedilecek olursa, bizim bakimimizdan faydadan c¢ok
zarara sebep olabilir. Kendi hesabima, ben de hicbir zaman Ingiliz
bankalarinin, kendilerine tasarruf hesaplar1 agilan yeni dogmus bebek
resimleri teshir etmelerini arzu etmem. Fakat bu diisiincemize destek
olan sartlarin devamli sekilde gozoniinde bulundurulmasi lazimdir.
Ciinkii, zaman degismektedir ve biz de hicbir zaman bu degisiklige
bigane kalmamaliyiz.

Bilgi Verme

«Bilgi vermey» basligl altinda gesitli faaliyetlerimiz vardir. Bir ta-

(*) Ingiliz ticaret ve mevduat bankalari.
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raftan bankalarin dergileri ve kendi rapor ve hesaplarina ait yayinlari,
diger taraftan basinla olan miinasebetleri bu faaliyetleri teskil eder. In-
gilterede birbiri ardina her bankada, reklam isleri yaninda basin mii-
nasebetleriyle de sorumlu ayri servisler kurulmasi, bankalarin halkla
minasebetler konusunda tutumlarindaki degisikligin bir manada 6l-
¢lislinii teskil etmektedir. Ayr1 bir servisin mevcudiyeti veya 6zel bir
memurun bu isle gorevlendirilmesi halkla miinasebetlerin basarisim
mutlaka saglamaz. Fakat isaret kabilinden de olsa davranistaki bu de-
gisiklik kayda deger bir gelisme dogurabilir.

Muhakkak ki, bilgili 6zel memurlarin, sualleri cevaplandirma ve
banka hakkinda bilgi verme ve yayma isiyle gorevlendirilmeleri arzu
edilecek bir seydir. Banka memurlarinin, tiimiiniin, tam bilgi sahibi
olamiyacaklary meselelerde de basina deme¢ verme hususunda tesvik
edilmelerini savunacak degilim. Hem bankalar, hem de bankalardan
bilgi almak istiyen kimseler i¢in, mevzuu bilen ve basin islerinde tec-
rilbe sahibi olmus kimselerin mesgul olmas: daha dogrudur. Bir sube
miuidiirli, tecriibesiyle, miisterileri hakkinda hiikkiim vermesini bilir.
Ayni sekilde, basin miinasebetiyle gdrevli memur da konustugu gaze-
teci hakkinda hiikiim vermesini bilecek, hangisine itimat edecegini,
hangisinin elinde, verecegi bilginin kotii kullanilacagini kestirebilecek- .
tir.

Banka dergileri, cok eskiden ortaya ¢ikislari bakimindan, beklen-
miyen bir olay olarak goriilebilir. 11k Ingiliz banka dergileri Birinci
Diinya Savas1 sirasinda yayinlanmis, bankalarin tutumlarinda alenili-
ge dogru gelisme ile birlikte iyice tutunmus ve buglin halkla miinase-
betlerin onemli bir kismini teskil eden yayinlarin onciiliginii yapmais-
tir. Zamanla, mali sahadaki dergiciligin tanminan bir bolimii haline ge-
len bu dergiler muhteva ve tutum bakimlarindan kendi iclerinde hayli
degisiklikler gostermektedir. Bunlarin bazilari kismen veya tamamen
bankalarin «bilgi verme» servislerinde hazirlanmakta, bazilar: hemen
de tamamen mesleki yazilara inhisar etmekte, fakat hepsi halkla mii-
nasebetler konusunda c¢ok faydali hizmetler gormektedir.

Bankalarin, halkla miinasebet faaliyetleri okullarda reklamdan
ziyade bilgi verme basligl altinda ele alinmaktadir. Biz bu hususta da
yabanci memleketlerdeki meslekdaslarimizdan daha gerideyiz. Ameri-
ka Birlesik Devletlerinde, bircok Avrupa iilkesinde ve bazi common-
wealth (*) {ilkelerinde, okul ¢ocuklarina ulasmak icin bizden ¢ok da-
ha fazla gayret sarfedilmektedir. Muhakkak bizde de bu mevzuda ban-

(*) Ingiliz Milletler Camiast
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kalarca tek tek veya birleserek, «bilgi vermey servisleri vasitasiyle bazi
calismalar yapilmaktadir. Fakat yapilacak daha c¢ok is vardir. Bu cgesit
calismalar en katiksiz halkla miinasebetler olarak kabul edilebilir.
Cilinkii bu faaliyetler, ancak reklamdan ziyade egitime dayandigi tak-
dirde okullara kabul edilmekte ve kabiliyetli gencler arasinda etkili
olmaktadir. Burada bankaciligin nazariyat ve tatbikatimin izahi veya
ogretmene yardimci olma vasfi kriter olarak ele alinmaktadir. Dergi-
nin, yayinlayict bankanin adinm tasimas: bir mahzur sayillmamaktadir.
Tasarruf hesab1 agcmak icin ¢ok kiigiik subeler veya vezneler agcmak ay-
m sekilde degerlendirilmektedir. Okullar reklamciliga karsi ¢ok has-
sastirlar. Fakat, kesin sekilde ¢izilmis sinirlar1 tecaviiz etmeden de
cok sey yapabilecegimiz muhakkaktir.

Meslek kurulusumuz olan Bankacilar Enstitiisi ile, misteri ve ye-
ni eleman bakimindan dikkatle izlememiz lazimgelen iniversiteler ve
okullar arasinda daha yakin bir isbirligi bulunmasini arzu ederdim.
Yeni eleman alma meselesinde, basarili olduguna inandi§im ve ban-
kalarin bir komitesi tarafindan Bankacilar Enstitiisiinde tertiplenen
miudiirler toplantilarini burada zikretmek isterim.

Fakat, bilgi verme konusunda en onemli faaliyet basin miinasebet-
lerini yuriitmek olmalidir. Bu, basin toplantilarl ve basin konferans-
larinda bilgi temininde olsun, meshur veya miitevazi gazetecilerin so-
rularim cevaplandirmada olsun, aymi derecede Onemlidir. Ilerde bun-
dan yine bahsedecegim. Simdilik (bugiin i¢in bagimsiz radyo ve tele-
vizyonu da kapsiyan bir tesiri olan) basinla dostane miinasebetlerin lii-
zum ve Onemine isaret edecegim. Bu minasebet, sadece, gazetecilerle
konusma hususunda gittikge artan bir istegi degil, aym zamanda onla-
rin ozel isteklerini karsilama demektir. Meseld gazeteciye yardimci
olmak ig¢in basin toplantisi tertip etmek, istihbarat islerini gazetecinin
bos saatlerine uygun diisecek sekilde ayarlamak gibi.

Hizmetin Vasiflilig:

Once de belirttigim gibi, bankalarin daima pek iyi érnekler verdigi
«hizmetin vasifhilifi» konusunda, «halkla miinasebetlernden beklenen,
personelin hizmetinde miimkiin oldugu kadar kusursuz ve hosa gider
olmasina yardimcl olmaktir. Ozellikle, bankalarin egitim okullar1, halk-
la miinasebetlerde ¢ok miihim rol oynamaktadir. Boylece istekli genc
bir bankaci, banka i¢in milkemmel bir temsilci olabilir; fakat meseld
bir telefon konusmasinda zarif ve tesirli olabilmegi 68retmekle, daha
da basarili bir temsilci kazanmak kabildir. Bu, egitimin, biitiin ele-
manlarimizda gormeyi arzuladigimiz tabii kabiliyetleri nasil gliglendir-
digini gosteren sadece bir tek misaldir. Yine, meseld bir banka mii-

26



diirrlinden, genis ménada bankacilikla ilgili olsa da, en muktedir bir
banka miudiriiniin bile mutlaka bilmesini bekliyemiyecegimiz bir ko-
nuda konusma yapmasi istendigi zaman bir baska ¢esit yardim temini
icabeder. Burada, Genel Miidiirliigiin ilgili teskilati, kendini halkla
miinasebetler konusunun tamamen disinda da saysa, bu sube miidii-
rine gerekli olan malzemeyi temin etmekle halkla miinasebetler gore-
vini yapmis olur. Daha baska misaller de verebiliriz. Bir kimse c¢ok
iyi bir sube miidirii oldugu halde «bir sube miidiiriiniin isleri» iize-
rinde bir konusma hazirlayamayabilir. Genel Midiirliigiin hangi isim-
le olursa olsun halkla miinasebetler isiyle gorevlendirilmis subesi
Bankaclar Enstitiisii Kiitliphanesinin yillarca yaptigi gibi, bu durum-
da da yardimc: olmalidir.

Miidiirlerin ve daha az nisbette olsa da personelin gevre ile ilisik-
leri de halkla miinasebetler konusu ic¢ine girmektedir. Banka idareci-
lerinin yasadiklar: toplumun hayatinda 6nemli rol oynamasil beklenir
ve kabiliyetlerine gore goniillii cesitli toplum hizmetleri yiikenirler.
Bu her zaman igin bir kabiliyet meselesidir ve teskilatlandirnlmis bir
halkla miinasebetler hizmetinin, az 6nce sozunii ettigim 0zel durum-
lardaki yardun ¢esidinden baska bu ydnde biiyiik bir rolu yoktur. An-
cak burada kararlastirilacak husus, once, bir idarecinin banka disinda
ne kadar zaman gecirmege miisaade veya tesvik edilecegi ve sonra siya-
si faaliyetlere katilip katilmiyacag) keyfiyetidir.

Fakat «hizmette kalite» sOziiniin muhakkak ki biituin bunlardan
daha belirli ve tatbiki manasi1 vardir. Amerika Birlesik Devletlerinden
son zamanlarda bize de gecen arabayla girilir (Drive-in) bankalar hakh
olarak bu cerceveye girer. Belki aym sekilde, degisen yonleriyle bizi
daha giiler yiizlii gbsteren banka binalarini ve kuskulu yeni miisteri-
lerin bankaya girmeden o6nce bizim neye benzedigimizi gormelerini
saglayan «camdan 6n cepheleri» de bu arada sayabiliriz. Kit’a Avrupa-
sinda, yabancilar i¢in pek de arzu etmedikleri halde petrol kuponu sa-
tan bazi bankalar, bu isi de, yine hizmet konusunda, pekala giizel ve
faydali bir halkla miinasebet olarak degerlendirebilirler.

Ve bu, «hizmetin vasifiligin» adi altinda, olduk¢a farklh diger bir
noktayl da ele alabiliriz. Konusmamin basinda miidiir odalarinda ve
servislerimizde gdsterdigimiz nezaket ve bilgili hizmette iyi bir ad yap-
tigimiz1 soylemistim. Fakat ayni iddiada bulunamiyacagimiz bazi diger
meseleler vardir. Ayrica daha once de isaret ettigim gibi, yash mus-
terilerimiz arasinda halka inme konusunda vekarimizdan kaybettigi-
mize esef edenler bulundugu gibi, cogu da yaptigimiz hizmetin mahi-
yetindeki bazi degisiklikler i¢in yakinmaktadirlar. Ingilterede, bariz
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bir degisiklik misalini ele alacak olursak, biiylik bankalarin, misterile-
rinin hesap vaziyetlerine nicin eskisi gibi «uzun izahat» konulmadigi-
n1 hepimiz pekiyi biliyoruz. Kaynaklarimizin, olan genisleme karsi-
sinda zorlandigini ifade etmistim. Eger maliyetlerin ¢ok siir’atle yiik-
seldigi bir devrede daha genis bir kitleye hizmet etmek ve ayni zaman-
da sorumluluklarimizi da sinirlar icinde muhafaza etmek istiyorsak,
bazr misterilerimizin hizmette kalitenin disiiriildiigii seklinde kabul
edecekleri tasarruf tedbirlerini almamiz lazim gelecektir. Bu gesit de-
gisikliklerin sebeplerini izah etmek, halkla miinasebetlerin, asil isidir
ve Uzglnum ki halkla imiinasebetlerin bu faslinda, her zaman liizumu
kadar miikemmel olamiyoruz.

Basila Konusma

Halkla miinasebetlerin bazi yonlerini kapsiyan bu zarureten kisa
izahat, bazi kimseler bir yandan malim ve diger yandan da mutlak su-
rette arzu edilmeyen beyanlarin bir arada tasnifi seklinde kabul ede-
bilirler. Bu gibi isler icin personele verilecek disiplinli egitim liizumu-
nu bazi kKimseler, bizden onceki bankacilarin, Bankacilar Enstitiisii im-
tihanlarini ve bu imtihanlari basarmada yaptiklar: gibi siiphe ile kar-
silamaktadirlar. Basinla samimi ve serbest miinasebette bulunmak
da yine bazilarinin siliphelerini uyandirmakta, bir kism: ise bunu iste-
miye istemiye kabullenmektedirler. Bazilar1 da basin ilanlarinin hicbir
tesir ve faydasi olmiyacagini, meseld kendilerinin hicbir zaman ilan
okumadiklarini soyliyerek iddia etmektedirler.

Basina karsy davranislarda meselenin mihrak noktasi olarak hafif
bir degisme farkedilmektedir. Eski nesil bankacilar «aciklama yoky,
bankanin isi kimseyi ilgilendirmez politikas: ile kendilerini emniyete
almislardi. Bugiin, Ingilterede ve Ingiltere disindaki bankacilarin co-
gunlugu, miusterilerimizin islerinin son derece mahrem tutulmas: ge-
regine inanmakla beraber, bankacilifin toplumla genis 6lciide ilgili
oldugunu- herhalde kabul ediyorlardir. Bu bir defa bdylece kabul edil-
dikten sonra, gorevi topluma bilgi vermek olan basinla isbirligini red-
detmek zor olacaktir. Fakat hala, tam isbirligine kars: gesitli derece-
lerde mukavemet goriilmektedir. Bu mukavemetler biri bankaciliga
has, digeri biitiin diger isletmeleri de ilgilendiren iki esasa dayanmak-
tadir. Bankacilikta, daha once de temas ettigim eski «gizlilik» gelene-
gimiz mevcuttur. Ve bu gelenek, deniz nakliye sirketlerinde de oldugu
gibi Sirketler Kanunundaki bazi acgiklamalar mecburiyetinden muaf
bulunusumuzla resmen tasdik edilmisdir. Simdi muafiyet imtiyazimi-
zin tartismasimin zamani degildir, fakat bilgi verme isinde acik olmaya
karsi gosterilen tutum konumuzla g¢ok yakindan ilgilidir. Bu davra-
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nis, daha ¢ok yaygin olan diger bir goriisle daha da kuvvetlenmektedir:
ki bu da basinmin hareket tarzi ve is gorme usuliine giivensizliktir. Bu
glivensizligin sik sik «gazetelere ne sOyliyecek misiz? Herseyi daima
yanlis aksettiriyorlar!y seklinde ifade edildigi goriilmektedir.

Bana 0Oyle geliyor ki bu bizler i¢in veya bir baskasi icin benimsenme-
si son derece hatali bir durumdur. Gazeteciler, ister gazetelerde, ister-
se daha yeni vasitalar olan radyo ve televizyonda calissinlar, yapacak-
lar1 is bir takim kaynaklardan haber cekebilmektir. Ve bu kaynaklar
bu haberleri ya vermek istemiyecek yahut onlari gizlemiye veya boz-
miya calisacaklardir. Gazetelerimizde ¢ikan bir¢cok haberleri begenmi-
yebiliriz; sik sik vukubulan 6zel hayata tecaviizlerden yakinabiliriz. Fa-
kat basinin agzini bagliyan memleketlerin halini bir gozoniine getir-
memiz, bu agiz baglamanin ne kotu birsey oldugunu gostermiye ka-
fidir. Banka olarak bilhassa ilgilendigimiz mali basindir. Hi¢ de fazilet-
1i olamayan bir takim mali isleri cezal durumlara varmadan meydana
¢ikarip yayinlamak suretiyle devamli olarak dikkate deger bir mura-
kabe yapildigini goriiriiz. Bu gibi hallerde elbette gercekleri saklamak
istiven kimseler olmaktadir. Sayet gazetecilerin gercekleri meydana
cikarmalarini uygun buluyorsak -ve bankaci olarak bunu daima al-
kislamaliyiz- ayni sekilde bir gozciiliglin, yolunda olduklarindan emin
de bulunsak, mantiki olarak kendi faaliyetlerimize de uygulanmasina
karsy olamayiz.

Verilen haberlerin dogru olmasina gelince; muhabirler acele ile
calisirlar ve dogru haber yazmalari icin en iyi yol herseyi onlara ozlii
ve oldugu gibi anlatmaktir. Bizim i¢in faydali olan tenkitlerden kaci-
namayiz ve kacinmamaliyiz da. Fakat basarili halkla miinasebetler,
tenkidin bilgiye dayanmasina ve iyi hazirlanmasinl temine yardim eder.

Halkla Miinasebetler Ortaklasa Olmali mi, Olmamali 1m?

Bu konuda ortaklasa mi1 calismalilyz, yoksa herbirimiz kendimize
ait meselelerle mi ugrasmaliyiz? Bu, iki siktan birinin tercih edilebile-
cegi veya ortaklasa halkla miinasebetlere ne nisbette, ferdi halkla mi-
nasebetlere ne nisbette 6nem verilecegi seklinde ortaya atilacak bir hu-
sus degildir. Uygulama, her iilkede degisik olmaktadir. Kita Avrupa-
sinda, anladigima gore, buradakinden cok daha fazla ortak faaliyet go-
riilmektedir. Amerika Birlesik Devletlerinde ise bu daha azdir. Fakat
bu noktada yayin ile bilgi verme isini birbirinden ayirmaliyiz. Ameri-
kan Bankalar Birligi, kendi iiyesi olan ¢ok sayida ve nisbeten kii¢iik
bankalarla beraber, liye bankalarin kullanabilecekleri yayinlarin hazir-
lanmas) hususunda genis Ol¢iide ¢alismaktadir. Kita Avrupasinda ve
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memleketimizde ortak calismalar daha c¢ok bilgi verme sinirlar: iginde
kalmaktadir.

Ingilterede Bankacilar Enstitiisii, bankacilikta ortaklasa halkla
miinasebetler konusunda bahse deger bir unsurdur. Enstitlinlin bilhas-
sa Londra disindaki faaliyetleri genis sekilde yayinlamakta ve banka-
cilik hakkinda umumi efkarin teessiisline biiyiik olciide tesir etmekte
ve ayni sekilde bankacilik siyaseti ve prensiplerinin aciklanmasi igin
zemin hazirlamaktadir.

Bizde, Ingiliz Bankalar: igin oldugu kadar Sko¢ Bankalari igin de
hizmet gore «Bankacilik Bilgi Verme Servisin devamli olarak bilgi
verme isiyle ugrasmaktadir. Servisin esas gorevi olan, gazetecilerin,
yazarlarin ve arastirmacilarin genel olarak ve bankacilik hakkindaki
suallerini cevaplamak ve bu konuda onlara yardimeci olmak, bankalarin
tek basina basarabilecekleri bir is degildir. Fakat bu servis, son bir-
kac¢ senedir faaliyet alanini genisletmis; kredi transferlerinde aliskan-
lig1 yaymak gayesiyle bankalar tarafindan ylritiilmekte olan basin
ilanlar1 isini kollektif olarak yiiriitmek lizere ele almistir.

Endiistrinin tliimiinii ilgilendiren haberlerin bir merkezi kurulus
tarafindan verilmesinin faydas: iizerinde miinakasaya pek yer yoktur.
Bu arada memleketimizde bankacilar arasinda, halkla miinsebetlerde
faydal: daha ne gibi ortaklasa calismalar yapilabilecegi hususunda tar-
tismalar devam etmektedir. Bazilarina gore, bankalarin birbirleriyle
rekabet etmelerine ragmen yaptiklar: hizmetier birbirine o kadar ben-
zemektedir ki, ortak yayin, bu hizmetlerin faydasini halka duyurmak
icin en ekonomik metoddur. Kars1 tarafin tezine gore ise, bilhassa,
faiz hadleri tizerinde anlasmaya varilmis bir bankacilik sisteminde ve
millilestirme miinakasalarinin kat’i olarak kapandigl bir ekonomide,
yalniz rekabet etmek degil, fakat rekabet ediyor goriinmek de liizumlu-
dur. Bir dereceye kadar benim de iginde bulundugum ihtilafa bir hal
caresi teklif etmeyip, Bankacilik Bilgi Verme Servisinin, iizerinde an-
lasmaya varilmis hudutlari asmadan, esas fonksiyonlarini genisletebi-
lecegini soOylemekle yetinebilirim. Bu bilhassa, daha evvel de te -
mas ettigim okul calismalar: alaninda miimkiindiir. Bu tip calismalar-
da bankalarn ferdi calismalarilye, ortak kurulusun gayretleri birbirini
destekleyebilirler ve bazi Avrupa iilkelerinde bu konuda ¢ok daha suur-
Iu gayretler gosterildigini duymak glivenimi arttirmaktadir.

Halkla Miinasebetler ve Politika

Halkla miinasebetler bahsinde kendi kendimize, «halk fert olarak
veya biitiin olarak hakkimizda ne diisiiniiyor? Halkin hakkimizda ne
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dislinmesini istiyoruz?» diye sorabiliriz. Bunlar, her hareketin, basa-
rili halkla miinasebetler acisindan degerlendirilmek istendigi bir ban-
ka veya baska herhangi bir isletme i¢in bazan en hayati problemier
olmayabilir. Zira, isletmenin herhangi bir dalinda oldugu gib bilhas-
sa bankacilikta, Hiikimet umumun menfaati i¢in halk arasinda hi¢ de
popiiler olmayacak bir hareketi emredebilir. Bazan da halkla miinase-
betler yararina yapilmas! istenen bir hareketin, su veya bu sebepten,
yerine getirilmesi zor, hattd imkansiz olabilir. Mesela memleketimizde
son aylar icinde, bu cgesit bir acik tartisma yapmaktayiz; Cumartesi
glinleri calismah mi, calismamali miyiz? Fakat istedigimizi yapamadi-
gimiz zamanlarda bile, meseleleri, halkla miinasebetleri gozeterek va-
racagimiz biitiin kararlarda, bize aksettigi sekilde umumi efkar: din-
leyip, kamu menfaatlerini on plana alarak ve ondan sonra sebeplerini
gOstererek, bilgiler vererek topluma kararlarin keyfimizce alinmadigi-
nm acgiklamak suretiyle halledebiliriz.

Halkla Miinasebtlerin Ozii

Cok genis ve karisix bir konuyu basite irca etmek istemezdim; fa-
kat bir¢cok meselelerde oldugu gibi, burada da halkla miinasebetlerin
timiinii kapsiyacak bir formiil bulmak gerekmektedir. Halkla miinase-
betlerin yalmz kars: taraf yararina bir vechesi yoktur, aksine, bu bir
menfaat meselesidir. Bunu ifade ettikten sonra, formiili séyle tarif
edebilirim: miisterilerimiz, hissedarlarimiz, basin ve heniiz ne miis-
terimiz ne de hissedarimiz olmiyan kimseleri de i¢ine almak suretiyle,
topluma yakin bir dostumuz gibi muamele etmek, yani serbestce ve
siiphesiz diiriistliikle konusmak ve dikkatle dinlemek. Bize gelince, In-
gilterede daha bir miiddet gidecek yolumuz vardir, fakat dogru yonde
bir hayli ilerledigimizden eminim ve simdi bulundugumuz yerde kala-
cagimiza dair bir korkum da yoktur.

ASIRLIK TECRUBE
ARADIGINIZ EMNIYET
BOL iKRAMIYE
SOSYAL HIZMET

EMNIYET _
SANDIG!
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PETROL MESELESI

Dr, Nezih H. NEYZI

Petrol meselesi 1964 yilinda pek ¢ok tartisilan bir konu haline gel-
di. Yerli ve yabanci sirketler arasinda rekabet birden artti ve her sir-
ket kendine bir reklam kampanyasina giristi. Meselenin esasi piyasa -
nin boliistilmesi ve bu bollismede en ¢cok payl kimin alacagidir. Ayni
yil Asya memleketlerinin ikisinde petrol tevziat: tamamen millilestiril-
di ve Suriye ile Endonezyadaki ecnebi sirketlerin mallarina el kondu.
Daha once Misir kismi bir millilestirme yapmis ve yalniz Amerikan sir-
ketlerini serbest birakmisti.

Meseleyi politik ve ekonomik yénden ikiye ayirmamiz gerekir. Po-
litik bakimdan bir taraftan Miisterek Pazara girelim ve Avrupa pazar-
larinda ihra¢ mallarimizi rahat satalim derken, diger taraftan yabanci
sermayeyi istemiyoruz demek taban tabana zit iki tutumdur. Politika
meselesini burada birakarak petroliin ekonomik yoniinii ele alalim.
1964 yilinda yerli rafineriler benzin, LPG, gazyagl, motorin, fuel oil ve
asfalt ihtiyacimizi karsilamislardir. Yalniz, ugak yakitlari, eritici mad-
deler ve yaglar disardan ithal olunmustur. Ham petroliin takriben yiiz-
de otuzu dahilden temin edilmis ve geri kalan kismu ithal edilerek mem-
lekette islenmistir.

Durumumuzu on yil evveline kiyas edecek olursak ne kadar biiyiik
bir gelisme kaydettigimiz anlasilir. 1954-55 yillarinda Batman daha yeni
calismaga baslamist: ve ancak memleketin yilizde 8 ila 9 ihtiyaci1 yerli
ham petrolden elde edilmekteydi. Atas ve Ipras rafinerileri mevcut ol-
madig1 igin %90 akaryakitimiz hazir mamul olarak disardan geliyordu.
1964'de yerli rafineriler 3,537,429 ton petrol mahsulli elde etmislerdir.
Bunun 1,304,000 tonu fuel oil, 897,00 tonu motorin, 537,000 tonu otomo-
bil benzini, 556,000 tonu gazyagl, 22.000 tonu asfalt, 11,700 tonu LPG,
1,450 tonu da eritici maddelerdir. Istihsalin 2,545.000 tonu dahilde sar-
fedilmis, 792.000 tonu da dis memleketlere ihra¢ olunmustur. Ihrag o-
lunan bu mal memilekette kullams sahas: bulunamiyan fuel oil’dir, fa-
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kat Etibank’in Kii¢likcekmece ve Gukurova Elektrigin Mersinde kura -
cagi yeni fuel oil santralleri tamamlaninca bu ihracat da duracaktir.

Goruluyor ki li¢ rafineri bugiin icin bile ihtiyaca kafi degildir. Kal-
di ki Atas ve Batman hala LPG yapmamaktadir ve muhtelif ticari isim-
ler altinda satilan likid gazlarin hepsi Iprasta elde edilmektedir.

On yil sonrasin diisiinecek olursak bu iic rafinerinin kifayetsizligi
bariz sekilde ortaya gikacaktir. Kalkinma hizim1 yiizde yedide tutmak
amacina ulasabilmek icin bu rafinerileri sadece tevsi kafi gelmeyecek
ve simdiden bir dordiincii rafinerinin planlanmas: icab edecektir. An-
lasmaya gore Ipras alti yil sonra yalmiz TPAO'nun ve dolayisiyle Hazi-
nenin mali olacaktir. Ecnebi mal rafineri olarak yalniz Atas kalacaktir.
Dordunci rafineriyi yerli sermayenin kurabilmesi icin mali miiessesele-
rimizin basinda gelen bankalar milli petrolimiiziin mes’ulleri olan Pet-
rol Dairesi, TPAO ve Petrol Ofis simdiden hazirliklara baslamaldirlar.
Miihim olan mesele petroliin fiati ve bunun i¢in disar: 6dedigimiz do-
viz hissesidir. Bir ton otomobil benzinini ele alip bunu maliyet unsurla-
rina boldiglimiiz zaman (Tablo 1) ham petrol kisminin % 12,48 oldu-
guna gore demek ki petrol i¢cin 6denen miktarin ¢ok ciiz’i bir kismi di-
sarl gitmektedir.

Siirt-Iskenderun ham petrol borusu dosendifi zaman i¢c nakliye
problemi hallolmus olacak ve %30 yerli ham petrol nispet: her yil yiiksel
mege baslayacaktir. 1964 dis ticaret bildngosunda ham petrol ithalat:
65,0000,000 dolarla ikinci yeri isgal etmektedir. Ham petrol borusundan
gelecek her damla petroliin dis ticaret bildng¢osuna miispet tesiri ola -
caktir.

Tablo I'in tetkikinde goze carpan diger bir husus da ham petrol
nakli icin 6denen miktardir. Goriilldiigi gibi ham petroliin deniz asiri
nakliyati perakendeci masraflarindan fazla tutmakfadir. Ham petrol
Iskenderun’a vardigi zaman oradan Iprasa ve Atasa tasinmasi deniz -
den olacaktir. Bunun igin de simdiden hazirlik yapilmalidir. Tiirk tan-
ker filosunu ham petrol ihtiyacini karsilayacak sekilde gelistirdigimiz
takdirde biylik bir doviz tasarrufu daha saglanmis olacaktir.

Uzun vadeli bir goriisle on yil sonraki ihtiyaclara gore hazirhik
yapmak ve isin basinda petrol meselemizi halledecek mali imkénlarin
hazirlanmasi icab etmektedir.
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DINAR’IN GUCLENDIRILMESI

(«The Economist» Dergisinin
19 Arahk 1964 1arihli savisindan)
Ceviren: Dr. Mustafa A. AYSAN

Yurdumuzdaki devlei ve o6zel tesebbiise ait biitiin bankalarda ve
ashinda hemen bittiin Tiirk isletmelerinde bizce asir1 goriilen bir mer-
keziyel, isleri geciktirmekte, verimi diisirmekte ve ekonomik kaikin-
mamiza gerekli hizin verilmesini 6nlemektedir. Ingiltere’de yayinlanan
«The Economist» dergisi, 19 Aralik 1964 tarihli sayisinda, Yugoslav
bankacilik sisteminde karar verme bagimsizhfim saglayacak bir ade-
mimerkeziyeti saglamak yonunde yapilmas: dusgtinitlen bankacilik re-
formu hakkinda bir haber yayinlamistir. Kendi bankalarimiz ve islet-
melerimizdeki asir1 merkeziyelin zararlar1 konusunda, komiinist bir
iilkede alinan tedbirler oldukca diistindiiriicit fikirleri ilham etmekte-
dir. Asagiya tercumesini koydufumuz yaziy1 bu bakimdan faydali bu-
lacagimiza inaniyoruz. BANKA.

«Bugiinlerde Yugoslav Bankaciligina uygulanan atilgan reform
hamlesi, komiinist bir iilkede, mali kaynaklarin dagitiminda iireticilere
daha etkili bir rol saglama imkanlarin1 aramanin ilk ornegini teskil et-
mektedir.»

Yugoslavya’nin para-Kredi dlizenini inceleyen bir gozlemci «Pek
yakinda bir de Federal Reform Bankasina ihtiya¢c hasil olacaktir» di-
yordu. Gdzlemci, Yugoslav devlet ve cemiyetinin para-kredi dahil biitiin
alanlarinda yavas yavas gelistirilen ademimerkeziyete isaret etmek-
teydi. Yugoslav Komiinistler Birligi’nin gecen hafta toplanan kongre-
sinde konusan Baskan Tito’nun sdzleri, Komiinist Partisi bilirokrat ve
yoneticleri yerine, bu yetki ve glic dagitimi isleminde, en sonunda, pa-
ra-kredi ve yatirimlarin kontroliinde fabrika yoneticilerine daha biiyiik
stz hakki verilecegini agikga belirtmekteydi.

Yugoslavyadaki merkezi planlama, bugiine kadar, imaldt metodla-
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r1, Uretim hizi, hammadde ve malzeme kaynaklar: ile pazarlarinin se-
¢iminde daha biiylik bir se¢im hiirliigiine sahip olan imalatcilara genel
esaslar verecek tarzda genellestirilmis bulunmaktadir. Cesitli yerlerde
kurulmus olmakla beraber benzer seyleri imal eden ¢esitli devlet islet-
meleri arasindaki rekabet, kaynaklarin israf edildigi yolunda sikayet-
lerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bir zamanlar ¢ok siki bir sekil-
de kontrol edilen fiatlar, simdi, daha ¢ok Federal Fiat Kontrol Biirosu
ile imalatcilar arasindaki birkac¢ haftalik miizakereler sonunda tesbit
edilmektedir. Hattd son zamanlarda bu bilironun yetkisi ve usulleri ve
hattd varlik sebepleri gittikge artan bir siddetle tenkit edilmektedir.
Bu giinlerde diger komiinist iilkelerde uygulanmas: diisiiniilen faiz
hadleri, sermayenin daha verimli bir sekilde kullamlmasini saglamak
amaciyla, uzun bir stiredir uygulanmaktadir.

Fakat para-kredi ve yatirimlar, son zamanlara kadar ¢ok siki bir
merkezi kontrole tabi tutulmus, yatirim yapmak icin kullanilacak fon-
lar, merkezi Hukiimet tarafindan plana uygun olarak dagitilagelmistir.
Elinde fazla para kalan isletmeler, ya bu paray: atil bir sekilde elde
tutmakta, daha yiliksek ticret ddemeleri yapmakta, yahut da -Yugoslav-
yanin bir piyasa ekonomisine dogru ilerleyisinin heniiz pek cok ek-
sigi bulundugunu gosterir sekilde- lizumsuz bir fazla imalat kapasite-
si yaratilacak sekilde yatirmaktadir. Genisleme amaclar i¢in yeni ser-
mayeyi faydali bir sekilde kullanabilecek isletmeler, daha zengin is-
letmelerin yarattig1 fazla fonlari elde ederek kullanmalarini saglayacak
bankacilik sistemi gibi gelismis ve normal bir kanaldan faydalanmak
imkanindan mahrumdurlar, Yugoslavya’nin uygulamay: diisiindiigii ye-
ni bankacilik reformu, iste bu noksanligi gidermek amacini gilitmek-
tedir.

Komiinist bankacilar, kapitalist bankacilardan veya politikacilardan
daha az muhafazakar degillerdir. Fakat, bati iilkeleri ile biitiin komi
nist lilkelerden ¢ok daha genis Olgiide serbest ticaret yapan Yugoslav
ekonomisinde, daha esnek ve idari kayit ve sartlarla daha az bagh ti-
cari faaliyetlere duyulan ihtiya¢ siddetini gittik¢e artirmaktadir. Sonun-
da cok smnirli bir olgiide olsa bile bankalar da bu akima uymus bulun-
maktadirlar. «Noradna Banka» adi verilen ve parti tarafindan ¢ok siki
bir sekilde kontrol edilen Yugoslav Merkez Bankasi, baslangicta mahal-
li komiinlerdeki bankalar: dogrudan dogruya idare ve kontrol ederken,
son on yilda yavas yavas kudretini kaybetmistir. Bu biiyiik bankacilik
tekeli, en basta, Yatirim Bankasl, Dis Ticaret Bankasi, Ziraat Bankasl
gibi 6zel ihtisas bankalarinin kurulmas: suretile parcalanmis, bununla
da yetinilmeyip, federal hiikiimet, Yugoslav Federal Devleti i¢cindeki eya
letler ve mahalli otoriteler seviyesinde de alinan bazi tedbirlerle yumu-
satilmustir. 1961'de bir esash adum daha atilmis ve eyaletlerin bagimsiz-
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hiklarini saglamak amacini giiden genel politikamn bir sonucu olarak
eyalet bankalar kurulmustur. Yugoslavya Federal Devletini teskil eden
alt1 cumhuriyetin herbirinde birer tane kurulan bu bolge bankalarinin
gelismesi ¢ok yavas olmustur. Bu bankalar ilk kuruluslarinda bdlgeleri
dahilindeki bankalara kredi dagitimi konusunda, daha dnce Merkez
Bankasi’'na ait olan gorevleri yiiklenmislerdir. Gegen yil bu yolun basa-
risizligl acikga ortaya gikinca, komiinlerdeki bankalara kredi dagiti-
minda Merkez Bankasinin siki xontrolli yeniden baslatiimistir.

Bununla birlikte biitiin bu ilk reformlar, federal devlet, eyaletler
ve mahalli bankalar seviyelerinden hangisinde olursa olsun Yugoslav
bankaciligin1 esas itibarile poliiik kontroller (parti kontrolii) altinda
birakmistir. Bunlarin hepsinde de ademi merkeziyet, sadece cografi o-
lup, bankalarn fonksiyonlarini pek az etkilemistir. Bankalarin kendi
fonlar yoktur ve fonksiyonlari, merkezi hiikkiimet tarafindan milli eko-
nomik plana uygun olarak dagitilan fonlarin ilgili isletmelere aktaril -
masindan ibarettir. Ote yandan sanayiciler, memleketin servetini yara-
tan bankacilik sistemi ile sanayiin bu sekilde tamamen birbirinden ay-
rilmis olmasi olayinin sebep oldugu adaletsizlik ve verimsizlikten icten
ice yakinmaktadirlar. Merkez Bankasi’nin, yetkinin eyalet bankalarina
devredilmesi suretile daha serbest sermaye hareketlerini saglamak yo-
lundaki tesebbiisiinlin basarisizlikla sonuglanmasi, daha radikal bir
reorganizasyona ihtiya¢ duyuldugu konusundaki kanaati biitiin agiklig:
ile ortaya gikarmuistir. Sonunda, gegen ay, bir bankacilik reformu ka -
nun tasarisy hazirlanarak ortaya konmustur. Tasaridaki yenilikler, Yu-
goslavya'nin revizyonisi’leri tarafindan dahi hayretle ve liberal pren-
siplere fazla yer verildigi konusunda bazi endiselerle karsilanmistir.

Sozil gecen kanun tasarisina gore «bankalar, bagimsiz ticari miies-
seselery» haline getirilmektedir. Tercih ettikleri bankayi se¢gmekte islet-
melere de tam bir serbestlik taninacaktir; bundan sonra isletmeler,
bolgelerindeki en yakin bankaya basvurmak mecburiyetinden kurtula -
caklardir. Fakat tasarinin en ilgi gekici yeniligi, iktisadi tesebbtislerin,
yani isletmelerin, bir banka kurmak lizere birlesebilmelerine izin veri-
leceginin on goOriilmiis olmasidir. Boylece isletmeler, mahalli parti ve
hiiklimet teskilatinin kayitsiz ve sartsiz kontrolii altinda bulunmaktan
uzak olacak bankalarin kontrollinde istirak halinde s6z sahibi ol-
mak imkéanini kazancaklardir. Bunu anlami, devlet plani ile yaratilan
yeni yatirim fonlarimin kullanilma seklinin, gittikce genisleyen bir 6l-
ciide, imalatgilarin kendileri tarafindan tayin edilmesidir. Fakat mem-
leketin mali kaynaklarinin kullanilmasinda bir yandan hiikiimet organ-
larinin, 6te yandan da imalatcilarin giicliiklerini yeniden tayin ve tarif e-
den tasari ile girisilen tesebbiisiin ruhu, bankanin yonetici komitelerinin
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teskil tarzinda ortaya cikmaktadir. Tasar1 yakindan incelendigi zaman,
partinin ve blrokratlarin memleketin mali kaynaklar1 iizerindeki
kontroliinlin hafiflemekle beraber tamamen bertaraf edilemedigi go-
rulmektedir.

Memleketin mali kaynaklari, parti tarafindan kontro! edilen mahal-
1i hiikimet organlarinin elindedir: Merkezi hiikiimetin vergi tahsilatin-
dan dogan ve 3.000 milyar dinar (4 milyar dolar) tutan bu fonlar, ban-
kalardaki mevduat ile es anlamdadir. Bu gline kadar memleketin asil
bu hiikiimet organlari, bu fonlar: yeniden diizenlenen bankalara serma-
ye seklinde devredeceklerdir. S6zii gegen tasarinin belirtmedigi nokta,
bankalara devredilecek bu fonlarin, mahalli hiikiimet organlarinin
mali olarak kalip kalmiyacagl (bankalara tamamen devredilip devre-
dilmeyecegi) noktasidir. Tasarinin gegen ay icindeki parlamento miiza-
kerelerinde bu nokta ortaya atilmis ve beklenildigi gibi su kesin ve a-
¢ik cevaby almistir: dagitimim kim kontrol ederse ecisin bu para «sos-
kalarin yonetim kurullarinda temsilci bulunduracak cgesitli gruplarn
nisbi oy haklar: ile ilgili tasar1 hiikiimleri ile gii¢lendirilmis bulunmak-
tadir. Mahalli hiiklimet organlarinin giiglerini azaltip, fabrika midiir-
lerinden kurulu mahalli «ekonomik konsey»lere daha biiyiik giic ver -
me konusundaki temel fikirden hareget eden tasari, mahalli hiikiimet
organlarina yilizde 49’u gecmemek sart1 ile bir azinlik hakk: tamimakta-
dir. Fakat bu bir azinlik hissesi ile olsa bile, mahalli hiikiimet organlar:
¢ok glicli olup, kendilerine meydan okuyan bir imalatgr karsisinda geri
kalan oylar1 kolayca kendi taraflarina gekmek imkanina sahip bulun -
maktadirlar.

Bununla birlikte, uzun vadede imalatgilarin rolii gittikce daha bii-
yik bir onem kazanacaktir. Tasarinin amaci, bankalarda toplanacak
mevduatin kullanilmas: vasitasiyla sanayiin kendi yatirim fonlarimn
gittikce artan bir miktarini dogrudan dogruya kendi kaynaklarindan
saglamalarinl temin etmek suretile mevcut hiikiimet teskilati tarafin-
dan vergi yoluyla saglanan fon miktarlarini azaltacaktir. Imalatcilarin
bankalardaki mevduat: arttikca, oy glicleri de artacaktir.

Banka fonlarinin kimin oldugu ve kimin bu sebeple faize hak ka-
zandig1 noktasinda belirsiz olmaktan baska tasari, daha bir ¢ok nokta-
larda belirli ¢oziim yollarindan mahrumdur. Bu noktalardan en 6nem-
lisi, banka yonetim kuru'u iiyelerinin roli ve kimin ne kadar kredi ala-
cag1 konusundaki oy glicii ile ilgili olamidir. Imalatcilar, banka yonetim
kurulu iiyelerinin, siyasi baskilarinin etkisinde kalabileceklerinden kork-
maktadirlar. Bu tehlike gerceklestigi takdirde, bankalarin sadece eko-
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nomik endiselerle yonetilmesi de siipheli bulunacak ve kredilerin, parti
burokratlarinin hosuna giden ve fakat ekonomik degeri ¢ok siipheli
bulunan bir takim yatirim projelerine dagitilmas: seklindeki tatbikata
devam edilmesi kolaylasacaktir.

Yiikselen fiatlarla daha da siddetlenen Yugoslav ekonomisindeki
glicliikler, Skopje’nin yeniden insal ve Yugoslavya’nin geri kalmis bol-
gelerinin kalkindirilmasi gayretlerile birlesince, kit olan kaynaklarin
israfin1 dnleyecek, bu kaynaklarin harekete getirilmesi i¢in gerekli fon-
larin yaratilmasinm saglayacak bir para-kredi sistemine olan ihtiyacin
siddetini artirmistir. Fakat goriilen butiin eksikliklerine ragmen yu -
karda sozii edilen tasari, bu zaruri ve olaganiistii reformun ilk ve 6nem-
i bir adimin teskil etmektedir. Bu gelismeler iginde Merkez Bankas:
da Belgradin bir kosesinde kendi kabuguna cekilmeyi siiphesiz diisiin-
memektedir. Bu konuda hazirlanmis bulunan diger bir tasar: da, Mer-
kez Bankas1 yetkilerinin yeni gelismeler icinde devamini ve «sosyal ka-
yit komisyonu» tarafindan banka faaliyetlerine miidahale sekillerini
duzenlemekiedir. Eskiden oldugu gibi bundan sonra da Merkez Ban-
kas1, kredileri ve yatirimlari iilkenin ekonomik plan: icinde diizenle-
yecek cesitli kisitlayict mevzuat: yapip bankalar tarafindan uygulanma-
sin1 saglayacaktir.

Hiikiimet bankacilik sistemi hakkinda yeni kanunlarin yilbasina
kadar cikarilmas: konusundaki istegini agik¢a belirtmistir. Baskan Ti-
tonun gecen hafta yaptig1 konusma, bu istegin gerceklesmesindeki za-
rureti bir daha belirtmistir. Yukarda sozii edilen tasari, gerekgesinde be-
lirtilen karar bagimsizliginin hemen saglanmasini gergeklestirmedigi
takdirde dahi, halen ¢ok siki bir disiplin altinda bulunan Yugoslav cemi-
yeti icin biiyiik deger tasiyan bir belge olacaktir. imalatgilarin baz tefer-
ruat hakkindaki sikayetlerinin sebebi, reform dolayisile ilkenin kaynak-
larimn dagitilmasinda kendilerine daha genis bir s6z hakkinmin taninabile-
cegini idrak etmis olmalarindandir. Yugoslavyanin bankacilik alaninda
ortaya koyacag1 yenilikler, diger komiinist iilkeler tarafindan ilgi ile iz-
lenecek ve kendi sistemlerinin ayni amacla gozden gegirilmesini salgaya-
caktir. Polonya, Sovyet Rusya ve digerleri, cok uzun bir siiredir dis tica-
ret ve tarim alanlarinda ozel ihtisas bankalari kurmuslardir. Cekoslovak-
ya, bu glinlerde, bu konudaki teferruatli planlari heniiz ortaya koyma-
mis olmakla beraber, ekonomik planlamasinin bir pargasi olarak ban-
kacilik sisteminin yeniden diizenlenmesine gitmeyi dislinmektedir.
Kimbilir belki de birgiin Moskova’da, Prag’da veya Varsova’daki banka
subeleri kapisinda parlak sar levhalar lizerinde bankamn miisterilere
acik oldugunu ve misterilerin kredi ihtiyaglarini karsilamaktan mem-
nunluk duyulacagim belirten ildnlara da raslanacaktir.
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IS-YATIRIM BANKALARININ MUESSESELERIN
KURULUSLARINDAKI ROLLERI

Ishak TURNAOGLU

Sinai ve ticari bir milessesenin kurulmas: icin behemahal ban-
kalarin miidahalelerine liizum ve zaruret yoktur. Kurulacak miiessese
bidayette biliylik sermayeye ihtiyac gOstermezse kurucular sermayeyi
bizzat tedarik ederek halka ve bankalara miiracata liizum hissetmezler.

Bundan baska, Is-Yatirim Bankalar1 kurulus zamaninda oldukga
kuvvetli sermayeye malik olan miiesseselerle ilgilenirler. Zira, zayf
sermayeli sirketlerin aksiyonlarimi borsalardan kote etmeye ve halka
satmaga imkan yoktur.

Ote yandan, baz yiiksek sermayeli sirketler ise ekseriyetle banka-
lar yardimindan miistagni kalirlar. Bir ¢ok memleketlerde, sanayiciler
kredi miiesseselerinin vesayetinden kurtulmaya calisarak tesis ettikleri
kafi ihtiyat akgeleri ile bankalara muhtag¢ olmadan subelerini acarlar.

Gercekten, bankalarin miidahaleleri miiracaat eden miiesseseler
icin gok masrafli ve kiilfetli olur. Bankalar yalniz yiiksek komisyon al-
makla iktifa etmezler, ekseriyetle miiessese idaresine hakim olmak igin
idare meclisinde de azalik isterler.

Bilhassa 1920 den 1930 a kadar her memlekette kuvvetli miiesse-
selerin mali istiklallerini muhafaza ig¢in ¢ok gayret sarfettikleri goriil-
miistiir. Hattd bunlar bizzat kurduklar1 yeni sirketlerin déner serma-
yelerini temin ve sermaye tezyitlerine istirak etmislerdir.

Bu miiesseseler mali servisler ihdas ederek c¢ok genislemisler ve
bunlara himaye ettikleri miiesseselerden ayri bir hukuki hiiviyet ver-
mislerdir. Bu suretle sinai guruplar icinde hakiki mali sirketler teessiis
etmistir. Fakat bu miiesseseler yalniz guruplarina ait sirketlere serma-
ye tedarik ettiklerinden faaliyetleri pek hususi ve mahdut kaliyordu.
Bundan baska, Is-Yatinnm Bankalari miiesseseleri kontrol ettikleri
halde bunlar sinai miiesseselerin kontrolii altinda bulunurlar.
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Fakat, miiessesese kurucular: lizumlu sermayeye malik olmadik-
lar1 taktirde dogrudan dogruya halka veya sinai miiesseselere miiracaat
edemiyeceklerinden, bankalarin miidahalesi zaruri olur.

Filhakika bu miesseseler tasarruf sahasiyle miinasebette degiller-
dir. Halbuki Is-Yatirim bankalarinin mevduat kabul eden biiyiikk kredi
miiesseseleriyle siki aldkalar: oldugu gibi memlekette yayilmis subeleri
de vardir.

Binaenaleyh bankalarin fazla gelir arayan tasarruf erbabi ve istik-
raz eylemis olduklar1 sermayelerini istihsal sahasinda kullanacak mii-
esseselerle s1k1 miinasebetleri vardir.

11k Etiitler

Yeni bir miiesseseyi kurmadan evvel, bu miiessesenin gelir sagla -
yip saglamayacagl teknik, mali ve ticari bakimdan ne suretle organize
edilecegini arastirmak lazimdir. Bir miiessesenin kurulmasi i¢in ken -
disine miiracaat edilen bir Is-yatirim Bankasi, eSer umumi durumun
miisait oldugunu tahmin ederse, diger miiesseselerle birlikte ilk etiid-
leri yapar. Bazan da bunlarla bir birlik teskil ederek miiessesenin is -
letme sartlarinin ne olacagini tesbit i¢in sevk ve idareyi ele alir.

Ilk tetkikler teknik ve inali bakimdan yapilir. Eger, meseld yeni
tesisin gayesi bir simendofer isletmek ise teknisyenler, hattin gilizerga-
hini, ulastirma organizasyonunun planlarim hazirlarlar. Eger bir hid-
roelektrik miiessesesi mevzuubahs olursa su stokunun tevzii, fabrika
insas1 ve enerji naklinin hatlari hakkinda etiid yapilmasi lazimdir. Ek-
seriyetle bankalarin miimessili olan maliyeciler ve bankacilar muhte-
lif sekil ve hallere gore maliyet fiatinmi ve llizumlu sermaye miktarini ta-
yin ve en fazla gelir saglama imkanlarin arastirirlar. Maliyecilerin ve
teknisyenlerin hiikiim ve kararlarina gore projeler ya kabul veya red-
dedilir. Fakat son soziin, miiessesenin kurulmas: ile elde edilecek gelir
imkanlarina bagl olduguna gore bankacilara ait olmasi lazimdir. Birlik
azalari, sirketin kurulmasi sirasinda imtiyazli miiessis hisselerle mii -
kafatlandirilirlar. Miiessis hisse senetlerinin diger aksiyonlardan farka,
hisse senctleri nakden ve malen 0dendigi halde miiessis senetleriam
yapilan hizmet imukabili ihdas edilmis clmalaridir.

Sirketin Kurulmasi

11k etiitler ikmal edildikten sonra, netice miispet ise, statii projesi
tanzim edilerek sirket kurulur.

Hisse senetli sirketlerin kurulmasina ait kaideler memleketlere go-
re degisir. Anglosakson memleketlerinde Sirketler, miiessislerin beyan-
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name vererek miisaade istihsalinden sonra kurulus muamelelerine bas-
larlar. Bundan sonra miiessisler kisse senetlerini halka ve sirketin isiy-
le alakali miiesseselere satarlar. Fakat sirketin resmen tegekkiilii hisse
kaydina takaddiim eder. Bu sekildeki kurulus tedrici kurulus namini
alir.

Fransa ve diger bircok Avrupa memleketlerinde hisse senetli sir-
ketler sermayeleri tamamen tahsil edildikten sonra kurulabilir. Buna
ani kurulus sekli denir. Bu sistem diger sisteme tercih edilir. Zira, ser-
mayesiz tesekkiil eden bir sirketle muamele yapan kimseler garantiye
sahip degillerdir. Tesis sermayesi tahsil edilmemis olan bir sirket taah
hiitlerini yerine getiremez.

Sirketlerin ani sekilde tesisini kabul etmis olan memleketlerde ser-

maye taahhiidii iki sekilde yapilir. Birinci halde hisse senetleri dogru-
dan dogruya halka arzedilir. Ikinci halde ise aksiyonlar tamamiyle ku-
rucular tarafindan yani sirkete istirak eden bankalar ve miiesseseler ta-
rafindan satin alinir. Sonradan kurucu banka ve sirketlerin o miiesse-
sede istiraklerini muhafaza edip etmiyeceklerine gore hisse senetleri-
ni kismen veya tamamen satarlar. Bu ikinci muamele sekli ¢ok kulla-
nilir. Zira sermayedarlar heniiz nizami kurulusu tamam olmayan bir
sirkete hevesle istirak etmekten cekinirler. Bir miiesseseye istirakten
evvel o miiessesenin kurulmus ve bir miiddet faaliyet gostermis olma-
sini beklerler (*)
- Bundan baska kurulus sekli her ne surette olursa olsun hisse se -
netlerini halka arzetmek isteyen kurucular Is-Yatirim Bankalarina
miiracaat ederler. Ancak muameleler biiyiik hacimde olursa bir banka
yvalniz basina hisse senetlerinin satisini garanti edemez. Ademi muvaf-
fakiyet halinde biiyiik riske maruz kalinabilir.

Bunun i¢in bazi miiesseseler birlik teskil ederler. Emisyondan mii-
tevellit kadrlar ortaklar arasinda taksim edilecegi gibi satilmayan hisse
senetleri de yine ortaklar tarafindan satin alinir.

Emisyon Birlikleri

Emisyon birlikleri Fransiz hukukunda, Kkanuni bir sahsiyete
malik olmayip alelade bir sirkettir. Azalar birlige kars1 sahsen taahhii-
de girerler. Ekseriyetle, tayin ettikleri bir vekil ile muamelelerin mu-
vaffakiyetle idare ve inta¢ edilmesini saglarlar. Fakat birlik sirketten
ayr1 manevi bir sahsiyet olmadigina gore dogrudan dogruya hi¢bir mu-
amele yapamaz.

(*) Memleketimizde 6762 sayili Ticaret Kanununun 276. madesine gdre anonim
sirketler ani ve tedrici olarak iki sekilde de tesekkiil edebilirler. Fakat en
¢ok ragbet goren ve tatbik edilen ani kurulus seklidir.

42



Birligin rolii emisyonun muvaffak olmasini saglamaktir. Birlik taah-
hiit ettigi blitlin tahvilleri satmak veya muhafaza etmek mecburiyetinde-
dir. Yeni bir sirketin aksiyonlarini plase etmek, sermaye tezayiidiiniin
muvaffakiyetini saglamak veya bir tahvil ihraci igin tesekkiil eden bir
birlik kat’i satinalma veya garanti birligi seklini alabilir.

Satin alma seklinde ortaklar ihrac¢ edilen senetlerin bir kismina
veya tamarmina, halka arzedilecek fiattan bir miktar asagi olmak iize-
re istirak ederler. Bu suretle senetlerin sahibi sifatiyle karlardan isti -
fade ederler. Buna mukabil tahvilleri ihra¢ eden sirkete karsi senet
bedellerini derhal veya muayen bir vadede odemeyi taahhiit ederler.

Bildhare bu tahvilleri halka arz veya mutavassitlar vasitasiyle plase e-
derler.

Birlik satin aldig: fiat ile sattigi fiat arasindaki farktan istifade e-
der. Bu gayrisafi kardan, mutavassitlara verilen komisyonu tenzil et-
mek lazimdir.

Bir Garanti Birliginde ortak bankalar ihraci yapan sirketin hisse-
lerine dogrudan dogruya istirak edeceklerine, yalniz emisyon sonunda
satllmayan tahvilleri satin almak icin taahhlide girerler. Eger plase e-
dilmemis tahvil kalirsa birlik azalari onlari alirlar ve bu halde sirke-
tin hissedar: olurlar. Birlik azalar: kendileri tarafindan plase edilen se-
net miktarlarina gére komisyondan istifade ederler. Bundan baska bir-
lik iiyeleri, garanti etikleri tahvillerin riskini karsilamak iizere, plasma-
nin az veya ¢ok miiskiil olmasina gore toptan bir komisyon alirlar.

Prensip itibariyle ani, kat’i ve garantili kurulus seklinde tesekkiil
eden birlikler ancak, Is-Yatirim Bankalari ve hususi tesekkiiller tara-
findan kurulur. Eger Ortaklar taahhiit ettikleri tahvilleri tamamiyle
piyasaya siiremezlerse tahvillerin bir kismim aktiflerinde muhafazaya
mecbur olurlar.

Ekseriyetle Is-Yatirim Bankalari mahdut kapitalist miisterilere sa-
hiptirler. Yiiklendikleri biitlin senetleri bizzat plase etmeye muktedir
olamazlar. Bu sebeple emisyon birlikleri mevduat bankalarina miira-
caat ederek yardim istemek mecburiyetinde kalirlar.

Mevduat bankalarinin, genis Sube teskilatina malik olmalar: dola-
yisiyle halk kitleleriyle sik1 miinasebetleri vardir.

Bu suretle mevduat bankalar: ile Is-Yatirim Bankalar: arasinda si-
k1 bir mesai birligi teessiis eder. Is-Yatirim Bankalari, emisyon miies-
seselerinin ihrag¢ ettikleri senetlerin plase edilmemesine karsi tahhiide
girerler. Mevduat bankalari ise senetleri halka fiilen arzederek birlik
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liyelerine ait komisyondan bir kismini alirlar. Hicbir surette taahhiide
girismezler.

Bir Emisyon birligi ekseriyetle pek kisa bir miiddet devam eder.
Her ortagin kendisine tahsis edilen senetleri bir an evvel elden c¢ikar ~
makta menfaati vardir. Clinkii bu senetlere yatirdiklar: paralari istir-
dad edip diger islere plase etmeye imkan bulurlar.

Likidasyon sonunda, tahviller tamamiyle satilmis ise tahsil olunan
gelir birlik iiyeleri arasinda taksim edilir. Her ortak evveld kendisi ta-
rafindan satilmis veya muhafaza edilmis tahviller i¢in bir komisyon a-
Iir, sonra birligin biitlin masraflar: tenzil edildikten sonra vekil ve-
va idare komitesi gelir ile miitenasip mitkafatlandirilirlar. Kalan, bas-
za birlik liyelerinin istirak hisseleriyle miitenasip olarak taksim edilir.

Plase edilemeyen senetler birlik nizamnamesindeki hiikiimlere uy-
zun olarak birlik Uyelerine taksim edilir.

Emisyon birlikleri bir cok tenkitlere hedef olmaktadir. Evvela bir-
liklerin muameleleri tamamen gizlidir. Esasen muamelelerinin muvaf-
fak olabilmesi icin gizlilik sarttir. Birlige dahil bankalar, piyasaya sii-
recekleri senetlerin miktarini, emisyonun satis seyrini ve borsadaki a-
Iim ve satimlarini halka ilan etmezler. Binaenaleyh muamelelerini sa-
ran bu gizlilik, ekseriyetle bircok suiistimallere miisaittir.

Diger taraftan birlikler plase ettikleri senetlerin hakiki mahiyet-
lerin gizlerler, biiylik reklam yaparak halkin senetlere ragbetini celbe
calisirlar. Sonra, ihra¢ edilen hisse senetleri ve tahvillerin akibeti ile
aladkalarini keserler. Senetlerini piyasaya siirdiikleri sirket tehlikeye
distigll taktirde tasarruf erbab: biylik zararlara ugrar.

Bazan, senetlerin sats1 hileli manevralarla birlikte yiiriitiiliir. Bor-
sada aksiyonlar1 satmak suretiyle plase eden emisyon birlikleri, suni
bir fiat ylikselisi saglamak i¢in bu senetlerin arzin piyasada azaltmak
ve bankalarin kredi yardimi ile senetleri satin almak suretiyle piyasa-
y1 yikselterek pesin satin alicilarl celbederler. Piyasada senetler azal-
maya basladigl zamanlarda da ellerindeki senetleri yiiksek fiatla piya-
saya siirerler.

Bundan baska, birliklerin fazla gelir saglamak icin yolsuz ve gayri
kanuni sekilde komisyonlari arttirdiklari ileri siiriilmektedir. Tasarruf
erbabimin esham ve tahvilata verdigi para miktar: ihraci yapan mii-
esseselere odenenden pek yiiksektir. Bu aradaki fark yeni kurulan mii-
essese icin kaybedilmis bir sermayedir.

Is-Yatirim Bankalar1 arasindaki rekabet komisyonu makul nispet-
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lerde tahdit edebilir. Eger bir birlik miiesseseden fazla komisyon ister-
se bu miiessese ayni maksatla kurulmus diger birliklere miiracaat eder.
Fakat hakikatta hemen biitlin bankalar ayni birlik etrafinda foplan -
mis bulundugundan rekabet her zaman miimkiin olamaz.

Biitlin bu kusur ve kabahatlar kismen hakhdir. Mali birlikler ek-
seriyetle menkul kiymetlerin fiatlarini tahrif ederek spekiilasyonun
inkisafina yardim ederler. Binnetice tasarruf erbabini biliyiik zararlara
sokarlar. Bu bakimdan mali sirlikler kapitalizmin muzir ve tehlikeli
bir seklini tneydana getirirler. Fakat bu tenkitler yalniz emisyon birlik-
lerine karsi degildir. Bu tenkitler ayni zamanda baz1 senetlerin borsa-
larda kiymetlerini arttirip eksiltmek suretiyle spekiilasyon yapan har
cesit mali birlikler icin de varittir. Bu birlikler ekseriyetle emisyon bir-
liklerinin neticesi olarak meydana gelirler. Emisyon birlikleri senetler
plase edilemedigi zaman ellerinde yiiksek fiatla kalan senetlerden kur-
tulmak icin, borsalara miidahale ederek bu senetlerin yiiksek fiatla
satilmasina calisirlar.

Bununla beraber, bir emisyon birliginin tamamiyle komisyon ve
spekiilasyon aleti oldugu da iddia edilemez. Mali piyasanin esasli bir
vasitas: olan bu tesekkiiller sayesinde sermayeye muhta¢ miiesseseler-
le mevduat bankalar arasinda irtibat temin edilmis olur.

Sinai ve ticari miiesseselerle kredi miiesseseleri arasinda dogru-
dan dogruya bir irtiibat temini miimkiindiir. Kredi miiesseseleri ihra-
c1 yapan miiesseselerin tahvil ve hisse senetlerini misterilerine sata-
bilirler. Fakat bu hal basit bir tavassuttan ibaret olup piyasada halka
satilamayan tahvillerin kendileri tarafindan satin alinacagini taahhiit
etmezler. Bu vaziyette, sirketler aksiyonlarimi plase edebileceklerin -
den emin olamadiklarindan, ekseriyetle genisleme projelerinden vaz-
gecerler ve hatta bazilar: tesekkiil bile edemezler.
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BAZI AVRUPA MEMLEKETLERINDE
IPOTEK MUKABILI KREDILER

Vehbi BELDA
(T.C. Ziraat Bankas!
Karakoy Subesi Mudiir Muavini)

Memleketimizde niifusun artisi, kiralarin yiikselisi ve bliylik sehir-
lere akin neticesinde ev sahibi olmak isteyenlerin adedi artmistir. Bu
ihtiyaci karsilamak lizere, gec de olsa, bazi tedbirler alinmis, fakat ta-
lebin ¢ok ylikselisi karsisinda ipotek mukabili verilen kredi imkéanlari
kisilmis, neticede ¢ok dar bir sahada galismak mecburiyeti hasil ol-
.auastur.

Isvicre ve Almanya’da ise yalmz ev sahibi olmak isteyenlerin tale-
bi degil, turizin i¢in otel insa etmek isteyenlerin dilekleri dahi énem-
le nazara alinarak bir ¢ok kolayliklar saglanmistir. Bu kolayliklarin
basinda ipotek mukabili kredileri yalniz bir mzali miiessesenin imkéanla-
rina birakmamak bir ¢ok ticari bankalarin ve sigorta sirketlerinin bu
sahada c¢alismalarini temin etmek gelmektedir.

Isvicre Bankalar1 bilancgolar: aktifinin iigte biri ipotek mukabili
krediler veya miitemmim teminat1 ipotek olan kredilerdir. (Ceman 38
milyar frank yaklasik 78 milyar Tiirk lirasi).

Bilhassa Banque Populaire Suisse ipotekli ikrazlarinin bilanco
zimmet yek{inuna nisbeti %30, Banque Leu et Cie. de ise aktifin %28’i-
dir. Union de Banques Suisses de nisbet daha diisiik olup %4 dir.

Bilhassa ipotek mukabili kredilerle mesgul olan Crédit Foncier
Vaudois aktifin %87 si Caisse Hypothécaire de Bern de aktifin %73’i-
diir.

Almanya’da ipotek mukabili krediler bilango zimmet yektnlarimnin
%23 tinli teskil etmektedir. (80 milyar Mark, 180 milyar Tiirk Lirasi)

Almanya’da harp icinde bombardimanlardan evleri yikilanlara dev-
let iicte bir nispetinde yardim vermekte, fakat evi bombardiman edil-
meyenlerden o nispette bir nevi muvazene vergisi almaktadir.

Isvigre’de banka olmayan bazi miiesseseler, emekli sandiklari, si-
gorta sirketleri de ipotek mukabili krediler vermektedir. Muhtelif
emekli sandiklar1 vardir ve adetleri oldukca yliksektir. Meseld en bii-
yiik Isvigre Bankasi olan Société de Banque Suisse’in kendi emekli san-
dig1 mevcut olup sermayesinin %54 iini ipotek mukabili ikrazlara ya-
tirmistir.
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Hayat sigortalarinda aktiflerin yiizde kirkiicii, hasar ve kaza si-
gortalarinda aktifin yiizde onu ipotek mukabili kredilerdir.

Bilhassa hayat sigorta sirkelterinin aktiflerinin yarisimi ipotekli
ikrazlara yatirmis olmalari sayani dikkattir. Bu sirketlerin irat vadele-
ri uzun oldugundan uzun vadeli krediyi muamelelerine uygun bul -
maktadiriar.

Isvicre’de bir banka ipotek mukabili krediyi ilk defa 1755 senesin-
de tatbik etmege baslamistir. (Leu et Cie). Iki yiiz senenin tecriibesi
nazara alinirsa bu sahada nasil ileri gittikleri anlasilir.

Ipotekli kredi sekillerinde, tapu kaydina islemek suretile yapilan
ikrazlar, bizdeki sekle benzer. Bunun disinda bir de ipotekli cédule
denen (bono manasina gelir) sekil vardir. Hamiline veya emre mu-
harrer kiymetli bir varakadir. Tapu tarafindan arsa ve binalar icin
verilir; devir imkani temin edilmistir.

Faiz nispetleri diisliktiir. 1963 den sonra yiizde dort civarinda kal-
mugtir. Marjlar ve tediye nispetleri hususunda kati bir prensip bulun-
mamakla beraber umumiyetle 6denenen meblag gayri menkul kivme-
tinin ticte ikisini ge¢mez. Rayig¢, kiymet, arsa, insaat maliyeti ve geli-
ri arasinda ortalama hesap edilir. Sanayi gayri menkulleri (fabrikalar)
icin ikraz yiizde kirk - elli nispetindedir. Ikinci ve ii¢iincii derece ipo-
tek usulii de vardir. Insaata kredi kisa vadeli acilir, insaat bitince
uzun vadeliye cevrilir.

Isvigre’'de biitiin miiesseselerde ceman ipotek mukabili krediler ye-
kinu 60 milyar frank (yaklasik 123 milyar Tiirk liras1) tahmin edilmek-
tedir. Niifusa nispeti diger memleketlere gore ¢ok yiiksektir. Ehemmi-
yet sirasile evveld ikametgéh, ticarethaneler sonra ziirra ve esnaf gay-
ri menkulleri gelir. Sanayi gayri menkullerine agilan krediler nisbeten
diisliktiir.

Isvigrelilerin kendileri ipotekli kredilerin, baska memleketlere nis-
peten ¢ok yiikselmis olmasim iki sebeple izah ediyorlar: «Bankaciligi-
mizin ilerlemis olmasi, fakat bilhassa halkimizin kendi evinde oturmak
ve kendi evini iyi muhafaza etmek arzusu, Baska memleketlerde gorii-
len (viranhanelere) bizde rastlanmaz. Bu suretle gayri menkuller se-
neler gectikge Kiymetlerini kaybetmezler, aksine kiymetlenirler.»

Isvicre’de kat miilkiyeti kanununun 1963 de kabul edildigi ve 1
Ocak 1965 den itibaren meriyete girecegi nazara alinirsa ipotekli kre-
dilerin daha cok artacagi tahmin edilmektedir. 1964 de yani insaat igin
14 milyar frank talep edilmistir.

Gecekondusu olmayan, Kuzey Amerikada goriilen viranhanelere
rastlanmayan Isvigrenin ipotek mukabili kredilere bu derece ehemmi-
yet vermege devam edisi iizerinde biraz diislinmek -memleketimiz igin-
faidelidir,
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Okuyucu Sorulari

Ankara’dan bir okuyucumuzun sorusu

Soru: Amortismanlar fon kaynagi mi1 yoksa bir masraf unsuru ola-
rak mi miitalda edilmelidir?

Cevap : Makina ve techizat gibi sabit kiymetler maliyetinin faaliyet
donemlerine yliklenen kisimlarindan ibaret bulunan amortismanin, ya-
ni yipranma paylarinin, sozkonusu isletme igin bir masraf unsuru oldu-
gu sliphesizdir.

Biitiin masraflar gibi amortisman denen yipranma paylar: da bir
fon kaynag: teskil etmezler. Belirli bir dénem icinde isletmenin faliyet-
leri dolayisile eline gecen fonlarin hesaplanmasinda, pratik olarak bu
donemin net karina amortisman toplaminin eklemesi, amortismanin
fon kaynagi oldugu hususunda bir yanlis anlamaya sebep. olmustur.
Aslinda faaliyetlerden elde edilen fonlar, net satis hasilati ile donem icin
de 6deme konusu teskil eden masraflar arasindaki farktan ibarettir:

Net Satis Hasilati — Odeme Konusu Teskil Etmis Masraflar Top-
lami1 = Faaliyetlerden elde edilen fonlar

Bu sekilde hesaplanacak faaliyetlerden elde edilen fonlar rakami-
vin iginde, donemin hasilatindan diisiilen amortisman toplamina esit
bir fon miktar: bulunacaktir. Fakat sirketin fiatlar1 amortismani kar-
silayamamissa ortada bir fon yoktur. Yani fonlar: saglayan satis hasila-
t1 olup, amortisman masraflari degildir. Satis fiati, biitlin masraflar1 ve
bu arada da amortismanlari karsilayacak seviyede ise, sirket hic kar
saglamamis olsa bile faaliyetler amortisman masraflarina esit miktar-
da bir fon miktarini saglamis bulunacaktir. Fakat bunun sebebi, bu 6-
zel masraf cesidinin sozkonusu donem i¢inde degil de, ondan daha On-
ceki donemler icinde bir 6ddeme konusu teskil etmis olmasidir.
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