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lvasada
I?ngkit mi
yok?

Acil nakit ihtiyaci mi var?

gani var.

Gek/senet tahsilatinda problem mi var?
gani var.

Stok maliyetini diigiirmek mi lazim?
gani var.

Satis fiyati dogru mu?

gani var.

Nakit akigi kontrol altinda mi?

gani var.

Odeme ve tahsilat planlarini kim yapacak?
gani var.

Gercekten kar ediyor musunuz,

daha fazla kar edebilir misiniz?

gani var.

Sirketinize 6zel ¢6ziim getirecek

bir bankaciya mi ihtiyaciniz var?

gani var.

gani kim? J
Garantili Nakit Idaresi Uzman.

gani bu hizmetleri her sektérde,

her KOBI ve igyeri sahibine vermeye hazir.
Sizin gani‘niz size en yakin Garanti subesinde
davetinizi bekliyor. Bir telefonunuz yeter.

=

—— QanieEll

Ayrica lcretsiz
nakit idaresi paketi

_  Paketin icinde bir finans rehberi, bir de
\ bilgisayar programi CD'si var. Dikkat, bu
] bir muhasebe programi degil. KOBI
sahibinin/yo6neticisinin, finans yonetimini
en verimli sekilde yapabilmesi igin, Microsoft
isbirligiyle hazirlanmig 6zel bir yazilim. Bilgisayar
kullanmamis bir is sahibi bile kolayca
kullanabilir. ganigani finans rehberinde [§EH
ise finans yonetiminin temel kavram ;
ve ydntemlerini bulacaksiniz.
ganigani kullanin, ganigani kazanin...

Daha fazla bilgi i¢in, www.ganigani.com
adresini ziyaret edebilir, 444 0 333 Alo Garanti'yi
ya da (0212) 630 86 86 Isletme Bankacihg:
Hizmet Hatti'n1 arayabilirsiniz.

N )
o Garanti remrme
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Oto yikama.

300 mm'ye kadar yUkseltilebilen havali sGspansiyon.

Touareg’de standart.
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OKURLARA MEKTUP

Ekonomide Iyilesme Siirdiiriilebilir mi?

Sevgili Okurlar,

Ekonomik bityiime beklenenin tizerinde seyrediyor, enflasyon da diisiiyor. fhracatta-
ki artis trendi de devam ediyor.

Nitekim Temmuz ay1 enflasyonu da TEFE'de % - 1.52, TUFE’'de % 0.22, gelecek aylar-
daki enflasyonun habercisi olan gekirdek enflasyon ise sadece 0.3 olarak gergeklesti.
Boylece TEFE'nin son (ig aylik seyri negatif oldu. Buraya kadar iyi...

Ancak ekonomi yénetimi, piyasa oyuncularindan daha genis perspektifte bakmals,
biiytiyen riskleri de gdzardi etmemeli. Risklerin baginda, artan igsizlik ve cari agik geli-
yor. Ekonomide ilk geyrekte kaydedilen % 12 biiyiimeye ragmen igsizlik orani %
12.3"ten 12.4’e yiikseldi. Ustelik bu, isgiicline katilim oranindaki diislise ragmen gergek-
legti. Yani, bu kadar yiiksek biliytime bile heniiz is yaratmiyor. Bunun temel nedeni, bii-
ytiimenin ¢ok sinirli bir kesimin ig talebindeki artisa dayanmasidir. Bu, agirhkh olarak
ithal iirtinlere yonelik bir talep artisidir. Ne yazik ki ithalat, tiiketim mali ithalat: ile s1-
nirli da degil. Ara ve yatirim mallan ithalati da hizla artiyor. [hracatin yapisina baktigi-
miz zaman agirlikli olarak ithal girdi kullanan otomotiv, makine ve makine aksami, e-
lektrik ve elektronik tirtinlerinde patlama yasandigi gozleniyor. Bu sektorlerin tiretimi
licte iki oraninda ithalata bagimli. Buna karsilik deri, hazir giyim gibi yerli girdi kulla-
nan sektorlerin ihracatinda ise gerileme var. Kisaca dis ticaret dengesindeki bozulma
tehlike sinyalleri veriyor. Bu durumun igaret ettigi bir bagka gelisme var: Yerli sanayi
hizla rekabet giiciinii yitiriyor. Sosyal giivenlik, vergi ve enerji maliyetlerindeki ytiksek-
lik devam ettikge, ihracat artis1 igin ithalat kaginilmaz olacak. Sosyal giivenlik ve vergi
reformlarini, enerji piyasasinin da serbestlesmeyi geciktirmenin maliyeti maalesef bu.

Ayrica uluslararasi piyasalarda da riskler biytiyor. FED’in faiz artiriminda temkinli
davranacagi sinyalini vermesine ragmen, ABD diisiik faiz politikasin: terk ediyor. Bu, is-
ter istemez Tiirk ekonomisini de ciddi bigimde etkileyecek. Dogrudan yabanci yatirim
akisinda radikal bir déniiglim yapamayan Tiirkiye'nin cari islem agigini kisa vadeli fon-
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larla finansmam da zorlanacak ve daha yiiksek reel faize katlanilmak zorunlulugu do-
gacak. Ustelik dis borglarin vadesi ve bilesiminin tehlikeli bir sekilde degistigi bir za-
manda...

Diger bir uluslararasi risk, petrol fiyatlarindaki tirmanis. Diizenli dagitim kanallarimin
saglanamamis olmasi, Irak’in piyasaya diizenli arz yapamamasi, Yukos'un piyasadan
cekilmesi, Cin ve Hindistan'in talebindeki olagantistii artislar, rafinerilerde atil kapasite
kalmayist ve Kuzey yarim kiirede kis mevsimine girisin getirecegi ilave talep artislar,
gecici durumlar disinda fiyatin 35 dolarm altina diigmesini imkansizlastirtyor. Bugiine
kadar enerji piyasasinda serbest tarifeye gegisi erteleyen Tiirkiye, uluslararasi petrol pi-
yasasindaki bu olumsuz gelismelerle birlikte yeni bir kisir déngtiye girecek gibi gorii-
niiyor. Yani ya tiretim maliyetlerindeki artiga katlanacak ya da biitge agiklarmal...

Aleyhteki uluslararasi konjonktiir ve 1sman ig ekonomi, biiyliyen cari agik da dikkate
alindiginda, IMF ile yeni iligki bigiminin belirlenmesinde koz IMF'nin eline gegmistir.
Ciunkii cari agigin kisa vadeli sermaye hareketleriyle finanse eden bir iilkede, yukarida
stralanan riskler ile birlikte dalgali kur, sabit kur gibi hareket eder. Yani faizler ve kur-
lardaki hareket yumusak ve tedricen olmaz. Yeni krizler imkansiz olmaktan ¢ikar.

Saygilarimizla,

Finans—Politik & Ekonomik Yorumlar
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Inceleme
AFSIN SAHIN
Ekonomist, Miifettis Yardimcis

Dis Ticaret ve Ekonomik Biiytime
Iliskisinde Teorik Yaklasimlar ve
2000 - 2004 Tirkiye Ekonomisi
Degerlendirmesi

Dis ticaretin, ekonomik biiyiime tizerinde olumlu etki yarattigini ve etkilerini incele-
yen bir ¢ok ampirik ve teorik ¢alisma yapimugtr. Caligmalar genellikle diga agilma ile
birlikte dis ticaretin artacagi ve dis ticaretin ekonomik biiyiime iizerine olumlu etki yara-
tacagr iddias: teorik altyapis: ve ampirik uygulamalar: ile gerek Tiirkiye gerekse diger
iilke 6rnekleri ile ispatlaniaya calisilnustir. Calismarun birinci béliimiinde dig ticaretin
ekonomik biiyiimeye-kalkinmaya olumlu etki yarattigini savunan teorik ve ampirik ¢a-
lismalara yer verilecektir.Ikinci boliimde, disa agiklik teriminin modeller agisindan one-
mine vurgu yapilacaktir.Son boliimde ise, teorik calismalar: destekler nitelikte Trirkiye
2000-2004 yillar: arast dig ticaret ve biiyiime deneyimnleri verileri yorumlanarak iddia
pekistirilmeye ¢aligilacaktir.

I- D1g Ticaretin Ekonomik Biiyiimeyi Artirdigini Savunan Teorik Calismalar

13 ticarette serbestlesme ile birlikte
Dd1§a acillmanin biiytime tizerine etki-

leri iktisat teorisyenleri ve uluslara-
ras1 mali kuruluslar arasinda aragtirma, ge-
listirme ve analiz igin 6nemi kabul edilen bir
konudur. Calismada dis ticaretin karsilastir-
mali tistiinliikler, rekabet imkanlar, bilgi ve
teknoloji transferi gibi sebeplerle biiylimeyi
artirdig vurgulanmaktadir. (Bulutay, 2004;
29) Dis ticarette serbestlesmenin en onemli
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bacag1 disa agikliktir ve OECD’ye gore disa
acik ekonomiler, agik olmayan tlkelere gore
daha basarihidirlar. (Fischer, 2003; 11-13) Dis
ticarette serbestlesme ile birlikte ekonomik
biiytimede artis goriilecektir. (D. Ben-David,
1998; 143-170)

Sinha (2002) calismas, disa agiklik ile eko-
nomik bilytime arasindaki iligkiyi Asya tilke-
lerinde incelemeyi hedeflemistir. Sinha ve
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Sinha (1996) ¢alismasina konu ile ilgili disa
aciklik ve ekonomik biytime arasindaki ilis-
ki icin bakilabilir. Disa agiklik tanimi galis-
mada Summers and Heston (1991)'de belir-
tildigi gibi ihracat ve ithalatmn toplaminin
GSYIH'ya oram ile ifade edilmistir. Dis tica-
ret bilindigi gibi ithalat ve ihracatin toplami
olarak ifade edilmektedir ve bu noktada lh-
racat bir iilke igin tiretimin bir ¢ikis noktasi-
ni saglayarak tilke acisindan bir gelir kapisi
olusturmaktadir. (Colombatto, 1990; 579-598)
Ihracatin biiyiimeye Ikinci etkisi ise; uzun
dénemde ihracat biiytimeye dolayisiyla kal-
kinmaya daha fazla teknolojik gelisme ve ta-
sarruf saglanarak biiylime teorilerinin taba-
ninda pozitif bir etki yapacagidir. (Krueger,
1978) Dis ticaretin ekonomik gostergeler ve
uluslararasi kuruluslar arasinda kredibilitesi-
nin artirilmast agisindan, ihracatin ithalat
miktarindan fazla olmasi olumlu etki yap-
maktadir. (Balassa, 1978; 181-189)

Dis ticaretten iktisadi calismalarda bahse-
dildigi zaman genellikle ihracat politikalar-
nin énemi iizerinde durulmakta ve biylime
tzerindeki etkileri arastirilmaktadir. Emery
(1967), Michaely (1977), Balassa (1978), Krue-
ger (1978) ve Feder (1982) calismalar: ihra-
catin 6nemi tlizerinde duran galismalardir.
Ihracatin énemi iizerinde duranlardan yeni
olanlar ise; Dollar (1992), Harrison (1995), F-
rankel, Romer ve Cyrus (1995), Krueger
(1990), Sengupta (1993)1n calismalaridir. Bu
galismalar arasinda dikkat c¢eken Frankel,
Jeffrey A. and David Romer (1999) dis ticaret
ve kalkinma arasinda pozitif bir iliski yaka-
lamaktadirlar®V. (Frankel, 1999; 379-399)

Dis ticaret ile ilgili yapilmis ekonometrik
calismalarda ithalat genellikle ihmal edilen
bir bagunl: degiskendir. Bir tilkede ithalatin
artmas ¢ogu Yilmaz (2002) calismasinda ol-
dugu gibi birgok iktisatg igin koti bir sinyal
olarak algilanmakta fakat ihracatin artmasi
olumlu bir sinyal olarak incelenmektedir. Bi-
lindigi gibi ihracatin artmasi bircok iktisatg1
tarafindan konu edilmekte fakat ithalatr ca-
lismasinda inceleyen tek kisi Ram (1990} ola-

rak bilinmektedir. (Dipendra, 2002; 90) Ram
ithalattaki artis ile GSMH’daki biiyiimeyi ge-
lismekte olan ilkeler tizerinde artirilmis iire-
tim fonksiyonu bakis agisi ile incelemekte-
dir@. Ram (1990) baz: tilkeler icin bu iligkiyi
pozitif olarak bulmaktadir. Ram’a gére ener-
ji ithalatt ve sermaye mallar ithalatr az ge-
lismis tilkeler i¢in kalkinmanin moloru ola-
bilmektedir. Fakat ayni calismada ithalatin
ancak etkin olarak kullanildigr zaman kal-
kinmaya faydas: olabilecegi belirtiimektedir
ve her zaman ithalatin kalkinmaya faydasi-
nin olmayabilecegini belirtinektedir. (Ram,
1990; 45-66)

Sinha (2002) galismasinda ekonomik kal-
kinmaya etki eden iki onemli igsel faktorii de
eklemektedir. Yatirimdaki artis ve niifus artis
orani degisken veri olarak kullanilarak mo-
dele dahil edilmektedir. Calismada ayrica
Solow-Swan modelindeki GSMH fonksiyo-
nuna niifus ve yatirim artiglarini da ekleye-
rek versiyon olusturulmaktadir. Sinha ¢alis-
masinda 19 Asya Ulkesini Diinya Bankasi
(1987) verilerine gore 1973-1985 dénemi ara-
sinda incelemis ve dinya bankasinin sinif-
landirmasi  kullanilmistir.  Siniflandirmaya
gore; Hong-Kong, Singapur, Giiney Kore
glclit bicimde 1limh® disa doniik iilkeler o-
larak nitelendirilmislerdir. Diinya Bankasi-
nin 1987 raporuna gore Gliney Kore, disa-
doniik liberal ekonomi igin en iyi tilke 6rnegi
olarak verilmektedir. (WB,1997,3). Kore'nin
ekonomik ilerlemesinde bir¢ok faktorle bir-
likte en 6nemlisi ihracata dayal sanayilesme
olmugtur. Gliney Kore'de (ithalat+ihracat) /
GSMH oran1 1970 ve 1980°li yillarda onemli
bir sigrama gostererek disa agiklik oranini
fazlasiyla yiikseltmistir. israil, Malezya, Tay-
land ihmli diga déniik dlkeler olarak sinif-
landinlmistir. Endonezya, Pakistan, Filipin-
ler ve Sri Lanka ise ilimli ice doniik olarak
simiflandirilmigtir. Banglades ve Hindistan
ise giiclil bir sekilde ice doniik tlkeler olarak
siniflandiriimistir.

Sinha ¢alismasmin ikinci bolimiinde
GSMH, yatirim biiyime orani, agiklik bliyii-
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me orani, nitfus biiytime orani arasindaki i-
liskiyi model kurarak incelemektedir.

. |ay@)/de]/Y () = g(a(dR(t)/ dt),n. k)

1.1 denklemi c¢alismada kullanilmaktadir
ve denklemden asagidaki sonuglar elde e-
dilmektedir. (i) GSMH’daki biliytime orani
ogrenme fonksiyohuna baglidir. (it) GSMH'-
daki biiytime orani yatirim oranimun biyime
hizina baghdur. (iii) GSMHdaki bitytime ora-
ni niifus artis oranina baghdir.

Ogrenme oraninin (ihracat+ithalat) m bti-
yiime oraninin bir fonksiyonu oldugunu igin;
(1.1.) denkleminin dogrusal versiyonu;
gy, =a, +a,gyn, +a,gi, +a,n +¢€,(1.2) olarak
gosterilebilmektedir.

1.2 denkleminde gy, GSMH'm biiytime
hizi, xmy, ise agikligin buytume hizidir. gi),
gercek yatinm oraminin biiyiime hizi ve 1,
niifus artts oramdir. Modelin bu versiyonu

galismada kullanarak ampirik galismasi ya-
pilmistir®).

II- Model Agisindan Disa Aqiklik
Degiskeninin Onemi

Ulkelerin uyguladiklar siyasi programlar
ve bu cercevede almis olduklari kararlarin
ekonomik anlamda kalkinmayi etkileyebil-
digi goriilmektedir, konu uzun bir dénem
diinya siyasi tarihinde tartisma konusu ya-
pilmistir. Rejim tartismalart boyutuna gelebi-
lecek kadar o6nemli bu konu bir ¢ok siyasi
cephenin olusumuna neden olmugtur. Disa
kapali, kendi kaynaklar: ile i¢ ticareti savu-
nan, ¢ok siki korumac politikalar1 savunan
dogu kaynakli diistince gruplari ile daha li-
beral anlamda ¢6ziim &nerileri sunan diisii-
niirler etkilesim igersinde olarak biiytik kitle-
lere ulasabilmis ve de siyasi arenalarda kendi
fikirlerini savunmuslardir. Disa acik bir eko-
nomiyi savunan, korumact politikalarin ye-
rini dis ticaretin serbest olmasi gerektigini sa-
vunan kesimler daha gok liberal sifat: ile ad-
landinlmislardir. Kuskusuz tarismanin odak
noktasindaki gercek de, iilke menfaatlerinin

korunmasidir. Her iki kesimdeki bu ¢izgi za-
man zaman kalin gizgilerle ayrilabilmistir,
tilkenin kalkinmas igin model Gretme egili-
minde olmuslardir. Her iki kesim de iyi ni-
yetlerle kalkmmanin motorunun ne olacag:
konusunda fikir tiretmeye galismislardir. Ko-
nunun 6neminin bu kadar énemli oldugu bir
zaman diliminde c¢alismada da bilimsel ger-
gevede bu konulara deginilecektir.

Disa acgiklik ve kalkinma ile ilgili elde edi-
len sonuglardan bir tanesi de iilkelerin kal-
kinma hizlarimi artirdikga, dis ticaret kisitla-
malarindan kurtulma gabalarina girdikleri-
dir. Fakat sektorel ve kisa vadeli olarak koru-
maci politikalardan kurtulma gabalarinda ol-
malarn tilkelerin kendi ¢gikarlarina gore sekil-
lenmektedir. (Rodrik, 2001; 8) Orx1egin, disa
agiklig1 goreli olarak disiik olan ABD gelik
endistrisine uyguladig: korumaci politika-
larla diger gelismis tilkeleri rahatsiz etmekte
ve politikalarin degistirilmesi gerektigi vur-
gulanmustir.

Diinya ticaret orgiitii az gelismis tilkelerin
kalkinmast i¢in ¢aba gostermesi gereken bir
kurumdur. WTO gorevini soyle tanimlamak-
tadir; “Yasam standartlarini artirmak, tam is-
tihdam ve surdiiriilebilir reel gelir ve efektif
talep saglamak, mal ve hizmetlerin tretimi-
nin ve de ticaretinin artirilmasini saglamak,
bunu yaparken de gevreye gelecek olasi za-
rarlara dikkat ederek siirdiiriilebilir bliytime-
yisaglamak.” (WTO,1995;9)

Diinya Ticaret Orgiitii, iilkelerin ticaret ve
kalkinmalarini  gelistivmeleri igin oneriler
sunmakta onlara destekte bulunmaktadir. Ti-
caretin serbestlesmesi ile kalkinmanin daha
hizhh olacagint WTO kiiresel yontemleri ile
saglanacagini iddia etmektedir. Diinyada
IMF ve Diinya Bankas: gibi ekonomik kuru-
luslar tilkelerin diga agik bitytimeleri igin e-
konomik programlar 6éngérmekte ve bu a-
mag dogrultusunda, ekonomik destek prog-
ramlarini giindeme getirmektedirler. Diinya
Bankasi'nin 1980’lerden sonra “Yapisal U-
yum” programlan ile politikalar gelismekte
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olan iilkelere yaygmlastirilmistir. Ekonomi-
nin daha fazla disa agik olmasi tizerinde du-
ran bu politikalar uzun vadeli dénemleri
kapsamaktadirlar. Uygulanan istikrar prog-
ramlarimda ana hedeflerinden olan; tilkenin
dis ithalatin finansmanin saglanmasi ve cari
agiklarimin azaltilmas: politikalart uygulan-
mak istenen tilke kadar diger ulkeleri de ilgi-
lendirmektedir.

Diinya Bankasinin 1985°'den 1990'h ve
sonrasi yillar igin yapisal uyum programi uy-
gulamalarinin yansindan fazlasi dis ticaretin
serbestlesmesi ©onermeleri bulunmaktadir.
(Edwards, 1997; 45-47) Bir iilkenin ihracati-
nin diger bir tlkenin ithalati oldugu varsa-
yimi ile gelismis tilkelerin ekonomik kurum-
lar1 gelismekte olan tilkelere bu dogrultuda
ekonomik programlar 6nermekte, zaman za-
man bu iilkelere maddi anlamda kredi des-
tekleri saglamaktadirlar. Gelismis iilkeler ba-
zen de kendi tirettikleri kargilastirmali tistiin-
lige sahip olduklari mal ve hizmetleri gelis-
mekte olan tlkelere birakabilmektedirler.
Ornegin Tiirkiye’de Otomotiv ve Beyaz esya
alaninda diinyaya ihracat yapabiliyor olma-
lar1 bu baglamda 6nemli bir adimdir. Nite-
kim yapilan Uruguay Round goriismelerinde
de gelismekte olan iilkelere disa agik biiyii-
me yolu benimsetilmeye ¢alisiimaktadir. Ge-
lismekte olan iilkelerin disa agilmasi kiiresel-
lesme anlaminda diinyanin toplam refah dii-
zeyinin yiikselmesine katkida bulunulacak-
tir. Karsiliklt yararin esas edinildigi bu man-
tik gercevesinde gelismis ve gelisen tilkelere
kendi imkan ve kisitlar1 baglamimda gesitli
gorevler diigmektedir. Dogu Asya Ulkeleri
galismada vurgulandigt gibi disa agilma ve
ihracata doniik politikalar sayesinde son gey-
rek yiizyilda diinya ticaretinden yararlana-
rak kalkinma hizlarim artirmuglardir. Dogu
Asya ekonomilerinin tipik biyiime 6zelligini
yansitan Kore ekonomisini endiistriyel sevi-
yede analiz ederek dis ticarette korumacili-
gin emek tiretkenligini azalttigini ve toplam
faktér verimliliginin de olumsuz etkilendigi
1963-1983 yillar1 arasinda (Lee, 1996; 391-414)

calismasinda yapilmistir.

OECD tilkelerinin dis ticareti savas sonra-
st donemde gelirden daha fazla artis goster-
migtir. Ticaret/gelir oran: ile bu hipotez de-
gisik tlkeler uizerinde test edilmistir. (Rose,
1991; 417-427) Ticaret oran1 zamana ve iilke
biiykliiklerine gore farklilik gostermektedir.
Rose (1991) makalesinde (Nominal ihracat+
Nominal ithalat)/GSMH ticaret oram olarak
kullanilmistir. Ticaret orani, ortalama bir
OECD tilkesi igin 1950 ile 1985 yillar arasinda
% 1’den daha fazla artnustir. Rose (1991) I-
kinci Diinya Savagindan sonra ticaret orani
hizhi bir oranda arttigim belirtmektedir. Ca-
lismada kiigiik disa acik ekonomide ticaret
oranlarindaki artis ii¢ faktore baglanmakta-
dir; (1) Uretimdeki trendler. (2) Uluslararast
rezervler. (3) Tarife Oranlar.. Fakat calisma
sadece kiigiik tilkelerdeki artisi agiklayabil-
mektedir. Bliytik tlkeler igin ticaret oranla-
rindaki artislar calismada aciklanamamakta-
dir.

Arad and Hirsch (1981) galismasinda, &l-
gege gore sabil getiri, homojenlik tercihi var-
sayimlari (standart faktdr oranlari, varsayim-
lar) altinda ticaret oranlarinin kiiciik disa a-
cik tilkeler igin tlke biiyiikliikleri ile degisik-
lik gostermeyecegini vurgulamaktadir. Rose
(1991) calismasinin ikinci boliimiinde ise u-
luslararasi ticaret modellerini kullanarak ti-
caretin artist ile ilgili gesitli hipotezler 6ne
stirmektedir.

Rose (1991)'in ticaret oranlarinm savas
sonrast donemde neden artis gosterdiginin
incelendigi calismasinda, analiz yedi bolim-
le incelenmektedir. 1) Ulusal Sermaye/Emek
oranlarinin yakinsama gostermesi. 2) Reel
sermaye bagina ulusal gelirin yakinsama gos-
termesi. 3) Ticarete konu olan mallarin fiyat-
larinin goreli olarak ticarete konu olmayan
mallara gore diisme gostermesi. 4) Tarife o-
ranlarindaki dustigler. 5) Tasima giderlerin-
deki diistisler. 6) Uluslararas: rezervierdeki
artiglar. 7) Reel gelirdeki artiglardir. (Rose,
1991; 418) Krugman and Obsfeld (1988) ¢alis-
malarinda da uluslararast ticaretle ilgili mo-
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delleri Olcege gore artan getiri varsayimim
kullanarak ticaretin gelirden savas sonrasi
donemde neden fazla arttigini agiklamaya
cahismiglardir. Ticaret oranlarindaki giincel
gidisatin degismez bir fenomen olarak algi-
lanmamas: gerektigini vurgulamaktadiriar.
(Gagnon, 1990; 371)

Dis ticaretin artma sebeplerini inceleyen
Hecker ve Ohlin faktor verimliligi tizerinde
durmakta ve tilkelerin faktor verimliliklerin-
deki farkliliklarindan dolayr dis ticaretin bag-
layacagi iddia etmektedir. Ulkeler arasin-
daki faktor verimliliklerindeki yakinsama-
dan dolay1 bir noktadan sonra ticaretin dur-
ma ihtimali vardir, dolayisiyla ticaret oranla-
rinin artmasy faktor verimliliginden dolay:
degismemektedir. Clinkii ticaret yakimsama-
dan dolay1 olmayabilecektir. Baz1 ekonomist-
ler de reel gelirdeki yakinsamanin tilkeler a-
rasindaki ticareti artiracagm iddia etmekte-
dirler. Linder’in (1961) temsilci talep egrisi
uluslararast ticaret hacminin artmasi ile bir-
likte, talep bigimlerinin de {lilkeler arasinda
daha benzer olacagini belirtmektedir. Ulkeler
arast gelir dagiliminin, zevk ve tercihlerin
birbirine benzer oldugu varsayinu altinda, ti-
caret orani sermaye basina gelirdeki benzer-
lik ile pozitif korelasyon gosterecektir. (Lin-
der, 1991; 94)

Balassa (1964)da reel gelir seviyesi ile bir-
likte goreli olarak ticarete konu olan mallarin
fiyatlarinin diisecegini, ¢linkii ticarete konu
olan mallarda verimlilik artisinin daha hizlh
olacaginu belirtmektedir. Goreli olarak ticare-
te konu olan mallarin fiyatlarinm, ticarete ko-
nu olmayan mallar cinsinden digsal olarak
Balassa'min belirttigi iki sektor arasinda ve-
rimlilik farklliklar: ile belirleniyorsa; tiiketi-
ciler ucuz olan ticarete konu olan mallari, ti-
carete konu olmayan mallara tercih edecek-
lerdir. (Rose, 1991; 419)

Vergi tarifeleri, ulastirma maliyetleri gibi
tireticilere maliyet niteligindeki masraflar fil-
ke icindeki mallarin fiyatlarinin ylikselmesi-
ne neden olmaktadir. Vergilerin artmas: ile
beraber ithalat diisebilmekte ya tiiketim ya
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da tretim arasinda bir se¢im sz konusu ola-
bilmektedir. [hracata konu olan mallarn iire-
timi diisebilmekte ve de ihracat diigmektedir.
Dolayis: ile Rose (1991)'de belirttigi gibi, bu
tir masraflarin artmast ile birlikte toplam ti-
caret diisebilmekte ve ticaret orani da diise-
bilmektedir.

Ticaret oranini etkileyen degiskenler agik-
landiktan sonra ve de dis ticaret teorileri ile
de baglantilar1 gosterildikten sonra, ticaret-
teki artis hizi agiklanabilecek seviyeye gele-
bilmektedir.

Rose (1991) ampirik tahmin galismasinda
asagidaki denklemi kullanmaktadirt.

((X +M)/Y),_, =ﬁA'LKL1.: + ﬁm‘!Du +ﬁrR7R'J +ﬂICTC;J
+HBRAL1+BeR, + BoRQ, +04,TT, +01+G+ D0y, D 4€,

Rose (1991) galismasinda ktgiik disa agik
ekonomiler 7 tane olarak belirlenmistir ve
bunlar; Kanada, Danimarka, Finlandiya,
Norveg, Notherland, Isveg ve de Isvicre ola-
rak belirlenmistir. 5 biiytik tilke de Almanya,
italya, Japonya, ingiltere ve ABD olarak be-
lirtilmistir. (Rose, 1990; 422) Ekonometrik o-
larak ticaret hadlerine etki eden degiskenler
analiz edilmigtir. Calismada ticaret oranlari-
nin tlke buytikligu ve ozelligine gore farkls
sonuglar verdigini vurgulamaktadir.

Calismada temel alinan teorik makaleler
Sinha (2001), Rodrik (1996) (2003), Cameron
(1978) calismalaridir. Cameron (1978) calis-
masinda 1960-1975 yillan arasinda hiikiimet
vergi gelirlerinin milli gelirdeki pay: cinsin-
den en iyi 6l¢lim metodunun 1960 yili eko-
nominin disa agiklik gostergesi ((X+M)/
GSYIH) oldugunu vurgulamaktadir ve kore-
lasyon katsayisinin 0.78 oldugunu goster-
mektedir. Cameron (1978) ayrica disa agiklik
orani fazla olan tlkelerin, sanayilesmede yo-
gunlagsma gosterecegini vurgulamaktadir.
Disa acilma ile birlikte sanayi sektdriinde
sendikalasma da artacaktir ve is goriisme sii-
recleri baglayacaktir. (Rodrik, 1996; 4)
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Cameron (1978) calismasim 18 OECD iil-
kesi ilizerinde yapmstir. Hiikiimet harcama-
lar1 ve diga agiklik arasmda iliskiyi de incele-
yen Cameron (1978), disa aciklik derecesi
fazla olan ekonomilerin hiikiimet harcamala-
rinin daha fazla oldugunu ortaya koymustur.
(Cameron, 1978; 1243-1261) Hiikiimet harca-
malarin dissal soklara kars: bir sigorta vazi-
fesi olarak calismada kullanmuistir.

Rodrik (1996)'de calismasinda benzer ola-
rak hiikiimet harcamalarn ile disa agiklik ara-
sinda iligkiyi incelemis, 1960 yilinda disa a-
gikhigm artmasi ile birlikte hitkiimet harca-
malannin artacagimi vurgulamigtir. Ayrica
Rodrik (1996) calismasinda enflasyon orani-
nin disa agiklik oranmmin fazla oldugu tlke-
lerde enflasyon oramin da diisiik olacagini
vurgulamistir ve enflasyon oraninin diisiik
olmasini ise vergi tabamnin artmasina bag-
lamaktadir. (Rodrik, 1996; 1-10) Olivera-Tan-
zi etkisi geregince enflasyon oranimnm yiiksek
oldugu iilkelerde hiikiimetlerin vergi taban:
ertelemelerinden ve vergi toplamadaki kay:t
disi ekonomiden dolayr zarar gérmektedir.
(Rodrik, 1996; 10) Disa agilma ile birlikte hii-
kiimet harcamalar1 daha fazla vergi toplan-
masindan dolayr artis da gosterebilecektir.
Bilindigi gibi disa agik ekonomilerin dig diin-
yadaki kayganhktan dolay: hiikiimet harca-
malari sigorta niteliginde olumsuzlugu gide-
recektir.

Disa agiklik ve kalkinma arasindaki iliski-
nin gii¢ligti ve saghg hakkinda yapilan 6-
nemli calismalardan bir tanesi de Vamvaka-
dis (2002) calismasidir. Vamvakadis (2002)
calismas: bu iligkiyi tarihsel olarak analiz
etmektedir ve dénemsel olarak disa agikligin
derecesinin degistigini vurgulamaktadir.

Disa agiklik, iilkeler aras: yakinsamanin 6-
nemli gostergelerinden bir tanesidir. Bir ¢ok
calisma disa agikhik ve biiyiime/kalkinma a-
rasindaki iliskiyi proxy degiskenleri kullana-
rak pozitif olarak agiklamaktadir. Vamva-
kadis (2002) galigmasi 1870-1990 yillar1 ara-
sinda ticari korumaciligin biiytime tizerinde-

ki etkisini analiz etmektedir. Disa agikligin
en Onemli belirleyicilerinden bir tanesi olan
ticari koruma duvarlar1 zaman igersinde de-
gisiklik gostermistir. Disa agikhik ve kalkin-
ma arasindaki iliskinin uzun dénemli olmasi
geregince kullanilacak datanin 20 yi1l ve daha
once olmasi énem tasimaktadir. Vamvakadis
(2002) calismast 1970-1990 aras: doénem igin
biiytime, disa agikhk iliskisini pozitif bul-
maktadir. (Vamvakadis, 2002; 58) 1970-1990
yillar1 igin dis ticarette agikhik igin 6 tane
proxy(© degisken kullanilmigtir@®.

Disa agikhik kukla degiskenleri® Vamva-
kadis (2002) calismasinda 1970-90 doénemi i-
gin pozitif ve % 5 istatistiksel hata diizeyinde
anlamli ¢ikmaktadir. Ortalama tarife orani
katsayist da 1970-90 déneminde % 5 istatis-
tiksel hata diizeyinde anlamli ¢tkmaktadir®.
Ortalama gtumriik vergi oranlarn ve tarife dist
engeller negatif gikmaktadir. Cahismada 1970
-1990 yillan arasinda giimriik duvarlarimin
kaldirilmasi ile beraber disa agikligin arthg:
ve biiyiimenin de pozitif olarak bu iliskiyi
stirdirdiigi  belirtilmektedir. (Vamvakadis,
2002; 62-65) 1990-1998 yillar i¢in World Indi-
cator Data (2001) kullanilarak tekrar bir reg-
resyon yapildiginda galisma ayni sonuglar
vermektedir. (Vamvakadis, 2002; 64)

Dis ticaretin ekonomik biiytime-kalkinma
lizerine olumlu etki yarathgini savunan ve
inceleme konusu yapan bir gok iktisat¢t var-
dir. Caligmalar iligkiyi degisik boyutlarla ele
almaktadir. Dolar (1992) ve Edwards (1998)
calismalar1 devletin dig ticarete miidahale
etmesi ile birlikte carpikhiklarin olustugunu
ve biiyime oraninin azaldigini belirtmekte-
dir. (Bhagwati, N.J. ve Srivasan, 1985; 88-122)
Kalkmma disa agiklik iliskisini inceleyen ve
dis ticaretin kalkinmaya pozitif etki yaratti-
g1 actklayan bir bagka galismadir. (Sachs
and Warner, 1995; 1-95) Calismast agik eko-
nomilerin sartsiz yakinsama gosterecegini sa-
vunmaktadir. Dis ticarette serbestligi savu-
nan Grossman and Helpman (1991), (Romer
and Batiz, 1991; 971-1001) calismalar da tica-
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retten kazanci 6lgek etkileri bazinda incele-
yerek, arastirma, gelistirme ve yeni tiriinler
uzerinde durmaktadirlar. Dis ticaret ile bera-
ber tilkeler aras: bilgi alisverisinin artacag: ve
az gelismis tlkelerin bu durumdan kazang
elde edeceklerini bu ¢alismalar vurgulamak-
tadirlar. AR-GE faaliyetlerinin tilkeler aras:
teknolojik gelismislik diizeyini artirmast ile
beraber bitytime-kalkinma hizi artacaktir.

III- Tlirkiye’de Dis Ticaret Politikalar: ve
Biiyiime: Genel Degerlendirme

Daha onceki bolumlerde anlatildig gibi
Tiirkiye iki tlir sanayilesme stratejisi izlemis-
tir. Birincisi Ithal Ikameci Sanayilesme; Top-
lam i¢ talebin yapisi degismeden ithalat tale-
bini azaltmay: hedefleyerek, ithal edilen sa-
nayi iiriinleri ulusal sanayi tarafindan {iret-
mesi amag edinmekte, boylece dis ticaret a-
giklarinin kapatilmas: amaglanarak doviz ta-
sarruflarinin artacagl savunulmaktadir. Ikin-
cisi ise Thracata Yonelik Sanayilesmedir. Bu-
rada; tlkenin i¢ tiretim igin kullanabilecegi
kaynaklar ihracat amaciyla yapilacak treti-
me yonlendirilmektedir. Ulusal mallarin dis
iilkelerde rekabetine 6nem verilerek, karsi-
lastirmali iisttinliikler esas alinmakta ve libe-
ral bir dis ticaret rejimini gerektiren bir sana-
yilesme slratejisidir.

Tiirkiye Cumhuriyeti 1980 yilina kadar it-
hal ikameci bir sanayilesme stratejisini 57 yil
boyunca izlemistir. Bu sayede yeni kurulan
sanayi dallarn giimriik vergileri ve diger ko-
rumact onlemlerle korunmus, i¢ piyasaya ii-
retim yaparak bir anlamda tekel konumunda
gelismeleri saglanmigtir. 1973 yilina gelindi-
ginde sanayi sektorliniin milli gelirden aldig:
pay tarim sektoriiniin aldig1 pay1 gegmistir.

Korumact politikalarin uzamasi disa ka-
pali ve verimsiz bir sanayi yapisinin ortaya
citkmasina neden olarak, 6l¢ek ekonomilerin-
den yararlanamayan kigiik slgekli igletmele-
rin olugmasina yol agmistir. Ayrica rekabet
eksikliginden kaynaklanan kalitesiz ve dii-
siik iiretim, eskimis teknoloji kullanimi, uz-
manlagmadan ayrilma ve en Onemlisi mali-
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yetlerin yiikselmesi gibi sonuglarla basarisiz
olmustur. Tiirkiye yerli sanayisini korumay:
amaglarken teknoloji gelistirememis, tiretim
maliyetlerini diistirememis, dolayisiyla disa
olan bagimhhg: giderek artmaya baglamistir.
Ozellikle ara ve yatiim mallar arzini arti-
ramamas! bu mallarin giderek artan oranlar-
da ithal edilmesi sonucunu dogurmustur.
1970°1i yillara gelindiginde diinya ekonomi-
sinde yasanan kriz ile birlikte Tiirkiye'nin
doviz ihtiyaci artmis, odemeler dengesi p-
roblemleriyle karsilasiimistir.

1980 yihindan sonra istikrar politikasiyla
sanayilesme stratejisi degistirilmis ve ihraca-
ta agirlik veren sanayilesme modeli benim-
senerek kalkinmanin artirilmasi hedeflenmis-
tir ve basarili olunmustur. 1980 yilindan iti-
baren Ttrkiye’de planli, kamu kurumlarina
dayali sanayilesmeden vazgegilmis, dis tica-
ret serbestlestirilmis, kagakgilik ve karaborsa
onlenmeye galigilmigtir. Ayrica yabanci ser-
maye girisleri serbest birakilarak birikim sag-
lanmasi hedeflenmigtir. Sanayilesmede &zel
girisimcilige agirlik verilerek etkin ve verim-
siz yapilardan kurtulma stratejisi benimsen-
migtir. Devlet tekelleri kaldirilmis, 6zellestir-
me faaliyetleri baslamustir. ihracati tesvik e-
dici politikalar uygulamaya konulmus ve
planli, kamu ekonomik kurumlarina daya-
nan sanayilesmeden vazgecilerek bu kurum-
larin dzellestirilmesi giindeme gelmistir.

Tiirkiye ekonomisinde 2000-2003 donemi
incelendiginde, dis ticaret artisi ile beraber
yiiksek bir biyiime hizina ulasildig) goriil-
mektedir. Ozellikle ihracata doniik iiretim
yaptlmasi, imalat sanayi iiretim indeksinde
kayda deger artislar getirerek dig ticaretin
kalkinma tizerinde ne kadar énemli oldugu-
nu gostermistir. Asagida Tiirkiye'nin 2000-
2003 yillar arasinda ihracat ve biiyime per-
formanslar1 ayn ayri veriler halinde gosteri-
lerek konu ile ilgili dig ticaretin kalkinmaya
etkisi gosterilmeye cahsilacaktir (10),

DIE verileri incelendiginde 2000-2003 yil-
lar1 arasinda Tiirkiye ihracata déniik iireti-
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mini artirmis, dis ticaret hacmi artmis ve bii-
yiime hizina olumlu etki yapacak sekilde bir
seyir izledigi goriilmektedir. Verimli dis tica-
retin artmasi tilkelerin kalkinma hizlarini ar-
tirmakta, iilkenin gelir elde etmesi ve treti-
minin artmas: diger sosyal ve ekonomik veri-
lere de yansimaktadir. Sonug olarak biiyii-
me-kalkinma hizi artmaktadir.

T.C. Merkez Bankasi Bagkani Siireyya
Serdengegti’'nin 2004 Mayis sunumu ¢alig-
manin iddiasini kanitlayacak giincel bir kay-
nak oldugu igin degerlendirme ve sonug bo-
limiine uygun olarak incelenecek ve yorum-
lanacaktir.

Tiirkiye 2002 yihinda % 7.9, 2003 yihinda
ise % 5.9 oraninda biiyiime gergeklestirmis-
tir. 2004 yilinda da % 5lik bir biiytime bek-
lenmektedir. (TCMB, Mayis 2004, 50) Ug yil
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list iiste yasanan bu biiytime performans: do-
gal olarak galismalarin giincelligini artirmig-
tir.

TCMB (2004, 50-56)’da 2003 yil1 iiretim ve
harcamalar yonii GSMH bilgileri sunulmak-
tadir. Uretim Yéntinden GSMH hesaplama-
sina gore sanayi kalemi 2003 yilinda % 7.8
oraninda biiylime g&stermistir. Ticaret de %
8.1 oraninda artmistir. (TCMB, 2004; 50-51)
Rakamlar dis ticaretin artmasinin 2003 yilin-
da biiytimeye etkisinin oldugunu géstermek-
tedir. Raporda biiyiime stratejilerinin degis-
tigi, ozel sektore, ihracata verimlilik artigina
dayali bir biiyime modelinin benimsendigi
vurgulanmaktadir. (TCMB, 2004; 53) Biiyii-
me bekleyisleri grafifinden de anlasilacag:
gibi TCMB'nin biiytime ile ilgili 2004 beklen-
tileri olumlu yondedir.
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Grafik 1 incelendiginde biiyiimenin 2001-
2003 déneminde dis ticaretin artmasi ile be-
raber artig stirecine girdigi izlenmektedir.
Toplam dis ticaret hacmi de grafik 2’den an-
lasilacag) gibi 1989'dan itibaren hizla bir artis
stirecine girmistir. 2001-2003 déneminde
Tiirkiye’'nin chs ticareti hizla artmustir. Top-
lam dig ticaret hacmi 115 milyar ABD dolari-
nt gegmistir. Grafik 1 ve 2 beraber degerlen-
dirildiginde biiytime bekleyislerinin dis tica-
ret hacminin artmasi ile beraber yiikseldigi
gortilmektedir.

[hracat ve ithalat artig hizlar1 ayri ayri de-
gerlendirildiginde ilging bir nokta goze carp-
maktadir. fhracat Artis Hizi (2002) grafigin-
den anlagilacag: gibi ekonomik istikrar, dis
talep ihracatin artmasinda 6nemli rol oyna-
mustir. Artan ihracatla birlikte ihracata do-
niik firma sayisit da artmis, bu durum da il-
kenin biiyiime-kalkinma dinamigine olumlu
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yansiumigtir.

Zamanla dis ticaretin yapisi, dolar ve euro
gelismelerine, bolgedeki sosyo-kiilterel olay-
lara gore degisiklik gostermektedir. (TCMB,
2004; 55) Dis ticaret biiylimeyi getirmis, ve-
rimli teknoloji tabanlh triinlerin thraci artig
gostermistir. Ayrica Tirkiye'de bolgesel ola-
rak da ihracat yapisi degisiklik gostermistir.
Kurdan etkilenen ihracatgilar 2000 yilinda %
31.1 oraninda EURO cinsinden ihracat yapar-
larken 2003 yilma gelindiginde EURO cin-
sinden ihracat % 49.3’e yiikselmistir. USD
cinsinden ihracat 2000 yilinda % 47.2 iken,
2003 yilma gelindiginde bu  oran % 42.7%e
yiikselmigtir. (DTM, Ocak-Eyliil) UNCTAD
ihracat gesitlilik endeksi (2001) incelendigin-
de Tiirkiye'nin ihracatinin diger veri iilkelere
gore iyi bir durumda oldugu gériilmektedir.

[thalat’ta ise yine kurdan kaynaklanan Ge-
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sitlilik kendini gostermektedir. Ithalat 2000
yilinda % 25.9 oraninda EURO ve 2003 yilin-
da ise % 38.2 oraninda EURO cinsinden itha-
lat yapilmigtir. USD cinsinden 2000 yilinda
ithalat % 51.6 ve 2003 yilinda ise % 56.6 ora-
ninda USD'lik ithalat yapilmustir. (DTM, O-
cak-Eyliil)

Ithalatin bilesenleri tablosu incelendigin-
de ithalatin ekonomik biiytimeye olumlu etki
ettigi gorilmektedir. Ara mallarin hizla art-
tig1 goriilmekte ve sermaye matllar ithalatin-
da yiiksek artiglar yasandig1 izlenmektedir.

fthalatin yonii incelendiginde ise, ihracat
icin yapilan ithalatin oraminin arttig1 goriil-
mektedir. 2000 yihnda % 29 olan oran, 2003
yilinda ise % 33’e gikmustir. (TCMB, 2004; 56)
Rakamlar incelendiginde tiretim igin kullani-
lan ithalatin biiytime igin olumlu etki yarat-
tig1 goriilmektedir.

Ayrica jthalat tablosundan gortilecegi gibi
2003 ve 2004 yillarinda yapilan ithalatin &-
nemli bir kismini ara mallarinin olusturdugu

gc’irulmektedir.

NOMIK YORUMILAR

Dis ticarette serbestlesme politikasinin -
nemli bir bacagi olan ithalatin kontrolli ser-
bestlesmesi tilkenin déviz rezervlerinin giig-
ltii olmasini gerektirmektedir. Tiirkiye tari-
hinde bir ¢ok defa doviz rezervlerinin yeter-
sizliginden dolay! sorunlar yasamis, politika
uygulamalarimin basansizlikla sonuglanma-
sina neden olmugtur. Ornegin Tiirkiye 1950'-
li yillardan itibaren liberal iktisat politikala-
rina déntis yapmigtir. Ithalatta liberalizasyo-
na gidilmis ve ekonominin tamaminda bir
canlanma gorilmustiir. fthalatin serbestles-
mesi iilke i¢in olumlu bir gelisme yaratnus-
tir. Fakat dovizin yetersiz olmasindan dolay:
bu politika siirdtiriilememis ve 1954’te terk
edilmistir. (Bulmus, 2004; 1)

Déviz kuru deger kazandi$i zaman ithalat
artmaktadir. Artan ithalat ile birlikte enflas-
yon da dusiis siirecine girebilmektedir. Ayri-
ca ihracatgilarin 6zellikle ithal ara mallarina
bagimli oldugu Tirkiye gibi tilkelerde, itha-
lat bityiimenin motoru olabilmektedir. Nite-
kim 2003 yilinda ve 2004 yihnin ilk aylarin-
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_ Tablo 1
2003-2004 Genel Ithalat Toplami ve Bilesenleri Tablosu

(THALAT Ocak-Subat | Ocak-Subat | Ocak-Subat | Ocak-Subat | Degisim
2003 Deger 2003 (%) 2004 Deger 2004 (%) (%)
Genel Toplam 8.484.161 100,0 11.843.452 100,0 39,6
1. Sermaye (yatirim) mallar: 1.043.383 12,3 1.720.398 14,5 64,9
2. Ara (hammadde) mallan 6.585.664 77,6 8.548.386 72,2 29,8
3. Tiitketim mallar 797.954 9,4 1.522.585 12,9 90,8
4. Digerleri 57.259 0,7 52.083 0,4 -89

Kaynak: Giines, Hursit, “[thalattaki Artisgin Nedeni Kur Degil, Canli Talep. “Milliyet, 12 Ma-
yis 2004.

da, basta Cin’den olmak iizere ithal mal mik- tilkeler bliytime-kalkinma hizlarini goreli o-
tarinda yasanan patlama ihracatgyr olumlu larak artirmakta ve basarili olmaktadirlar.
etkilemistir. Ithalatin serbest olmasinin bir KAYNAKCA

yarar1 da bu konudur. Enflasyonun diigmesi
ve ihracatin artmast da biilyume-kalkinma i-
¢in olumlu zemin hazirlamaktadir.

- ARAD, Ruth W. and S. HIRSCH; 1981, “De-
termination of Trade Flows and Choice of Trade
Partners”, Welwirtschaftliches Archiv ,118: 276-

CGalismada vurgulandi$ gibi dig ticaret bir 297.
iilke icin ¢cok 6nemlidir. Dis ticaretin artmast - BALASSA, Bela; 1964, “The purchasing po-
iilkenin diga agiklik seviyesini yiikseltmekte- wer parity doctrine”, Journal of Policical Eco-
dir. Diga agik bityiime modelini benimsemis nomy: 584-596.
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Dipnotlar

1 - Romer’in biiylime teorileri ile ilgili kitabi-
nin 2003 versiyonu konu ile ilgili detayl galigma-
lar icermektedir.

2-a.g.e
3 —Moderate: Ihmli olarak terctime edilmistir.

4- Sinha (2001) ¢aligmas: data olarak; Bangla-
des (1959-1992), Hong Kong (1960~-1992). Hindis-
tan (1950-1992), Endonezya (1960-1992), fran
(1955-1992), Irak (1953-1987), israil (1953-1992),
Japonya (1950-1992), Malezya (1955-1992), Pakis-
tan (1950-1992), Filipinler (1950-1992), Singapur
(1960-1992), Gliney Kore (1953-1991), Tayvan
(1951-1992), Tayland (1950-1992) kullanilmuistir.

5- (x+M)/Y: Ticaret Orani, Dt,t= Yil kukla de-
giskeni setini gostermektedir, 1960 kukla degis-
keni 1960 yilinda 1, digerlerinde ise 0 degerini a-
lacaktir. Bu degiskenin kullanilma amaci ise, d6-
viz kuru soklarini ve de teknoloji soklarim gos-
termek i¢indir. TR= Tarife oranlarini, TC= Tasima
giderleri, RO= Reel Uretim Miktari, RP= Ticarete
konu olan mallann fiyatinin ticarete konu olma-
yan mallarin fiyatina olan oranidir. TT=Ticaret
hadlerini ifade etmektedir. ............ = Hata teri-
midir ve de zevk soklarini gostermektedir.

6- Proxy=vekil

7- Proxy degisken olarak kullanilan degerler;
1)Sachs ve Wagner(1995) calismasinin disa agiklik
kukla degiskeni 2) Barro ve Lee data setinden or-
talama tarife oranlan ve 3)ortalama tarive dis
engeller.4) Ithalat giimriik vergi gelirlerinin top-
lam ithalata orani. 5) Ortalama ticaret payi 6)
PPP’ye uyarlannusg ortalama ticaret pay1

8- Disa agiklik kukla degiskenleri ticaret pay:
ve PPP’ye uyarlanmus ticaret payidir.

9- Yatinm orani eklendiginde % 5 diizeyinde
anlamh ¢ikmaktadir fakat yatinm dahil edilme-
diginde ise % 10 diizeyinde anlamli gikmaktadir.

10- Daha nce ihracat yapisi ile ilgili ikinci bo-
liimde bilgiler ve oranlar verilmistir fakat konu-
nun daha iyi irdelenebilmesi igin bu béliimde ve-
riler tekrar incelenecektir.Verilerin kaynag: ola-
rak DIE arsivleri kullanilmigtir.
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Enflasyon Hedeflemesi Basarili

Bir Para Politikas1 Stratejisi mi?

Para politikas: literatiiriinde ihtiyari politika uygulamalarina karsi, kurala dayal:
politika tezinin itibar gérmesinin yam sira gerek gelismis gerekse gelismekte olan
iilkelerde enflasyon maliyetlerinin tahripkar etkileri, para politikasinin birincil he-
definin fiyat istikrar1 olmas: yoniinde bir egilimin ortaya ¢itkmasina ve dolayisiyla
cok sayida alternatif para politikas: stratejisinin giindeme gelmesine yol acmigtir.
Parasal hedefleme, doviz kuru hedeflemesi ve enflasyon hedeflemesi baglica parasal
stratejilerdir. [k iki stratejinin uygulamada bagarisiz olmasi, enflasyon hedefleme-
si stratejisinin onemini artirnugtir. Giintimiizde yaygin olarak bu strateji uygu-
lanmaktadir. Bu ¢alismanin temel amact, enflasyon hedeflemesi stratejisinin baga-

risum analiz etmektir.

I- Giris

ara politikasi literatiiriinde ihtiyari po-
Plitika uygulamalarina kargt kurala da-

yah politika tezinin itibar gérmesi ve
gerek gelismis gerekse gelismekte olan tilke-
lerde enflasyon maliyetlerinin tahripkar etki-
leri, para politikasinin birincil hedefinin fiyat
istikrar1 olmas1 yoniinde bir egilimin ortaya
¢ikmasina ve dolaysiyla ok sayida alternatif
para politikas stratejisinin giindeme gelme-
sine yol agmigtir. Parasal hedefleme, déviz
kuru hedeflemesi ve enflasyon hedeflemesi

YURTIMTLAR

uygulanabilirlik dlizeyi yliksek temel parasal
stratejilerdir. 11k iki stratejinin uygulamada
bagarisiz bir gériintii sergilemesi sonucu terk
edilmesi, enflasyon hedeflemesini 6n plana
cikarmisgtir. Son yillarda gerek akademik ge-
rekse siyasi gevrelerde en ok ilgi geken ve
tizerinde tartisilan konulardan biri enflasyon
hedeflemesi stratejisidir. 56z konusu strateji-
yi cok sayida gelismis ve geligmekte olan til-
ke uygulamakta ya da uygulama siirecini
baslatma gabast igerisindedir.




ENFLASYON HEDEFLEMESI BASARILI BIR PARA POLITIKASI STRATEJISI MI?

Bu galismanin amaci, enflasyon hedefle-
mesi stratejisinin basarisini analiz etmektir.
Bu gergevede enflasyon hedeflemesi strateji-
sinin popiiler hale gelmesine yol agan gelis-
melerin yani sira stratejinin tanimi ve 6zellik-
leri agiklandiktan sonra, basarili bir uygula-
ma igin gerekli 6n kosullar incelenmekte ve
son olarak ornek tlkeler tarafindan sergile-
nen disiik enflasyon performansina iliskin
veriler degerlendirilmektedir.

II- Enflasyon Hedeflemesi Stratejisinin
Popiilaritesini Artiran Gelismeler

Para politikasi literatiiriinde enflasyon he-
deflemesi stratejinin popilaritesini artiran te-
mel faktorler, kurala dayali para politikas: 6-
nerisi ile enflasyon maliyetleridir.

II- A. Thtiyari Politika Tezine Kars1
Kurala Dayal: Politika Onerisi

Para politikas: literatiiriinde enflasyon he-
deflemesi stratejinin poptilaritesini artiran
temel teorik gelisme, ihtiyari politikalarin yol
actigt sorunlara ¢6ziim bulmak amaciyla ileri
siirtilen kurala dayali para politikas: tezidir.

Aktif para politikalar aleyhine ileri stirii-
len ti¢ temel argiiman sunlardar: (i) Para poli-
tikasimin ekonomi iizerindeki etkileri, uzun
ve degisken bir siireyi gerektirir. (ii) [ssizlik
ile enflasyon orani arasinda uzun donemli
trade-off iligkisi yoktur. (iii) Thtiyari politika-
lar, zaman tutarsizligi problemine yol agabi-
lir (Mishkin, 1997:3). Bu gerekgelerden hare-
ket eden ekonomistler, aktivist para politika-
s1 uygulamalarindan vazgegilmesini ve s6z
konusu politikalar yerine kurala dayali poli-
tikalarin ikame edilmesini 6nermiglerdir.

Aktif para politikasi uygulamalar: aleyhi-
ne ileri siiriilen argtimanlari ayrintili bir ge-
kilde incelemek, kurala dayali para politikasi
onerisinin rasyonellerini oraya koymak agi-
sindan yararli olacaktir.

II- 1. Para Politikas:
Etkilerinin Belirsizligi

Aktivist politikalara yonelik ilk ciddi eles-
tiri Friedman’dan gelmigtir. Friedman ve di-
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ger Monetarist iktisatgilar makro ekonomik
politikalarin etkilerinin belirsizligini, baska
bir ifade ile, para politikasinin ekonomiyi u-
zun ve belirsiz bir siirede etkiledigini ileri
stirmiislerdir (Mishkin, 1997:3). Monetarist
iktisatcilara gore parasal bityiime oranindaki
bir degisikligin nominal gelir biiyiime orant
tizerinde meydana getirdigi etkiyi, yaklasik 6
ay ile 9 ay gibi bir siire sonra gdzlemlemek
miimkiindiir. Ote yandan burada belirtilen
zamansal gecikmenin siiresini net olarak kes-
tirmek de glictiir. Nitekim, Japonya, Hindis-
tan, [srail, Kanada gibi tilkelerin yani sira bir
gok Giliney Amerika tlkesi i¢in yapilan ¢ahs-
malarda, parasal biiytime oranindaki degi-
sikligin nominal gelir biiyiime orani tizerin-
deki etkisinin, 6-9 ay gibi bir gecikme ile or-
taya giktig1 sonucuna ulasilmistir. S6z konu-
su g¢alismalarda, nominal gelir biiyiime ora-
nindaki degisikligin, genellikle ilk olarak ha-
sila tizerinde etkili oldugu, buna karsin, fi-
yatlar {izerinde hemen hemen hig etkili ol-
madig ileri striilmiistiir. Buna gore, parasal
biiyime oraninin azaltilmas: neticesinde
yaklagik 6-9 ay gibi bir siire gegtikten sonra,
nominal gelir biiytime orani ve fiziksel hasi-
lada diistis gozlenebilecegi, fiyat artis orani-
nin ise gok az etkilenecegi ifade edilmistir.
Ampirik ¢alismalardan elde edilen bulgular,
fiyatlar tizerindeki etkinin, gelir ve hasila i-
zerindeki etkiden, yaklasik 6-9 ay sonra mey-
dana geldigini, diger bir ifade ile, parasal
biiyiimedeki bir degisiklik ile enflasyon ora-
nindaki degisiklik arasindaki toplam gecik-
menin, 12 ile 18 ay arasinda degisen bir siire-

yi kapsadigini ortaya koymustur (Friedman,
1970: 22-26).

Kisaca ifade etmek gerekir ise, Monetarist
Iktisatgilar, parasal biiytimedeki kisa dénem-
li degisikliklerin toplam talep ve dolayisi ile
hasila diizeyi tzerinde etkili olabilecegine
inanmalarina karsin, para politikasinin eko-
nomide kisa vadeli istikrarin saglanmasinda
ise yarar bir politika oldugunu stiphe ile kar-
silamaktadirlar. Dolayisiyla iktisadi istikrarin
saglanmasinda para arzi artgmun kurallara
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baglanmasi 6nerisini sunmuglardir. Bu 6ne-
riye gore, parasal biiytime orani uzun vade-
de, toplam talepteki dalgalanmalarin hafifle-
tilmesi hedefi yerine, fiyat istikrar1 hedefi ile
tutarli olmalidir (Meyer, 2001:1). Bagka bir i-
fade ile, para arzi artisi sabit oranda artirila-
rak uzun vadede olas fiyat istikrarsizliklari
giderilmelidir. Ciinkii kontrolsiiz para arz
artis1 enflasyona yol agip fiyat mekanizmasi-
nin kaynak dagiliminda etkinligi saglama is-
levini tahrip ederek hasila biiyiime oramnin
diismesine yol acar (Friedman, 1977: 466-67).

11- 2. Phillips Egrisi Analizinin

Uzun Dénemde Gegersizligi

Uzun dénem Phillips egrisi analizinin ge-
cersizligi, aktivist iktisat politikalarinin goz-
den diismesinde etkili olan en 6nemli gelis-
melerdendir. Phillips egrisi analizinin esasini
olusturan degiskenler arasindaki iligkilerin
is¢i ve isverenlerin beklentileri temelinde in-
celenmesi, enflasyon ve issizlik arasindaki
degis-tokus iliskinin sadece kisa donemde
gegerli oldugu gortistiniin ortaya ¢ikmasina
yol agnustir,

Friedman'a gore, firmalar ve isgiler du-
rumlarini degerlendirirken, reel degiskenleri
olgiit alirlar. Dolayisiyla fiyat ve iicret ayar-
lamalary, fiyatlar diizeyindeki beklenen degi-
sikliklere uyarlanir. Baska bir ifade ile, bek-
lenen enflasyon diizeyi artikga Phillips egrisi
yukart dogru kayar. 1960°]1 yillarin sonlarina
dogru gozlenen bu olgu, issizlik ve enflasyon
oranlarn arasinda trade-off iligkisinin var ol-
madig iddiasiun kaniti olmustur. Phillips
egrisi analizinin uzun donemde gegersizligi,
aktivist iktisat politikalar araahg ile yiiksek
enflasyon pahasina issizlik diizeyini siirekli
olarak dogal diizeyinin atinda tutma olana-
gin1 ortadan kaldinir. Enflasyonun yiiksek se-
viyelerde tutulmasi, uzun donemde igsizlik
orarunin artmasina yol agar (Mishkin, 1997:

5-6).

II- 3.Para Politikasinin
Zaman Tutarsizl131 Problemi

Zaman tutarsizhigr problemi, gerek tic-
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retlerin gerekse fiyatlarin belirlenmesinde
para politikasr ile ilgili beklentilerin etkili o-
lacagini ileri siiren goriis tarafindan giinde-
me getirilmigtir. Bu problemin ortaya ¢ik-
sinda, politikalarin yapimt asamasinda 6zel
sektoriin beklentilerinin veri olarak kabul e-
dilmesi belirleyici rol oynar. Buna gore, 6zel
sektor beklentilerinin sabit kabul edilmesi
durumunda politikacilar, genisletici para po-
litikas1 uygulamalart ile yiiksek hasila diizeyi
ya da disiik issizlik orani gibi hedeflere ula-
sabileceklerini diisiinebilirler. Ancak ¢ahsan-
lar ve firmalar, iicret ve fiyat kararlarii olus-
tururken iktisat politikalari ile ilgili beklent-
lerini esas alirlar. Ornegin genisletici para
politikasi uygulamalar: enflasyonist beklent-
lerin yukan dogru revize edilmesine yol aga-
rak tcret ve fiyatlarin artmasi sonucunu do-
gurur (Mishkin ve Posen,1997: 11-12).

Zaman tutarsizligi problemi, hasila diize-
yini yiikseltmek amactyla Merkez Bankalari
tarafindan uygulanan parasal genislemenin,
fiyat artiglar: ile sonuglanmasi durumunu i-
fade eder. Ciinkii zaman tutarsizhii model-
lerine gore politika yapicilarinin ne ¢ahsanla-
r1 ne de firmalar yaniltma sanslar yoktur
(Mishkin ve Posen, 1997: 12). Dolayisiyla
stirpriz enflasyon aracihigi ile hasila diizeyini
manipiile etmek yerine fiyat istikrar1 hedefi
ile tutarh politikalar uygulanmaldir.

II- B. Enflasyon Maliyetleri

Enflasyon ekonomide ciddi iktisadi ve
sosyal tahribatlar meydana getiren ¢ok 0-
nemli bir sorundur. Enflasyonist kosullarin
gecerli oldugu ekonomilerde, biitiin iktisadi
birimler, farkli boyutlarda da olsa olumsuz
yonde etkilenirler. Ciinkii enflasyonist or-
tamlarda biitlin iktisadi kararlarin gerek p-
lanlanmas: gerekse yiiriitiimiinde, enflasyon
en temel degisken olarak ortaya cikar, Enf-
lasyonun ortaya gikardig: birkag 6rnek mali-
yet, asagidaki basliklar altinda 6zetlenebilir:

- Enflasyonist ortamlarda, reel sektérden
cekilen fonlar spektilatif yatinnmlara aktarilir.
Odting verme iglemlerinin azalmas: ve yik-




sek maliyetli bir hale gelmesi sonucunu do-
guran bu durum, makro ekonomik perfor-
manst pozitif yonde etkileyen uzun vadeli
yatirimlarin finansman giigliikleri ile karsi-
lasmasina yol agar.

- Enflasyonun en 6nemli maliyeti, enflas-
yon belirsizligidir. Enflasyon literatiiriinde
yer alan ampirik ¢alismalarin énemli bir bo-
lumi, yiiksek enflasyon oraninin gelecek dé-
nem enflasyon belirsizligini arttirdigini ka-
nitlayan bulgular elde etmistir?. Enflasyon-
dan kaynaklanan gelecege iliskin belirsizlik,
tasarruf sahiplerinin, yatirnmcilarm, hane
halkinin ve firmalann, fiyat istikrarinin ge-
gerli oldugu kosullarla karsilastinldiginda,
goreli olarak etkili ekonomik kararlar alma-
malarmna yol acarak, iktisadi faaliyet hacmi-
nin etkinlik ve verimlilik diizeyini dtisiiriir
(Freedman, 2001: 2).

- Enflasyonist ortamlarda kaynaklarn et-
kin ve verimli bir sekilde iiretim siirecine ak-
tartlamamasi, iktisadi buytime tizerinde re-
gatif etkiler dogurur. Nitekim bu konuda ya-
pilan ekonometrik ¢alismalarin bulgulari, bu
iddiayt dogrular niteliktedir. Bir ok tlkenin
verilerini uzun donemli bir perspektifle mu-
kayese eden calismalar arasinda tam bir fikir
birligi olmamasina karsin, enflasyon oranmn-
daki %1'lik artigin biiyiime oraninda % 0.1 ile
% 0.5 arasinda degisen diizeylerde gerileme-
ye yol aghg konusunda genel bir sonuca u-
lagtlmustir (Mishkin ve Posen, 1997: 13).

Enflasyonun biiylime lizerinde negatif et-
kilere yol actig: iddias1, (Barro, 1999) tarafin-
dan da desteklenmistir. Bu iktisat¢t tarafm-
dan 100 ilkenin 30 yillik (1960-1990) verileri
kullanilarak yapilan ampirik bir ¢alismada,
enflasyonun yatinmlar ve iktisadi biiytime
iizerinde olumsuz etkiler dogurdugunu ka-
nitlayan bulgular elde edilmistir. Calismanin
sonuglarina gore, enflasyon oraninda yillik
ortalama % 10luk bir artig, kisi bagt diisen
reel GSYIH'y1 yilda % 0.2 ile % 0.3 arasinda
degisen oranlarda azaltirt®. Enflasyonun bii-
yimeyi belirgin bir sekilde etkilemesi, esas
itibariyle ilimh diizeylerde seyreden enflas-
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ENFLASYON HEDEFLEMESI BASARILI BIR PARA POLITIKASI STRATEJISI MI?

yon oraninda ortaya ¢ikan sapmadan kay-
naklanir. (Khan ve Senhadji, 2001: 1-21), Ihm-
It bir trend sergileyen enflasyonun sapma
noktasini “enflasyonun esik diizeyi” kavrami
ile ifade etmislerdir. Buna gdre s6z konusu
diizey gelismis tilkeler igin % 1-3, gelismekte
olan {ilkeleri igin ise % 11-12 arahigidir. 140
gelismis ve gelismekte olan tlkenin 1960
1998 dénemine iligkin verilerinin test edildigi
calismadan elde edilen bulgular, esik arakgin
asilmasi halinde enflasyonun biiytime tize-
rindeki negatif etkisinin belirgin bir sekilde
gozlenecegini ortaya koymustur.

Gerek doviz kuru hedeflemesi gerekse pa-
rasal hedefleme stratejisinin basarisiz olmasi
ile birlikte, parasal otoriteler, para politikasi-
na alternatif bir “nominal ¢ipa” saglamak a-
maciyla arayis igerisine girmislerdir. Bu ger-
gevede yukarida agiklanan akademik gelis-
melerin yani sira diisiik enflasyonun uzun
doénemde iktisadi biiylime ve iktisadi etkin-
lik tizerinde pozitif yonde etkiler dogurdugu
yonundeki iddianin genis ¢lglide kabul gor-
mesi sonucu, etkili bir para politikast stratej-
si olan enflasyon hedeflemesi pek ¢ok tilkede
uygulanmaya baslanmistir®). (Bernanke and
Mishkin, 1997: 103-104) .

III- Enflasyon Hedeflemesi Stratejisi

1990°l1 yillardan itibaren gelismis ve ge-
lismekte olan bir gok tilkede enflasyon hedef-
lemesi stratejisi bagarilt bir sekilde uygulan-
maktadir. Etkili bir para politikasinin sahip
oldugu ozelliklerin enflasyon hedeflemesi a-
cisindan on kosul olarak kabul edilerek, bu
konuda ortaya konan performans s6z konu-
su basarinin en énemli nedenidir. Enflasyon
hedeflemesi stratejisinin on kosullarn ve or-
nek {ilkelerin performansina iliskin agikla-
malara ge¢meden 6nce, stratejinin tammui, 6-
zellikleri, avantajlar1 ve dezavantajlan iize-
rinde durularak genel bir ¢ergeve ortaya kon-
maya galisilacaktr.

[1I- A.Tanim ve Temel Ozellikler

Enflasyon hedeflemesi, enflasyonun énce-
den belirlenen zaman dilimi igerisindeki sey-
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rine iligkin belirli bir diizeyin ya da hedef a-
raliginin kamuoyuna resmen ilan edilmesi-
ni® zorunlu kilan bir stratejidir (Bernanke
vd. 1999: 4). Bu stratejinin uygulamaya ko-
nulmast, parasal otoritenin tam fiyat istikrat
(sifir enflasyon) yerine, diisik ve istikrarh
enflasyon hedefini tercih ettigini gostermek-
tedir.

Enflasyon hedeflemesi stratejisinin temel
ozellikleri asagidaki noktalarda toplanabilir
(Svensson, 2002:772, Leiderman ve Svensson,
1995, 1).

1) Enflasyon hedeflemesi stratejisi ile say:-
sal bir enflasyon hedefi kamuoyuna agikga
ilan edilir. Enflasyona iliskin “say1sal” bir he-
defin ilan edilmesi, enflasyon hedeflemesinin
en onemli ayirt edici 6zelliklerinden biridir.
Bagka bir ifade ile sayisal enflasyon hedefi i-
lan edilmedigi siirece, enflasyon hedeflemesi
stratejisinin uygulandi; ileri stiriilemez. Sz
konusu sayisal hedef, belirli bir aralik ya da
belirli bir nokta seklinde belirlenebilir. Bazi
uygulamalarda, agiklanan nokta hedef, belir-
li bir tolerans aralig1 ile uygulanir. Sayisal
enflasyon hedefi, spesifik bir fiyat endeksinin
tercih edilmesini ifade eder.

2) Enflasyon hedefi, parasal ve mali otori-
tenin ortak karar ile ya da sadece parasal o-
torite tarafindan ilan edilebilir.

3) Merkez Bankasinin para politikasi arag-
lariny, enflasyon hedefi ile tutarl bir sekilde
uygulamasi, enflasyon ile miicadele agism-
dan son derece 6nemlidir. Enflasyon hedef-
lemesi stratejisini uygulayan iilkelerde Mer-
kez Bankasi ara¢ bagimsizligina sahiptir.

4) Enflasyon hedeflemesi stratejisi kamu-
oyu agisindan rahatlikla anlasilir bir yapiya
sahiptir. Merkez Bankasi, hiikiimet ve diggr
ilgili birimlerle siirekli iletisim halindedir. O-
te yandan, enflasyonla miicadele performan-
st hakkinda ayrintili verileri igeren raporlar
belirli periyotlarla yaynlanir (Mishkin, 2000:

106).
Enflasyon hedeflemesi stratejisi 1990 yilin-
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da Yeni Zelanda ve Sili'de, 1991’de Kanada
ve 1992'de Ingiltere tarafindan uygulanmaya
baslandiktan sonra gerek kamu oyunun ve
gerekse akademik gevrelerin konuya ilgisi
artmis ve bu stratejinin gelismis iilkelerin ya-
n1 sira bir ok gelismekte olan iilke tarafm-
dan da benimsenmesi giindeme gelmistir. A-
vustralya, Brezilya, Kanada, Sili, Cek Cum-
huriyeti, Finlandiya, Israil, Yeni Zelanda, Po-
lonya, Giiney Afrika, Ispanya, Isveg ve Ingil-
tere s6z konusu tilkelerden bazilaridir (Neu-
mann ve von Hagen, 2002:127).

Bu stratejiyi benimseyen iilkelerin ortak
karakteristigi ii¢ noktada toplanabilir (Freed-
man: 2001 :4): (i) Enflasyonun goreli olarak
yliksek diizeylerde seyrettigi bir ge¢misin
varlig1. (if) Zorunlu ya da ihtiyari olarak dal-
galt kur rejiminin tercih edilmis olmasi. (iii)
Gerek doviz kuru gerekse parasal biiytikliik-
lerin nominal ¢ipa olarak gozden digmesi
sonucu goreli olarak uzun vadeli bir politika
hedefinin 6n plana gikmast.

III- B. Enflasyon Hedeflemesinin
Avantajlan

Enflasyon hedeflemesi stratejinin enflas-
yonu kontrol etmede ¢esitli avantajlart var-
dir. S6z konusu avantajlar1 asagidaki nokta-
larda toplamak m{imkuindir:

- Enflasyon hedeflemesi stratejisi, para po-
litikasinin seffaflik diizeyini artirirken, para
politikasi yapicilarimin da daha sorumlu bir
konuma gelmesini saglar. Seffaflik ve sorum-
luluk ilkelerinin uygulanmast ile birlikte po-
litika yapicilanimin giivenirlik diizeyi yukse-
lir. Guivenirligin tesisi, halkin beklentilerinin
agik ve kesin olmasini saglar. Ttketiciler ve
firmalar Merkez Bankasinin fiyat istikrarini
saglama konusunda taahhiit altina sokuldu-
guna inanirlar ise, daha diisiik nominal tGcret
artiglarini kabul ederler. Ote yandan giiveni-
lirligin tesisi ile birlikte enflasyon oranlari
daha digtik diizeylerde seyredecegi gibi enf-
lasyon artisi nedeniyle ekonomideki gesitli
varliklarin fiyatlarina yansitilan risk primi o-
rani da azalir. Bu ortamda uzun vadeli ikti-

FINANS - POLITI



sadi kararlarin alinmasi ve uygulanmasi da-
ha kolaydir. Boylece anti-enflasyonist politi-
kalarin ekonomide meydana getirecegi da-
raltict etkilerin giderilmesinde 6nemli bir a-
vantaj saglanmis olur (Kahn ve Parrish, 1998:
6-7).

Enflasyon hedeflemesi stratejisinin uygu-
lanmast ile birlikte, uzun vadeli iktisadi ka-
rarlarin alinmas: ve uygulanmasinda sadece
diisiik enflasyon degil, aym zamanda enflas-
yon belirsizliginin azalmast da etkilidir. Enf-
lasyona iliskin belirli bir hedefin kamuoyuna
actkga ilan edilmesi, enflasyon belirsizligini
ve dolayisiyla goreli fiyatlarin oynaklik dii-
zeyini azaltarak, fiyat mekanizmasinin ikt-
sadi birimlerin kararlarinin yonelimindeki
fonksiyonelligine islerlik kazandirir (Bernan-
ke vd., 1999, 23).

- Seffafligin artmasi ile birlikte, para poli-
tikast yapicilarimin sorumlulugu artar. Yani,
kamuoyuna aciklanan hedeflerden sapilmasi
durumunda politika yapicilarindan hesap
sorma ve cezalandirma imkan:1 dogar. Ancak
hemen belirtmek gerekir ki, hedeflenen ra-
kamlara ulasmay! engelleyen bazi makul se-
bepler soz konusu olabilir. Ornegin petrol fi-
yatlarinda ortaya ¢ikan beklenmedik fiyat ar-
tislar, enflasyon oranlarindaki gegici ytik-
selme egilimine miidahale etme giictinti azal-
tabilir. Ancak bu durumun gegici oldugu a-
giktir. Bunun disinda para politikasinin yan-
lig ydnetimi nedeniyle hedeflere ulagiimazsa,
hiikiimet Merkez Bankasini sorumlu tutabi-
lir. Nadiren de olsa para politikasi yapicilar
isten cikarilabilir ya da Merkez Bankas: ile
ilgili gesitli diizenlemelere gidilebilir (Kahn
ve Parrish, 1998: 7).

- Enflasyon hedeflemesi stratejisinin orta-
ya gikardigt hesap verebilirlik ilkesi, politik
kaygilarla glindeme gelen enflasyonist para
politikas: uygulamalarini énleyecegi gibi, za-
man tutarsizligr probleminden sakmmay: da
miimkiin kilar. Hatta Merkez Bankasinin
enflasyonu kontrol etmesinin zorunlu oldu-

gunu kabul eden politik bir ortam olusur
(Mishkin, 1997: 22-23).
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III- C. Enflasyon Hedeflemesinin
Dezavantajlari

Enflasyon hedeflemesi stratejisine ydnelti-
len gesitli elestiriler vardir. S6z konusu eles-
tirileri asagidaki noktalarda toplamak mim-
kiindiir:

1) Parasal otoriteler, doviz kurlarn ve pa-
rasal biiyiikliiklere kolaylikla miidahale ede-
bilir. Ancak ayn kolaylig! enflasyonun kont-
roliinde gormek olduk¢a zordur. Bagka bir
ifade ile, enflasyon hedeflemesi stratejisinde
ilan edilen hedef, Merkez Bankasinin kontro-
liinde olan bir degisken degildir. Bilindigi gi-
bi, para politikast uygulamalarinin enflasyo-
nist etkilerini ancak uzun bir gecikme peri-
yodundan sonra gérmek miimkiindiir. Dola-
yisiyla, Merkez Bankasi ilan ettigi hedefe u-
lasacagini taahhiit etse de, sadece enflasyon
hedeflemesi ile bireylere ve piyasalara para
politikasinin yonelimi konusunda hemen ve
kesin bilgi vermek imkansizdir. Ornegin cari
donemde hedeflenen diigiik oranli bir enf-
lasyon oranina ragmen uygulanan para poli-
tikas: kargisinda piyasanin gosterecegi tepki
istenilmeyen sonuglara yol agabilir. Hedefle-
rin tutturulamamas: anlamina gelen boyle
bir durumda Merkez Bankasinin iktisadi bi-
rimler agisindan yol gosterici olma iglevi za-
yiflar. Dolayisiyla kredibilitenin tesisi giigle-
sir (Mishkin, 1997: 24, Laubach, 1999: 15).

2) Enflasyon hedeflemesi stratejisi, mali
disiplinin saglanmast yoniinde yetersiz kala-
bilir. Bu stratejinin bagarili olmasi her seyden
dnce saglam bir mali yapr ile birlikte istikrar-
It bir finansal sisteme bagldir. Baska bir ifa-
de ile kamu agiklarimin stirdariilebilirligi ve
gliclit bir finansal sistem enflasyon hedefle-
mesi stratejisinin 6n kosullaridir. Mali agikla-
rin yiiksek diizeylerde seyrettigi ekonomiler-
de, enflasyon hedeflemesi rejiminin siirdiirii-
lebilirligi olanaksizdir. Ciinkii genis kamu a-
ciklari nedeniyle monetizasyon ya da deva-
liasyon uygulamalanna gidildiginde, kag-
milmaz sonug yiiksek enflasyondur. Ote yan-
dan, zayif finansal sisteme sahip gelismekte
olan ekonomilerde enflasyon oranlarinda is-
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tikrarsiz dalgalanmalar gozlenebiliv (Mish-
kin, 2000: 107).

3) Yiiksek diizeyli ya da kismi dolarizas-
yon olgusu, enflasyon hedeflemesi strateji a-
gisindan ciddi sorunlara yol agabilir. Gelis-
mekte olan ekonomilerin bir ¢ogunda, firma,
hane halki ve banka bilangolar: incelendigin-
de iktisadi faaliyetlerin énemli bir boliimiin-
de dolar kullanildig1 agikca goriilir. Ote yan-
dan gelismekte olan ekonomilerdeki uzun
vadeli borglar, genis olciide dolar ile ifade
edilmektedir. Enflasyon hedeflemesi strateji-
sinin, nominal doviz kurunun esnekligini zo-
runlu kildig gercegi goz oniine alindiginda
doéviz kurunda dalgalanmalarin gézlenmesi
sagirtic1 degildir. Kurlardaki biiyiik ve ani
deger kayiplari, dolar cinsinden ifade edilen
borg ylikiiniin sismesine, bilangolarin kayda
deger olctide tahrip olmasina ve finansal kri-
zin tetiklenmesine yol agar (Mishkin, 2000:
107).

III- D. Enflasyon Hedeflemesinin

On Kogullar

Enflasyon hedeflemesi stratejisini benim-
seyen tilkelerin sahip olmalar1 gereken temel
on kosullan agagidaki bashklar altinda ince-
lemek miimkiindtir.

1- Merkez Bankastmn Bagunsiz
Bir Konuma Gelnesi

Enflasyon hedeflemesi stratejisinin birinci
on kosulu Merkez Bankasinin arag bagimsiz-
iginin tam olmasidir. Bu gercevede, Merkez
Bankasinun diistik enflasyon hedefine uygun
araclari segme insiyatifini kullanabilmesi &-
nemli bir zorunluluktur. Merkez Bankasinin
istedigi araglar rahatlikla kullanabilmesi i¢in
kamu agiklarinin finansmani banka kaynak-
lan1 ile karsilanmamalidir (Blejer ve Leone,
2000: 3).

Yukaridaki paragrafta da ifade edildigi
gibi, fiyat istikrarinin para politikast igin
birincil hedef olarak kabul edilmesi, Merkez
Bankasinin sadece arag bagimsizligina sahip
olabilecegi sonucunu dogurmaktadr. Ban-
kanmn onceden Dbelirlenen hedefe ulagmak
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lizere gerekli para politikas: araglarini belir-
lemede insiyatif sahibi olmasi, enflasyon he-
deflemesi stratejisinin dogas! geregidir. Arag
bagimsizligs, politika uygulamalarina iligkin
sorumlulugun anlamhilig: ve haklilig1 agisin-
dan belirleyici role sahiptir.

2- Politika Uygulamalarma Iliskin

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

Diizeyinin Arttirilinasi

Politika uygulamalarinin etkililiginin sag-
lanmast agisindan, Merkez Bankasinin seffaf-
Itk ve hesap verebilirlik diizeyinin arttirilma-
s1, bagimsizligin tamamilayici kosuludur. Sef-
fafik, Merkez Bankalarinin, hiikiimet, paria-
mento ve kamuoyu ile siirekli iletisim halin-
de olmasi, hesap verebilirlik ise, politika uy-
gulamalarinin sonuglarindan sorumlu olma-
sidir.

Merkez Bankasinin seffaflik ve hesap ve-
rebilirlik diizeyinin arttirilmasi, kurumun
guvenilirliginin tesisi agisindan oldukg¢a ©-
nemlidir. Parasal otoritenin giivenilirligi art-
tikga, iktisadi birimlerin davraniglarinin yo-
nelimini etkileme glicii artar. Enflasyon he-
deflemesi stratejisini fiilen uygulayan ya da
uygulama asamasinda olan tiilkelerin hesap
verebilirlik ve seffaflik ilkelerinin geregi ola-
rak, yayinladiklar1 dokiimanlar sunlardir (T-
ruman, 2003: 67):

Euflasyon raporu, enflasyonun seyri hak-
kinda iktisadi birimleri bilgilendirmek ama-
ciyla gerekli verilerin yan sira konu ile ilgili
analizlerin yer aldig: bir yayindir.

Enflasyon tahmini, enflasyona iliskin sa-
yisal bir tahmini yada projeksiyonu ortaya
koyan resmi bir yayindir.

Ilave diizenli yayinlar, para politikasi ile
ilgili, raporlar, degerlendirmeler ve program-
lar gibi diizenli yayimnlar bu kategoride yer a-
lir.

Toplant: tutanaklari, para politikasi ile
ilgili yetkili kurullarin almig oldugu kararla-
ra iligkin toplant1 kayitlaridur.

Parlamentoyu bilgilendirme raporu, Mer-
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kez Bankasmn, faaliyetleri ilgili olarak yilda
birkag kez parlamentoyu bilgilendirmesine
olanak saglayan bir dokiimandir.

Gerekgeli performans raporu, hedeflerde
sapma tehlikesi ortaya ¢iktiginda, s6z konu-
su durumun nedenleri, alinan dnlemler ve
tasarlanan stireye iliskin bilgileri ihtiva eder.

3- Fiskal Baskimnligmm Olmamasi

Fiskal baskimlik, para politikasiun kamu
kesiminin finansman gereksinimi dogrultu-
sunda yonetilmesi durumunu ifade eder (K-
han, 2003: 11). Enflasyon hedeflemesi strate-
jisini, fiskal baskinligin yiiksek oldugu tilke-
lerde uygulamak oldukg¢a zordur. Bu strate-
jinin uygulanmasi igin fiskal baskinlik diizeyi
azaltilmali ve dolayisiyla kamu kesiminin ge-
rek Merkez Bankasindan gerekse bankaalik
sektoriinden borclanmas: distik diizeylerde
kalmalidir. Ote yandan kamu harcamalarinin
finansmani, senyoraj gelirleri yerine, istikrar-
i ve saglam kaynaklardan saglanmalidir. Bu
anlamda genis tabanli bir vergileme politika-
sin yam sira yeterli derinlige sahip ulusal
finansal piyasalarin varligi 6nemli bir zorun-
luluktur. Ciinkii yeterli derinlige sahip ulu-
sal finansal piyasalar, hem kamu hem de 6-
zel sektor bor¢lanma enstriimanlarini absor-
be edebilir. Finansal piyasalarin yeterli derin-
lige sahip olmamasi ve kamu borg stokunun
stirdiirtilemez boyutlara ulasmas: para poli-
tikasini ciddi anlamda sinirlar (Masson, Sa-
vastano ve Sharma, 1998:35).

Yiiksek kamu borg stokuna sahip iilkeler,
gogunlukla soruna kalici ¢oziimler getirme
yoniinde bir ¢aba sarf etmezler. S6z konusu
tilkelerde, kamu bor¢ stokunun reel degerini
enflasyon aracilit ile diisiirme ya da vade
yapisinin zorla degistirilmesi gibi politikalar
tercih edilmektedir. Bu tiir politikalar, hem
enflasyonun hem de risk priminin yiikselme-
sine yol agarak nominal faiz oranlar: iizerin-
de yiikselme ydniinde bask: olusturur. Enf-
lasyonist ortamlarda uygulanan yiiksek faizli
ve kisa vadeli borglanma politikasinin dogal
sonucu olarak, etkili bir maliye politikas: uy-
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gulanmadit siirece, borglarin katlanarak art
masi1 kaginilmazdir. Giiven krizi riskini art-
ran bu durum, Merkez Bankasin: kismi hatta
tam monetizasyon zorunlulugu ile kars: kar-
siya birakabilir. (Amato ve Gerlach, 2002:
784).

4- Finansal Sistemin Giiglendirilmesi

Finansal krizlere karst onemli bir koruma
araci olarak kabul edilen gtiglii ve istikrark
finansal piyasalar, Merkez Bankasina sadece
enflasyon hedefi ile tutarl: politikalar tizerin-
de yogunlasma olanag saglar. Dolayisiyla
glgli finansal piyasalar, Merkez Bankasinin
glivenilirligini artirarak, enflasyonist beklen-
tilerin enflasyon hedefi i¢in gipa olmasina
yardimet olur (Carare v.d., 2002: 14).

Gelismis finansal piyasalarin en 6nemli
ozelligi, bu piyasalarin yeterli derinlige sahip
olmasinin yani sira likit bir yapiya sahip ol-
masidir. Derin ve likit piyasalar, varlik fiyat-
larindaki hareketliliklere kars: sigorta gorevi
istlendigi gibi, gelecek donem parasal faali-
yetlere iliskin piyasa beklentilerini aciklayan
enformasyonu Merkez Bankasina aktarabilir.
Ayrica bu tiir piyasalarin soklari_absorbe e-
decek gtice sahip oldugunu da belirtmek ge-
rekir. Biitiin bunlara ilaveten, gelismis piya-
salar parasal ve doviz kuru operasyonlarinin
yonetiminde de kolayhk saglar. Soyle ki, pa-
ra politikasinin etkili bir sekilde uygulanma-
sini saglamak amaciyla cari piyasa fiyatlarini
tahrip etmeden genis capl parasal islemler
gergeklestirmek gereksinimi s6z konusu ola-
bilir. Boyle durumlarda Merkez Bankasi,
kendi bilangosu ve tilkenin doviz rezervleri
lizerinde ayarlamalarda bulunabilecegi gibi,
son 0diing verme mercii roliiniin geregi ola-
rak finansal kuruluslara kredi arz edebilir.
Onemle belirtmek gerekir ki, gelismis finan-
sal piyasalarin, para politikasimn etkililigini
arttirmasi, dolarizasyon diizeyinin yiiksek
olmamasint zorunlu kilar. Ciinkii yiiksek
diizeyli dolarizasyon para politikasinin etki-
sini stnirlar (Carare v.d., 2002: 15).

Gelismis finansal piyasalarin 6nemi, ge-
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lismekte olan iilkelerin sahip oldugu zay:if
finansal piyasalar nedeniyle kargilagtiklar
sorunlar goz oniine alindiginda daha iyi an-
lagthir.

Gelismekte olan iilkelerdeki bankacilik
sektoriiniin zayif yapisi Merkez Bankasinin
etkili bir para politikasin1 olanaksizlagtirir.
Daha da 6nemlisi, bankacilik sektdriiniin za-
yif yapisi piyasalar tarafindan fark edildigin-
de iilkeden yogun bir sermaye kagisi baslar.
Boyle bir ortamda gergeklestirilen bir deva-
liasyon uygulamasi, firmalarin yabanc para
cinsinden ifade edilen borg yiikiinii artirip,
ulusal para cinsinden ifade edilen varliklari-
nin degerini goreli olarak azaltarak servetle-
rinin net degerinin erimesine yol agar. Firma-
larin yiiktimlaligling artiran, bagka bir ifade
ile bilangolarina tahrip eden bu durum kredi
piyasalarindaki ahlaki tehlike ve ters segim
problemlerinin artmasma yol acar. Dogal o-
larak hem yatirim diizeyinde hem de iktisadi
faaliyet hacminde keskin diistigler gézlenir
ve sonug olarak bankacilik sistemi tamamen
goker. Coken bankacilik sistemini kurtarma
cabalar;, kamusal yiikiimliiliiklerin devasa
boyutlara ulagmasina ve gelecekte moneti-
zasyon zorunlulugunun giindeme gelmesine
yol agar (Mishkin, 2004: 7).

(Mishkin, 2004: 7) yukarida paragrafta ifa-
de edilen senaryonun, 1982'de Sili'de, 1994
1995'de Meksika’'da, 1997'de Dogu Asya’da,
1999°da Ekvator'da ve 2000-2001‘de Tiirki-
ye'de gozlenen finansal krizi agikladigin ile-
ri stirmistiir.

5- Hedeflenen Tek Degiskenin
Enflasyon Olinast

Enflasyon hedeflemesini benimseyen iil-
keler iicret ve déyiz kuru yerine sadece enf-
lasyon degiskenini hedeflemek zorundadir.
Her ne kadar teorik olarak doviz kuru ile
enflasyon oramimin birlikte hedeflenmesi
miimkiin olsa da, s6z konusu hedefler ara-
sinda bir catisma oldugunda enflasyon hede-
fi tercih edilmelidir (Masson, Savatano ve S-
harma, 1998: 35). Tek politika hedefinin ter-
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cih edilmesi, enflasyonist egilimlerin ortadan
kaldirilmasi agisindan son derece dnemlidir.
Fiyat istikran tek hedef olarak agiklandigm-
da siyasal iktidarin stirpriz genisletici politi-
kalar aracihgy ile hasila diizeyini artirma san-
st ortadan kalkar. Bu tiir bir tercihin en 6-
nemli sakincasi, para politikasimin arz sokla-
rina uygun bir sekilde uygulanmasinin ola-
naksizlasmasi ve dolayisiyla yitksek hasila
degiskenligi sorununun ortaya ¢ikmasidir
(Green, 1996: 793).

Enflasyon tek hedef degisken olarak tercih
edildikten sonra, ¢oziime kavusturulmas: ge-
reken temel sorunlar sunlardir:

i) Optimal enflasyon orani: lktisatgilar a-
rasinda optimal enflasyon orammn saptan-
mast hususunda tam bir fikir birligi mevcut
degildir. Bu anlamda en temel sorun, enflas-
yon oraninin sifir ya da sifirdan ne kadar bii-
yiik olacagidir. Literatiirde sifir enflasyon o-
rani dnerisinin yani sira, son yillarda diisiik
oranli pozitif enflasyon oraninin lehinde ileri
stiriilen goriglerde giindeme gelmigtir. Poz-
tif enflasyon onerisinin gerisinde hasila kay-
bini 6nleme kaygisi yatmaktacir. Bu kaygy ile
hareket eden baz: iktisatcilar hedef olarak ca-
ri enflasyon oranumin tercih edilmesi ¢neri-
sinde bile bulunmustur. (Brunila ve Harri
Lahdenpera, 1995: 121). Pozitif enflasyonun
gerekgeleri (sifir enflasyonun sakincalari) a-
sagidaki basliklar altinda toplanabilir (Pé-
tursson, 2000: 42):

- TUFE’ye iliskin hesaplamalarda, reel fi-
yat artislart gergek diizeyinden fazla tahmin
edilir. Clinkii sabit agirlikli endeks igerisinde
ikame egilimi soz konusu olabilecegi gibi,
kalite degisikliklerinin etkilerini agiklamada
sistematik yanlislarda gozlenebilir. Ampirik
caligmalarin bulgularina goére TUFE, yillik
enflasyonu % 0.5-2 araliginda degisen oran-
da fazla tahmin eder.

- Cari donemde uygulanan iktisat politi-
kasinin geregi olarak reel ticretlerin diisii-
riilmesi giindeme geldiginde, fiyat artiglarina
bagvurmak kaginilmazdir. Ciinkd, pratik ha-




yatta nominal ticretlerin asag: dogru yapis-
kan bir goriintli sergiledigi bilinen bir ger-
cektir. Dolayisiyla sifir enflasyonun emek pi-
yasasinin esnekligini negatif yonde etkileye-
cegi son derece agiktir.

- Sifir enflasyon, ekonominin deflasyonist
bir siirece girmesine yol agabilir. Deflasyo-
nist egilimlerin, finansal krizleri tetikleme ve
genel bir iktisadi depresyona yol agma olasi-
lig1 oldukea gtiglidiir.

ii) Belirli bir endeksin esas alinmasi: Enf-
lasyon hedeflemesi stratejisini uygulayan {il-
kelerin 6nemli bir bélimii, hedef degisken
olarak TUFE'yi tercih etmektedir. Ciinkii
TUFE kamuoyu tarafindan ok iyi anlasildig
gibi s0z konusu degiskene iliskin verilere la-
sa siirede ulasmak da oldukga kolaydir. An-
cak bu avantajina karsin gelismekte olan l-
kelerde TUFE sepeti, iki farkli 6zellige sahip-
tir: (i) Gelismekte olan tilkelerin TUFE sepeti
agirlikll olarak gida mallarindan olusturul-
mustur. Hava kosullarina olan duyarhilikla-
rina bagli olarak gida mallar fiyatlarinin de-
giskenlik diizeyinin yiiksekligi, TUFE enflas-
yonunun oynak bir yapi sergilemesine yol
agar. (ii) Gelismekte olan iilkelerin gogunda,
elektrik, akaryakit ve ulasim fiyatlar: idari
kararlar ile diizenlenir. Idari kararlar ile dii-
zenlenmis fiyatlarda ortaya cikan genis &l-
gekli hareketlilikler, biittin fiyatlar lizerinde
dogrudan etkili olur. Bu durum enflasyonun
denetim altina almmasmu giiglestirdigi gibi
Merkez Bankasinmn giivenilirligini de zede-
ler. (Amato ve Gerleach, 2002: 784-87),

Biittin bu olumsuzluklara ragmen, gelis-
mekte olan tilkelerde iktisadi birimlerin dav-
ranislarinin yonlendirilmesi agisindan politi-
ka uygulamalarimin agik ve anlasilir olmasi-
nin gerekliligi goz oniine alindiginda, enflas-
yona iligkin hedefin belirlenmesinde TUFE'"-
nin tercih edilmesi daha dogru bir karardir.
Bununla birlikte, uygulama siirecinde TUFE
enflasyonunun oynak bir yap: sergilemesi
nedeniyle ortaya gikabilecek sorunlardan ka-
ginmak igin, gekirdek enflasyon tercih edile-
bilir. Ancak 6nemle belirtmek gerekir ki, s6z
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konusu endeksler arasindaki makasin, ikt-
sadi birimleri tedirgin etmeyecek dlizeyde
tutulmasi 6nemli bir zorunluluktur.

iii) Hedef enflasyon icin belirli bir nokta
ya da aralifin belirlenmnesi: Hedef degisken
icin belirli bir nokta ya da araligin esas alina-
cag1 konusunda farkh gortisler vardir. Nokta
hedefi savunanlara gére, nokta hedef tercihi
hem enflasyon beklentilerine iliskin kesin bir
Gipa hem de para politikasi yapicilari igin ¢ok
spesifik bir hedef belirlenmesine olanak sag-
lar. Hedef degisken igin belirli bir aralik ter-
cih edildiginde, sayet ortalama bir nokta a-
Gikga belirlenmez ise, enflasyon s6z konusu
araligin dig duvar ile merkeze yakin bsliimii
arasindaki farkli noktalarda gezinerek degis-
ken bir goriinti sergiler. S6z konusu degis-
kenlik, aralifin merkezine yakin béliimde a-
labilecegi deger agisindan herhangi bir kisit
ile sirlandirimadiginda daha da artar.
(Meyer, 2001: 11).

Aralik hedefe iliskin ileri stirtilen bu kay-
gilara ragmen, yiiksek enflasyon gegmisi o-
lan tlkelerin nokta hedefi tercih etmesi ol-
dukga risklidir. Ctinkii bu tilkelerde her ne
kadar enflasyon hedeflemesine gegis stirecin-
de enflasyon oranlar: diisiik diizeylere gekil-
mis ise de, enflasyonist egilimleri tetikleyen
potansiyel faktorlerin tamamen elemine e-
dilmesi ¢ok gii¢ oldugundan ilan edilen nok-
ta hedeften sapma tehlikesi, parasal otorite-
nin giivenilirligini tesis etme siirecini negatif
y6nde etkiler.

E- Ulke Performanslar:

Enflasyon hedeflemesi stratejisinin en te-
mel katksi, enflasyon ataletinin kirilmasi a-
gisindan basarili bir uygulama olmasidir. Bu
stratejiyi uygulayan tilkelerin enflasyonu dii-
stirme performanslar incelendiginde, gerek
stratejiye gegis gerekse uygulama asamasm-
da kayda deger bir performans sergiledikleri
gozlenmektedir. Gelismis ve gelismekte olan
14 tilkenin 1989-2000 dénemindeki verilerini
analiz eden ampirik bir ¢galigmann sonuglari,
enflasyon hedeflemesi stratejisi ile disiik
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Tablo 1: Enflasyon Hedeflemesi Stratejisini Uygulayan Segilmis Ulkelerin
Hedeflenen Enflasyon Oranina Erisim Hizlarina Iliskin Gostergeler (1989-2000)

Stratejiyi B"a,qlan.glg B Doénem | Dénem Ugef Ayhk R heyor Ug?r Aylik
Uygulayan Doneminde Tarihi Sonunda | Sonu Dénem Degisiklii Donemle
Ulkeler Enflasyon Enflasyon | Tarihi Sayisi Enflasyon
Avustralya 12 (1993.1) 12 (1993.1) 0 0.0 -
Kanada 4.9 (1990.4) 1.6 (1992.1) 5 -3.3 -0.7
Sili 29.0 (1990.4) 255 (1999.4) 36 -26.5 -0.7
Finlandiya 25 (1992.4) 2.0 (1993.3) 3 -0.5 -0.2
Israil 18.5 (1991.4) 1.9 (1999.4) 24 -16.7 -0.7
Yeni Zelanda 4.4 (1989.2) 2.8 (1991.2) -1.6 -0.2
Ispanya 4.7 (1994.3) 1.6 (1997.2) 11 -3.1 -0.3
Isveg 1.8 (1992.3) 1.8 (1992.4) 0 0.0 -
Ingiltere 3.6 (1992.3) 18 (1993.1) 2 -1.8 -0.9
Ortalama 7.8 1.9 9.9 -5.9 -0.5
Stratejiyi Uygulama Potansiyeline Sahip Ulkeler

Brezilya* 8.3 (1999.4) 7.9 (2000.1) 1 -0.4 -0.4
Kolombiya 10.0 (1999.29 10.6 (2000.2) 4 0.6 0.2
Kore 5.1 (1997.4) 0.7 (1999.1) 5 -2.4 -0.5
Meksika 17.6 (1998.4) 10.6 (2000.1) 5 -7.0 -1.4
Giiney Afrika 2.0 (1999.4) 2.0 (1999.4) 0 0.0 -
Ortalama 8.6 6.4 3.0 -1.8 -0.5
Genel

b 8.1 3.5 7.4 -4.4 -0.5

(*) Brezilya icin baslangig enflasyonu, 2 ceyrek gecikmeli olarak hesaplanmistir. Ciinkii bu tilkede 1999 y1-
linin ilk eyreginde, enflasyon oraninda olagan disi bir diisiis gozlenmistir.

Kaynak: (Corbo, Landerretche ve Hebbel, 2001: 347).

enflasyon orani arasindaki iliskiyi ortaya
koymustur. S6z konusu galismada, tilkelerin
sergiledikleri performans Tablo 1 ve Tablo
2'de goriilmektedir (Corbo, Landerretche ve
Hebbel, 2001: 344-47).

Tablo 1'de 1989-2000 déneminde gelismis
ve gelismekte olan tilkelerin enflasyon hedef-
lemesi stratejisine gegis tarihlerinin yani sira
gegisten onceki ve sonraki dénemde enflas-
yon oranlarina iligkin verileri yer almaktadr.
Sz konusu iilkelerin stratejiyi uygulayan ve
uygulama potansiyeline sahip tlkeler geklin-
de kategorize edilmesi, enflasyon orani ve
uygulama tarihi farkhligina dayanmaktadr.
Buna gore, goreli olarak enflasyon hedefle-
mesi stratejisine yeni gecmis ve ilk gruptaki
iilkelere gore daha yiiksek enflasyon oranina

sahip gelismekte olan tlkeler potansiyel dl-
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keler grubunu meydana getirmektedir. Ko-
re’'nin dustik enflasyon oranina sahip olma-
sina ragmen ikinci grupta yer almasi enflas-
yon hedeflemesi stratejisini goreli olarak da-
ha geg, Sili ve [srail’in ilk grupta yer almasi
ise gelismis tilkeler ile yaklasik ayni tarihler-
de uygulamaya baslamis olmasindan dola-
yidir. Tablo 1'de ayrica enflasyonun ne o-
randa dustigi, ticer aylik donemler itibariy-
le diisiis ortalamasi ve enflasyon hedeflemesi
stratejisini uygulayan {ilkelerin hedeflenen
diisiik enflasyon oranina ulasma hizi (stiresi)
belirtitmektedir. Burada dikkatleri ¢eken
nokta, yiiksek enflasyon tilkelerinin hedefle-
nen disiik enflasyon oranlarina genel olarak
daha uzun bir siirede yaklastigi gergegidir.
Tablo 2’de enflasyon hedeflemesi stratejisini
uygulayan gelismis ve gelismekte olan iilke-
lerin sz konusu stratejiye gecis ve uygulama
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sirecinde sergiledikleri diistik enflasyon per-
formans gosterilmektedir. Tablo’da yer alan
ilk siitun enflasyon hedeflemesi stratejisine
gecisten onceki bir yillik, ikinci stitun iki yil-
lik, Ggiincit stitun ise tig yillik donem ile, s6z
konusu stratejiye gegisten sonraki 1 yillik
doénemin toplamindan olusan siirede, enflas-
yon oranindaki ortalama ve tilke bazinda
diistis orani yer almaktadir. Enflasyon hedef-
lemesi stratejisinin uygulamaya baslanma ta-
rihinden geriye gidildik¢e ortalama enflas-
yon oraminin yiikselmesi, s6z konusu strate-
jiye gecis ve uygulama siirecinde diisitk enf-
lasyon performansinin gostergesidir. Tablo
2'de acikega gorildiigi gibi, enflasyondaki or-
talama dusiis orami, (t-3; t+1) doneminde
%8.7, (t-2; t+1) doneminde %5.4 ve (t-1; t+1)
doneminde %4.4 diizeyindedir.

Enflasyon hedeflemesi stratejisini uygula-
yan {ilkelerin sergiledigi basari, bu tlkelerde
enflasyonist beklentilerde gozlenen biiyiik
capl disuslerden kaynaklanmaktadir. Or-
negin, Avustralya, Kanada, Yeni Zelanda, Is-
veg ve Ingiltere’nin 1984-2000 dénemine ilig-
kin verilerinin test edildigi bir calismada,
enflasyon hedeflemesi stratejisine gegis ile
birlikte beklenen enflasyonun seviyesinde
cogu yilda en az % 1 ile % 2 oraninda bir dii-
stsiin olduguna iliskin kanitlar elde edilmis-
tir. Ayrica sbz konusu calismada, ozelikle
Yeni Zelanda’'nin gergeklestirdigi reformlar
sayesinde ¢ok biiyiik bir performans sergile-
digi de ifade edilmistir (Johnson, 2002: 1521-
38). Gergekten de Yeni Zelanda’da basta
Merkez Bankasinin seffafligi ve hesap verebi-
lirligine iliskin dlizenlemeler olmak {izere,
fiyat istikrar1 hedefinin geregi olarak ciddi
yapisal reformlar yapilnistir.

Gerek Yeni Zelanda gerekse diger gelis-
mis iilkelerde gerceklestirilen yapisal reform-
larin yamu sira bu tlkelerin giiglu iktisadi ve
finansal yapilart enflasyon performanslarini
artiran en onemli etkenlerdir. Gelismekte o-
lan iilkelerin performansi iktisadi ve finansal
yapilarin gticlendirdikleri dlgiide artirmak-
tadir. Bu anlamda en ¢ok dikkat ceken iilke
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Tablo 2: Enflasyon Hedeflemesini
Uygulayan Secilmis Ulkelerin Diigiik
Enflasyon Performanslari (1989-2000)

*(6-1; t+1) | *(8-2; t+1) | *(t-3; t+1)
Avustralya 0.9 -.13 -5.4
Brezilya -3.2 -6.9 -15.8
Kanada -3.3 -3.5 -2.5
Kolombiya -17.5 -16.0 -17.3
Sili -10.6 -1.6 0.8
Finlandiya -1.5 -3.0 -5.0
Israil -8.1 -6.2 -9.3
Kore -3.6 -4.1 -3.7
Meksika -8.7 -13.4 -27.2
Yeni Zelanda -5.8 -4.7 -14.1
Ispanya =l -1.0 -2.4
Isveg -0.1 -7.1 -8.3
Gliney Afrika -1.4 -3.1 -4.8
Ingiltere -1.3 -3.9 -7.0
Ortalama -4.4 -5.4 -8.7
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t, Enflasyon hedeflemesi stratejisinin kabul edil-
digi tarihi ifade etmektedir.

Kaynak: (Corbo, Landerretche ve Hebbel, 2001:
346).

Sili'dir. $ili, gelismekte olan iilkeler igerisin-
de enflasyon hedeflemesi stratejisine ilk ge-
gen lilkedir. Bu iilkede % 20’lerin hayli tize-
rinde seyreden enflasyon orani, benimsenen
asamall yaklasimin sonucu olarak % 2'nin al-
tina indirilmigtir. Sili Merkez Bankasi’'mn ge-
rek dezenflasyon gerekse hedeflere ulagsma
konusunda sergiledigi kayda deger perfor-
mansin yan sira, bu ilkede hasila biiytime
orani da 1991-2002 déneminde yillik bazda
ortalama % 6 diizeyinde seyretmistir (Mish-
kin ve Savastano, 2002: 64-65, Mishkin, 2004:
14-15).

Giiglit mali pozisyon ve saglam finansal
sistem, $Sili'nin bagarisinin gerisinde yatan en
onemli faktorlerdir. Sili’de mali denge, blitge
fazlas1 olugsacak gsekilde ortaya gikmaktadir.
1991-2002 ddneminin biitce fazlasi, GSYIH’-
nin yaklasik olarak ortalama % 1’ine karsilik
gelmistir. Ote yandan 1980°li yillarin basinda
bankacilik sektdriinde yasanan krizden sonra
gergeklestirilen regiilasyon ve denetim gaba-
lar, finansal sektori saglam bir konuma ge-
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tirmistir (Mishkin ve Savastano, 2002: 65-66,
Mishkin, 2004:15).

IV.Sonug

1990’ yillardan itibaren uygulanan enf-
lasyon hedeflemesi stratejisinin basarisi, or-
nek iilkelerin diisiik enflasyon performansi
esas alindiginda agikga ortaya gikmaktadir.
Bu basari, enflasyon hedeflemesi stratejisinin
on kosullarmin saglanmas igin gerekli dii-
zenlemelerin yapilmasi ile birlikte para poli-
tikasinin  etkinlik diizeyinin artmasindan
kaynaklanmaktadir. S6z konusu diizenleme-
lerin parasal otoritenin giivenilirliinin tesi-
sine katk: saglamasi, para politikasinin etkin-
ligini artiran temel faktordir. Daha net bir
sekilde ifade etmek gerekirse, (Seyfried ve
Bremmer, 2003: 291-299) tarafindan yapilan
ampirik bir ¢alismanin bulgularinin da orta-
ya koydugu gibi, enflasyon hedeflemesi, cari
enflasyona kars: gelistirilen bir uygulama ol-
maktan ziyade, enflasyonist egilimlerin baski
altina alinmasin saglamak amaciyla giinde-
me getirilen bir parasal stratejidir. Bu nokta-
da 6nemie belirtmek gerekir ki, enflasyon he-
deflemesinin 6n kogsullarinda ortaya ¢ikabi-
lecek olasi bir sapma egilimi, giivenilirligi
zedeleyerek sistemin ¢6kmesine yol acar.
Mali baskinhgin dustik seviyelerde tutulma-
s1, ozellikle yiiksek borg stokuna sahip ge-
lismekte olan iilkeler agisindan siirdiiriilebi-
lirligi en gii¢ 6n kosuldur. Ciinkii bu iilke-
lerde yiiksek servis maliyetlerine katlanila-
rak yuriitillen borglanma politikasi, saglikh
bir para politikas1 uygulamasini olanaksiz
hale getirmistir.

Enflasyon hedeflemesi stratejisini bagarili
bir sekilde uygulamak isteyen iilkeler, para
politikasin1 maliye politikasimin giidimim-
den kurtarmak zorundadir. Bagimsiz bir pa-
ra politikasinin 6n kosulu, bor¢lanma politi-
kasinin iktisadi biiylime oranmu agmayan
pozitif faiz orani ile stirdiiriilmesidir. Ciinkd,
Sargent ve Wallace® tarafindan da ileri sti-
riildiigu gibi, iktisadi biiylime oranini agan
pozitif faiz oran ile yiiriittilen borglanma po-
monetizasyon tehlikesini artirarak,

litikast,
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parasal otoritenin bagimsizligini ve dolay-
siyla giivenilirligini zedeler. Giiglti bir finan-
sal yap1 ve daha da &nemlisi siyasi istikrarin
saglanmasi monetizasyon tehlikesini énemli
olgtide azaltir. Ciinki istikrarli bir siyasi or-
tam®, borglanma faizlerinin diismesine yol
agarak borg servis maliyetlerinin azalmasina
ve reel faaliyetlerin artmasina yol agar. Dogal
olarak iktisadi bitylime ve dolayisiyla vergi
gelirlerinin artmasi, fiskal baskinhigin azal-
masini saglar.

Dipnotlar

1- Zaman tutarsiziigy problemi, Kydland ve Pres-
colt tarafindan geligtirilmistir (Kydland and Prescolt,
1977: 473-92).

2 -Bu konuda 8rnek bir ¢alisma igin bkz. (Nas ve
Perry, 2000: 170-80). Turkiye'nin 1960-1998 donemin-
deki verilerini test eden yazarlar, enflasyonun enflas-
yon belirsizligi artisina yol aghigim kanitlayan bulgular
elde etmistir.

3 -Literatiirde enflasyonun bityiimeyi negatif yonde
etkiledigi iddiasi genis ¢lgiide kabul gormesine kargin
soz konusu etkinin enflasyonun hangi oranda seyret-
mesi halinde belirgin bir sekilde gozlenebilecegi konu-
sunda farkh sonuglar elde edilmistir. Ornegin (Sarel;
1996: 199-215) yil bazinda s6z konusu oranin % 8 (Jud
son ve Orphanides, 1996: 1-28) ise, % 10 oldugunu ileri
siirmiigtiir.

4 -Bazi iktisatqilar para politikasi igin hedef degis-
ken olarak, enflasyon yerine nominal GSY{H biiytme
oramimi énermislerdir. S8z konusu hedef degiskeni 6-
neren iktisatgilara gore enflasyon, tahmini kisa vadede
bile gok giig olan bir gostergedir. Ornegin Cecchetti ta-
rafindan yapilan bir ¢alismanin sonuglarina gore, en f-
lasyonu iig ayhk ¢eyrekte bile tahmin etmek zordur.
Galigmada ayrica, para politikasi araglar ile enflasyon
degisikligi arasindaki iliskinin net olarak tahmininin
zorlugu da vurgulanmustir (Cecchetti, 1995: 28). Ancak
bu iddialara karsin, genel bir karstlagtirma yapildigin-
da, enflasyon hedeflemesi stratejisinin para politikasi-
nin etkililigi agisindan daha tisttin niteliklere sahip ol-
dugu ortaya gitkmaktadir. $oyle ki: (i) Fiyatlara iligkin
enformasyona ¢ok kisa stirede ve sik araliklarla ulagma
olanag goreli olarak daha fazladir. (ii) Enflasyon kav-
rami1, GSYIH kavrami ile karsilagtirildiginda kamuoyu
tarafindan daha kolay anlagilabilir bir &zellige sahiptir.
Gtinkii, politikacilar tarafindan GSYIH d egiskeninin re-
el ve nominal degerleri maniptle edilerek anlagiimas:
gliglestirilebilir. Bu ozelligi nedeniyle GSYIH degiske-
ni, kamuoyu, resmi kuruluslar ve piyasa katilimcilan
tarafindan ekonomik performansin gistergesi olarak
gtz Oniine alinmaz. (iv) Nominal GSYIH hedeflemesi,




Merkez Bankasint ya da hiikiimeti, potansiyel GSYiH
biiytume oram igin sayisal bir hedef ilan etme zorunl u-
lugu ile kargs kargiya birakir. Ancak 6nemle belirtmek
gerekir ki, potansiyel GSYIH oramini kesin olarak ta h-
min etmenin giigligii bu stratejinin basarisi agisindan
son derece 6nemli bir problemdir. Ote yandan potansi-
yel GSYIH biiytime oramnin yiiksek diizeyde seyred e-
cegi tahmin edildiginde, beklentiler bu yonde sekillen-
meye baslar. Bagka bir ifade ile, GSYIH biiytime orani-
na iligkin yiiksek tahmin, kamuoyunda yetkili otorite-
ler tarafindan ilan edilmis bir hedef seklinde algilana-
bilir. Bu durumun pozitif enflasyonist egilimleri tetik-
leyecegi aciktir. (Bernanke ve Mishkin, 1997: 112-13,
Truman, 2003: 26-27, Mishkin, 1999: 597).

5 -Hedefin resmen ilan edilmesi, Merkez Bankasi-
nimn belirli bir konuda gérevlendirildigi sonucunu do-
gurmaktadir, Dolayisiyla enflasyon hedeflemesi strate-
jisi, agik bir enflasyon hedefi esas alnarak para politi-
kasina ifiskin yetkinin Merkez Bankasina devredilmesi
seklinde yorumlanabilir. Bu bakis agis1 esas alindigtn-
da, enflasyon hedeflemesi stratejisinin bir asil-vekil an-
lagmast oldugu ortaya gikar. Buna gore, para politika-
sma iliskin yetkiyi Merkez Bankasina devreden top-
lum, asil; Merkez Bankasi ise vekil olarak kabul edile-
bilir. Merkez Bankast ile toplum arasida yapilan an-
lasmanin kapsaminda, diger bir ifade ile, para politika-
s1 konusunda Merkez Bankasina verilen yetkinin igeri-
ginde yer alan baslica maddeler gunlardir: (i) Merkez
Bankasi, yasa ile belirlenmis belirli bir fiyat istikrar he-
defi konusunda gorevlendirilmektedir. (ii) Hitkitmetin
ve diger ¢ikar gruplarmn baskisim azaltmak igin Mer-
kez Bankasimnin bagimsizh§ artinimaktadir. (iii) Mer-
kez Bankasi kendisine verilen operasyonel (arag) ba-
gimsizhZ dogrultusunda uyguladig: politikalann so-
nuglarindan sorumlu hale getirilmektedir (Svensson,
1997: 108,99).

6- Bor¢lanmanin kag¢imilmaz olarak monetizasyon
zorunlulugunu giindeme getirmesi, bu iktisatgilar tar a-
findan “Hog Olmayan Monetarist Aritmetik” kavranu
ile ifade edilmigtir. Bu varsayima gore, rcel bityiime o-
ranim asan reel faiz oranlan ile borglanma, er ge¢ mo-
netizasyona gitmeyi zorunlu kilar. (Sargent ve Wallace,
1986: 159-60).

7- Istikrarl bir siyasal ortamin énemi, bu tir biror-
tamin olmamasi halinde ortaya gikan sorunlar goz 6-
ntine alindiginda bariz bir sekilde ortaya gikar. Siyasal
istikrarsizhiktan kaynaklanan en &nemli sorunlardan
biri, bu tiir cgilimlerin gozlendifi dénemlerde strekli
artan bitge agiklarint ek bor¢lanma ile finanse etmede
yaganan giigliikler nedeniyle senyoraj aracilig1 ile gelir
elde etme yonteminin tercih edilmesidir. 79 tilkeye ait
veriler kullanilarak yapilan bir calismanin sonuglarina
gore, bu yontem aracihigi ile gelir elde etme yoluna po-
litik istikrarsizhik ve politik kutuplasma sorunlarint y o-
gun bir sekilde yagayan tilkelerde daha sik bagvurul-
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maktadir (Cukierman, Edwards ve Tabellini, 1989:1-
34).
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Yeni Ekonominin Merkez Bankalarinin
Gelecegine Yonelik Olasi Etkileri

Son 15-20 yil igerisinde bilgi ve iletigim teknolojilerinde meydana gelen hizli degisimin,
ekonomik yasanun bir cok alaninda 6nemli degigimlere yol actigr ve agmaya da devam ede-
cegi agiktir. Toplumsal oldugu kadar ekonomik yasain: da ¢ok yonlii olarak etkilemis olan
bu izl degisim, gerek degisime verilen isiinlerde gerekse de yapilan nitelendirmelerde
farklilik gosterinektedir. Ancak literatiive bakildiginda en kabul géren adlandirma olarak
“Yeni Ekonomi” kavramm karsimiza ¢ikmaktadir. Bilgi ve iletigim teknolojisindeki gelisme-
lerin ekonomideki etkilerinin gdstergesi olan yeni ekonomi kavranuyla birlikte, finansal pi-
yasalarda pek ¢ok yeni tiriiniin ortaya ¢ikmig oldugu ve ¢ikmaya devam edecegi de muhak-
kaktir. Nakit paranin alternatifi olarak kabul edilen cek, kredi kart vs. gibi 6deme yontem-
lerinin yerini giiniimiizde elektronik para olarak adlandirilan yeni iiriinlerine birakmast
karsisinda, para politikasimun gelecegi hakkinda da ¢ok ¢egsitli goriisler One stiriilimeye bas-
lamugtir. Kimi grup iktisatcl, bu yeni odeme araglarinin Merkez Bankasi'min gelecegini ve
dolayl: olarak da para politikasiru etkilemeyece§ini savunurken, kimi grup iktisatct ise tam
tersi goriisti One stivinektedir.

Tiim bu anlatilanlar 15181 altinda bu ¢alismada; bilgi ve iletisim teknolojilerindeki de-
gismelerden en ¢ok etkilenen piyasalardan biri olan para piyasasinin para politikalart iize-
rindeki etkililigi baglanundaki bu tartigmalar kisaca ele alinacak, ardindan da Tiirkiye tize-
rinde bir ¢ikarsamaya varilmaya caligilacaktir.

1- GIRIS

erek bilgi ¢ag1 gerekse de bilgi top-
Glumunda belli ozellikler tagiyan do-
nemler, tarihsel stireg icinde dalgalar
halinde isimlendirilmektedir. Bu cergevede,

tarihte iki onemli déniisiimiin gerceklestigi
ve globallesme ile birlikte yerini fiilen ya-
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sanmakta olan iiglincti doniisime biraktigs
goriilmektedir. Globallesme, tilkelerin birbir-
leri ile mal iglemleri, gesitliligi, deger artisla-
r1, hizmetler, uluslararas1 sermaye akimlari,
teknolojinin gok hizli ve yaygin bir sekilde
yiikselmesi ve bu sayilanlarnn tilkeler arasin-
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da giderek serbestlesmesi sayesinde gergek-
lesen ekonomik gelismeyi ifade etmektedir®.

On bin yi1l 6nce tarimin bulunmasiyla bas-
layan Birinci Dalganin ya da Sanayi Devrimi
ile baglayan Ikinci Dalganin getirdigi degi-
siklikler kadar onemli bir olay, yeni bir dev-
rim olan Ugiincii Dalganin varligidir. Bu ola-
ganisti degisikligin giiclinii, kapsamini an-
latabilmek igin sozclikler aranmakta, “Uzay
Cagindan”, “Bildirisim Cagindan”, “Elektro-
nik Cagdan” ve benzeri cag adlarindan soz
edilmektedir.

Diinyada globallesme ile ortaya gikan bu
siireg, 1980'lerin sonundan itibaren 6zellikle
iletisim ve bilgisayar teknolojisinde yasanan
son gelismeler 15181 altinda gerek gelismis ge-
rekse de gelismekte olan dlkelerin sosyo-
ekonomik yapilarinda 6nemli yapisal degi-
siklikleri de beraberinde getirmistir. Boylece
mevcut olan ekonomik yapi yani eski eko-
nomi yerini yeni ekonomiye birakmak zo-
runda kalmistir,

Bu gelismelerin temelini, gelismis bilgisa-
yar teknolojileri, iletisim teknolojisindeki ge-
lismeler ve internet kullaniminin hizla yay-
ginlastirmasi olusturmaktadir. Bu siire¢ so-
nunda varolan sosyo-ekonomik yapi “bilgi
toplumu”na doniigmekte, tretim faktorle-
rinden birisi haline gelen bilginin de 6nemi
artarak “bilginin yonlendirdigi ekonomi” or-
taya ¢ikmaktadir. Boylece insanhk tarihi, ta-
rnm toplumu ve sanayi toplumundan sonra
bilgi toplumuna gegmis bulunmaktadir®.
Uygarlik tarihindeki bu tgiincii kokli degi-
simin sanayi toplumundan; bilginin giderek
hammaddenin, emegin ve diger kaynaklarin
yerini alacagl ve gegmisin simdiki sanayi
toplumundan tamamen farkh bir “Bilgi Top-
lumu”na dogru olacag ifade edilmektedirt.

Yeni ekonomi ile ilgili olarak ortaya atilan
goriiglerin biiyiik bir gogunlugu ozellikle
ABD’nin 1990°li yillarda sergilemis oldugu
iyi‘performanstan kaynaklanmaktadir. Ozel-
likle 1990’larin baslarinda dikkati geken ABD
Merkez Kurulu ekonomisti Steven Oliver ve
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Daniel Sichel, 1970 ve 1980’lerde bilgisayarin
ekonomi igerisinde gok basit ve kiigiik bir pa-
ya sahip oldugunu sdylediler. Ancak 1990’-
larin basinda bazi seylerin degistigini vurgu-
layan Oliver ve Sichel, gelirin bilgi teknolojili
sermaye hesaplarina gore % 0.7 oldugunu ve
yilda % 20 oraninda biiyudagunia® vurgulu-
yorlar.

Enformasyon® ve komiinikasyon teknolo-
jilerinin (EKT) hizla uyarlanmasi, 1990'lar
boyunca Amerikan isgiicii verimlilik artisi-
nin ivme kazanmasinin ardinda bir itici giig
olarak bu olgunun genis kabul gormesine yol
agmustir. Teknolojik yenilikler, 1995-2000 y1l-
lar1 arasinda bilgisayar fiyatlarinda yillik
yaklasik % 22 civarinda keskin diisiislere ne-
den olmustur. Fiyat disusleri sanayileri en-
formasyon isleme ekipmanlart ve yan ekip-
manlarma yatirnm yapmaya tesvik etmis, reel
olarak yillik ortalama % 44’litk yatirnm artigi
gergeklesmigtir®. Gerek firmalar gerekse bi-
reyler, bilgisayarlar1 diger girdilerle ikdme
etmislerdir. Dolayisiyla bilgisayar sektorii-
niin iktisadi biiyimeye katkist bes kat art-
mustir. Yazihim ve iletisim ekipmanlarr ile il-
gili yatinmlar da, 1995-1998 déneminde ikti-
sadi btiytimeye yillik % 0.30°luk ilave katki
saglamistir).

Teknolojinin gelismesiyle beraber artan ev
ve igyeri bankaciligl, internete bankalarin ilgi
duymasmdan bu yana birgok ABD ve Avru-
pa bankas: hizmetlerinin de bu platforma
tasinmasina neden olmustur. Online Banking
Report'a gére web lizerinde gergek bankaci-
Iik hizmeti sunan banka sayis: 1996 yili so-
nunda 55e ulasmis, internet {izerinde sayfasi
olan bankalar ise toplam olarak 2001 olmusg-
tur®. 1994*de cogunlugunun ABD den oldu-
gu ti¢ milyon insan ve 1998'de diinya etra-
findaki 100 milyon insan internet kullanmig-
tir. Bazi uzmanlarin tahminleri, 2005'de belki
de bir milyon insanin internete baglanacag:
yontindedir®. Ytzde olarak bakildiginda
Tablo 1'den de goriilecegi tizere, ozellikle
ABD’de, 1998 yilindan 2000 yihna gelindi-
ginde kisisel bilgisayarlardan % 8.9, ev-
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Tablo 1
1998 ile 2000 Yillar1 Arasinda ABD ve Missisipi Delta Devletlerindeki
Ev Halkinin Bilgisayar / Internete Giris Yiizdeleri

internete Giris

ABD Arkansas | Lusiyana | Missisipi
1998 (2000|1998 | 2000 | 1998 | 2000 | 1998 | 2000
RoRS 421 |51.029.8|37.3 | 311 | 412|257 | 37.2
Bilgisayarlar
Evden

26.2 | 41.5(14.7

26.5(17.8|30.2113.6 | 26.3

Kaynak: R. G. Lentz ve Michael D. Oden, “Digital Divide or Digital Opportunity in the Mississipi Delta
Region of the US”, Telecommunications Policy, No. 25, 2001, s. 297.

den internete giris de ise % 15.3 oraninda ar-
tis oldugu goriilmektedir.

Deutsche Bank’in bas iktisat danismani
Edward Yardeni'nin isaret ettii gibi, inter-
net bugiinin dinyasmnda kusursuz rekabet
modeline en ¢ok yaklasabilen seydir. Kusur-
suz rekabet modelinde, Yardeni'nin sézleriy-
le “girisi yasaklayan engeller yoktur, basan-
siz olan ya da zarar eden firmalara yonelik
korumalar yoktur ve herkes (tiiketiciler ve
iireticiler) her tiirli enformasyona ozglrce
ulasabilir. Internet ticaretinin ti¢ temel Gzel-
ligi de tam tamuna bunlar;... internet, fiyat
aragtirmasinin maliyetini sifira indiriyor. Tu-
keticiler her tiirli mal ve hizmet igin en ucuz
fiyati kolayca ve hizli bulabiliyorlar. Siber
ekonomide diigitk maliyetli iiretici en diisiik
fiyati sunar ve diinyarun her yerindeki po-
tansiyel musgteriler bu enformasyonu higbir
ticret 6demeden edinebilir” (0.

Bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler-
de siiphesiz ki, elektronik ticaretin ok énem-
li bir pay1 olmustur. Elektronik ticaret ile ilgi-
li gok gesitli tanimlara rastlayabilmek miim-
kiindiir. OECD elektronik ticareti, “agik net-
work (internet gibi) ya da kapal network
(AOL ya da Minitel gibi) iizerinden sayisal-
lagtirilmis yazili metin, ses ve goriintintin is-
lenmesi ve iletilmesine dayanan kisileri ve
kurumlari ilgilendiren ttim ticari islemlerdir”
seklinde tamimlamaktadir(!). Farklt bir diger
tanum ise internet gibi agik ag yapilanmalarn
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iizerinden gergeklestirilen satiglar: icermek-
tedir. Ayn1 zamanda elektronik ticareti “in-
ternet teknolojilerini kullanarak, is baglant-
lar1 kurmak, ortak projeler gelistirmek, mal
alip satmak” seklinde de tanumlamak mim-
kiindiir. Bir diger tanim ise, bahsi gegen ta-
mmlart igerir bir bigimde yapilmakta ve
“internet gibi agik standartlara dayah bir ig-
lem ag tizerinde sz konusu olan miilkiyet
dis1 protokolleri kullanan ‘is’ler (business)”
seklinde verilmektedir. Elektronik ticaret en
basit tanumiyla, mal ve hizmetlerin ticareti-
nin elektronik ortamda gergeklestirildigini
anlatmaktadir(?. Bu nedenledir ki, gerek u-
lusal gerekse de uluslararasi tartigma alanla-
rinda bast ¢eken konu olarak yerini almustir.

Elektronik ticaret ile birlikte ortaya gikan
gazete, kitap, miizik ve finansal araglar gibi
dijital mal ve hizmetlerin internet {izerinden
alimp satilabilmesi igin kullanilabilecek 6-
deme araglari igin gesitli aragtirmalar yapil-
maktadir. Ozellikle bu yeni 6deme araglari-
nin kullanimini nakit para kullanimini a-
zaltmakta ve nakit dist parasal araglarin kul-
lanimu arttirmaktadir ki, bunun en belirgin
ornegi Tablo 2'den de anlasilabilecegi tizere
AB iilkelerinde goriilmektedir. Ayrica nakit
paranin GSYIH'ye oraru 1987 yilinda ortala-
ma olarak % 5.2 iken, bu oran 1996 yihnda %
4.5'e diigmiigtiir. Reel degerler kullanildigin-
da ise, 1987 yihindan 1996 yilina kadar kisi
bagina tutulan nakit para miktar1 % 7 ora-
ninda azalmistir(13).
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Tablo 2
Nakit Para Kullanimi ve Kisi Basina Nakit Dis1 islemler

Ulkeler Nakit | M1(%) | Nakit l’GSYIH I;;zll(ga;;:: Tutulan Degeri | Kisi Basina i;;learlr(xiter

(1987) | (1996) | (1987) | (%) (1996) (1987) (ECU) (1996) Dist (1987) (1996)
Belgika 37.9 30.3 7.77 5.32 968 1091 74.2 114.0
Danimarka 10.6 09.5 2.85 03.5 493 800 104.1 VY
Finlandiya 24.1 06.7 1.89 2.40 291 456 98.8 139.2
Fransa 15.2 14.2 424 328 590 679 123.2 173.9
Almanya 221 18.2 3.99 4.53 637 1024 103.1 143.0
jtalya 13.7 16.6 518 5.34 596 889 24.6 31.9
Hollanda 321 19.8 7.67 5.80 977 1170 103.1 158.9
Isvec vY VY 5.16 4.29 847 957 84.5 VY
Yeni Zelanda | 28.7 22.9 9.35 08.8 2201 2637 42.8 81.4
ingiltere VY VY | 343 2.80 348 435 81.3 VY
VY: Veri Yok.

Kaynak: Haydar Akyazi, “Yeni Ekonomide Para Politikas: ve Merkez Bankaciligimin Gelecegi”, iktisat-

Isletme ve Finans, Y. 17, S. 199, (Ekim, 2002), s. 72.

2- PARA POLITIKALARYI UZERINDEKI
OLASI ETKILERI

Kagida dayali bir para sisteminden elekt-
ronik 6deme sistemine gegisle birlikte, yuka-
nda da degindigimiz tizere, maliyetlerin a-
zaldig ve piyasalart genisledigi goriilmekte-
dir. Bu gecisin huz1 ve beklenen yararlariysa
basarisizhiklari cezalandiran ve basarilart 6-
diillendiren yasal bir alt yapinin yaratilmasi-
na bagh bulunmaktadir. Bundan dolayidir
ki, yeni para alemini yoneten kurallarin sef-
faf olmasi, esitge uygulanmasi ve insanlarm
siber para ve siber ticarete giivenmeleri ge-
rekmektedir(i4).

Ulkelerin yeni 6deme araglarinin kullanu-
ma gecmis ya da gegme asamasinda olmasi,
bu iilkelerin elektronik paranin, nakit para
yerine ikame orarunda farkliliklar arz etme-
sine neden olmaktadir. Su anda bile dola-
simda bulunan yeni 6deme araglarinin kul-
lanim miktarlarn ister istemez para politikala-
11 tizerinde birtakim farkli etkiler yaratmakta
ve Merkez Bankalarinin konumunda da sor-
gulanmalara yol agmaktadir. Ulkelerin gok
sayida degisik elektronik para modellerini
gelistirme ¢abasl icerisinde olmasi, tilkeler-
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deki yeni &deme araglarmnmn kullaniminda
yaratilacak yaygmligin gelecekteki para poli-
tikalarinin tizerindeki etkilerinin ne olacagini
hakkinda akillarda soru isaretleri olusmak-
tadir.

Bu gergeveden bakildigimda iktisat litera-
tiiriinde Merkez Bankacilig1 ve para politika-
larinin gelecegi hakkinda iki ayr1 goriis orta-
ya atldig;; bunlardan birincisinin Merkez
Bankacili1 ve para politikalarinin yasanan
bu gelismelerden olumsuz ydnde etkilenme-
yecegi digerinin ise olumsuz yonde etkilene-
cegi seklinde kendini gosterdigi goriilmekte-
dir.

2.1- PARA POLITIKASI VE MERKEZ
BANKACILIGININ GELECEGI
KONUSUNDA ONEMLI BIiR
DEGISIKLIGIN OLMAYACAGINI
ILERI SUREN GORUS

Enformasyon ve iletisim sektoriinde ya-
sanan gelismelerden once literatiirde hakim
olan gortis, herkesinde bildigi gibi gerek pa-
ra politikalarinin etkinligi gerekse de Merkez
Bankalarinin karar alma siireglerinin piyasa
katihmcilarindan saklanmasi gerektigi y6-
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niindeydi. Ancak, yukarida da degindigimiz
tizere, enformasyon ve iletisim sektoriinde
son 10 - 15 yil igerisinde gdzlemlenen gelis-
meler bize bu degisimin doniisiime ugradigi-
nin sinyallerini vermektedir. Artik piyasa ka-
tilmcilarinin Merkez Bankalarinin karar ve
eylemlerinden haberdar olabilmeleri, onlarin
sir saklama yetenegi olarak gortilen para po-
litikalarinin gelecegi hakkinda bilgi edine-
bilmelerine olanak vermektedir. Bu gerceve-
de, Merkez Bankalarmin yaratacaklar stirp-
riz bir parasal genisleme durumunun ve bu-
na baglh olan reel ekonomik aktivite tizerin-
deki kalict sonuglarin elde edilebilmesinin
miimkiin olmadi yoniindedir.

Para politikasimin roliine iliskin bu yeni
diisiinme bigiminden hareketle tiretilen poli-
tika sonucu ise sudur: Politika yapicilarinin,
uygulayacaklar1 para politikalaryla yiiksek
istihdami, biitge agiklarinin finansmanini, a-
sirt 6demeler dengesi agtklarindan kaginma-
y1 ve finansal istikrar saglayarak ekonomiyi,
“ikinci en iyi denge”den “birinci en iyi den-
ge’ye ulastirma cabalary, “lglincii en iyi
denge” ile sonuglanacaktir!5. Merkez Banka-
st konusundaki tartigmalar gok iyi bilinmek-
tedir. Bu tartigmalar, ikinci en iyiye iligkin
tartismalardir. Birinci en iyide ise, para poli-
tikas1 ve maliye politikas: en mitkemmel bir
bicimde koordine edilecek ve segilecektir(16),

Finansal piyasalar bir¢ok nedenden dolay1
basarisiz olabilir. Ancak, finansal sistemin et-
kin bir sekilde iglevini yerine getirememesi-
nin en 6nemli engellerinden biri, asimetrik
enformasyondur(?. Bu gergevede 0zellikle
bilginin ekonomik birimler arasindaki esitsiz
dagilimi piyasanin etkinligi tizerinde olduk-
¢a dnem arz eden bir konudur. Bir tarafin di-
gerinden farkl: olan bir bilgiye sahip olmasi,
piyasanin isleyisinde degisiklikler yaratarak,
isleyisin kendi lehine dénmesine neden ola-
bilmektedir ki bu durum literatiirde asimetrik
enformasyon olarak bilinmektedir.

Akerlof'unt™ limonlar piyasas1 modeli, fi-
nansal meseleler tlizerinde teorik ilerleme
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yapma imkanini arttiran ¢aligmalarin bag-
langic1 olarak kabul edilmektedir. Kalitenin
belirsizlikle iligkilendirilmesi esasina, yani
asimetrik enformasyona dayali olan model-
de, saticilarin satisa sunduklari kullanilmig
arabalarin kalitesini bildikleri, ancak alcila-
rin bu konuda bir bilgileri olmadig1 varsa-
yilmaktadir. Bu durumda, alic1 ortalama bir
arabanin kalitesi hakkinda tahmin yapmak
ve O0deyecegi fiyat1 ona gore belirlemek zo-
rundadir. Bu fiyattan satis yapmak isteyenler
ise, iyi kaliteli araba saticilarini piyasa digin-
da birakacak sekilde sadece kot kaliteli ara-
ba (limon) saticilar1 olacaktir. Bu bir piyasa
basansizligidir ve iyi kaliteli mal saticilari ile
koti kaliteli mal saticilart arasindaki dissal-
liktan kaynaklanmaktadir). Bu kigiler ara-
balarinin fiyatini diistiriip hemen satmak is-
teyeceklerdir ki, bu pazardaki ortalama kali-
teyi de beraberinde diisiirecektir. Fiyatin
diismesi ile birlikte kalitenin diigsmesiyse ali-
cilar tarafindan istenmediginden dolayi, pa-
zardaki satic1 sayisini azaltmaktadir. Bu du-
rum Grasham Kanunu ile agiklanmakta ve
bu durumda pazarda arabalarin gogunlugu
“limon” olacagindan “iyi” arabalar pazara
hi¢ girmeyebilmektedir. Bu durumda da ko-
tii iyiyi pazardan kovabilmektedir(19.

Literatiirde asimetrik enformasyon soru-
nu; ters se¢im, ahlaki ¢okiis ve temsilcilik so-
runu seklinde kendini gostermektedir.

Ters segim (adverse selection) sorunu pa-
zardaki taraflar arasinda sozlesme yapilma-
dan once ortaya ctkan ve borg veren yani
bankalarimn, bor¢ alanin riskini tam olarak bi-
lememesinden kaynaklanan bir asimetrik en-
formasyon sorunudur. Bu tahmin edileme-
yen risk oranunin ise bankaya ¢ok ciddi mali-
yetler getirdigi de muhakkaktir.

Alldki tehlike (moral hazard) sorunu ise,
bir sbzlesmeden sonra olusan, kredi alanin
kredi verenin bakis acisina gore ahlaki olma-
yan (arzu edilmeyen) faaliyetlerde buluna-
rak, kredi verenin gikarini zedeleme tehlike-
sine neden olan asimetrik enformasyon so-
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runudur. Bu arzu edilmeyen faaliyetler ve
davramiglar, kredinin geri édenmeme riskini
onemli olglide arttirmaktadir. Ahlaki tehlike
durumu s6z konusu ise kredi alan yiiksek
riskli projelere yatirnm yapmakta, ytiksek ge-
tiri kazanirsa bundan kazang gikmakta, ser-
mayeyi kaybeder ise, kaybin énemli bir kis-
m1 kredi verene yiiklenmektedir. Ahlaki teh-
like durumunda, finansal sistem 6diing vere-
cegi kaynag kaybetmektense, ¢cok az sayida
giivenilir miisteriye kredi agmayt tercih et-
mekte, bu durum ise finansal sistemin etkin
cahsmasmi engellemekte ve pazar dengesi-
nin birinci en iyi dengesinden sapmasina yol
agmaktadir0).

Temsilcilik sorunu (agency problem) ise,
isi yapan ile yaptiran kisilerin farkli olma-
sindan kaynaklanan bir asimetrik enformas-
yon sorunudur. Yani buradaki sorun, bir sdz-
lesme tarafinin islerini gormek icin bir tem-
silci kullanmas: ve isi yaptiran kisinin is
hakkinda temsilci kadar bilgi sahibi olmama-
sindan kaynaklanmaktadir.

Bankalarin iyi ya da kétii kredi ayirumin-
da bulunabilmeleri ¢ok zordur ve onlarin bu
ayrimda kullanabilecekleri temel gosterge-
lerden birisi faiz oranlaridir. Piyasada belir-
lenmis olan ortalamadan daha fazla oranda
faiz vermeye hazir olan kredi miisterisinin
tasidig: risk de muhtemelen daha fazladir.
Faiz oranlar: arttikga, bor¢ alanin bu yiikse-
len orani karsilayabilmesi i¢in daha riskli a-
lanlara yonelmesi ise muhtemel bir olaydir.
Yani riskli projeleri olan yatirimeilarin kredi-
yi 6deme olasilig1 azalirken, yiiksek faiz 6-
deme istegi artmaktadir. Sonug olarak, yiik-
sek faiz oranlarinda ahlaki tehlike ve ters se-
¢im problemleri kétiilesmektedir).

Goriildigu iizere, bilginin asimetrik dagi-
Iimi sonucu meydana gikan ters segim, ahlaki
tehlike ve temsilcilik sorunlari finansal piya-
salarin isleyisinde aksakliklara yol acabil-
mektedir. Ancak, bilisim sektdriinde yaganan
gelismeler sonucu teknoloji al'am.ncia ka.y_de-
dilen ilerlemeler piyasalardaki biittin birim-
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ler ve iligkiler hakkinda bize gereken imkan-
lar1 verebilmektedir.

Ozellikle kiigiik ve orta dlcekli firmalarin
da piyasaya girmesine olanak taniyan bu bi-
lisim teknolojilerindeki gelismeler ile, bu fir-
malar da piyasalarda gereken yerlerini al-
muslardrr. Bilindigi tizere, buyuklitkleri agi-
smdan maliyetli olmast nedeniyle sermaye
piyasalarindan fon bulmalarinin giiglugi ve
ulusal finans kurumlar: tarafindan da finan-
se edilebilme olanaklarinin kisitliligr bu fir-
malarin sermaye piyasalarina agilamamalara
neden olmaktaydi. Sermaye piyasalarina agi-
lamamalar1 da beraberinde bu sirketlerin u-
lusal bankalar agisindan taninmalarin: engel-
ledigi gibi kamu agisindan da ayni sorun ge-
gerliydi. Ciinkii, bilgi toplama isi emek gii-
ciine bagimli oldugundan dolay: oldukca
uzun zaman almasmin yani sira maliyetliydi
de.

Ancak, zamanla bilisim sektoriinde yasa-
nan garpict gelismeler, bilginin toplanmasi
ve aktarilmasindaki degisiklikleri dniimiize
getirmistir. En ucuz hammadde ya da arama-
Ii tedarikgisinin bulunmasimin kolaylagmasi,
firmalar arasindaki tedarik zincirinin daha
saglikli islemesi, envanter kontrollerinin op-
timum hale getirilmesi kuskusuz firma mali-
yetlerini 6nemli dlglide diigtirmektedir. Leh-
man Brothers tarafindan gergeklestirilen bir
aragtirmaya gore, banka hesaplarinda yapi-
lan basit bir transfer isleminin maliyeti, ban-
ka tarafindan sube araciigiyla yapildiginda
1.27 dolar, ATM {Automatic Teller Machine)
kullanildiginda 27 cent, internet {izerinden
ise sadece 1 cent’tir??. Diger yandan, alim
satim islemlerinde aracilarin ortadan kalk-
mast aracilarin varligi nedeniyle fiyatlarda
glindeme gelen artiglarin giderilimesi sonu-
cunu dogurmaktadir. Ayrica ulusal finans
kurumlar: da bilisim teknoloji sayesinde e-
mek yerine teknolojiyi ikame ederek iilkenin
her yerinde isletmeler igin bilgi toplayabil-
mektedirler.

Literatiire baktigimizda tim bu yasanan
gelismelerin Merkez Bankaciliginin ve para
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politikalarinin geleceginde dnemli bir degi-
siklik yaratmayacagini ileri stiren bir ok gé-
riig bulunmaktadir. Bu goriislerin savunduk-
lar1 distincelerin altinda yatan ana unsurlar
kisaca sunlardir:

Oncelikle, teknolojik gelismeler sonucu
ortaya cikan elektronik paramin Merkez Ban-
kasi parasinin yerini almast miimkin degil-
dir. Clinkit hem elektronik paranin kullani-
mimm gerekliligi icin gerekli olan araglara
tamamen sahip olunmas: (teknik altyapi, a-
ragstirmalar vs.) hem de ulusal paranmn ano-
nim ve {iretiminin maliyetsiz olmasidir. Ay-
rica, tarihsel olarak da boyle bir gelisme bu-
giine kadar hi¢ yasanmamustir. Yeni 6deme
araglarimin Merkez Bankasinin parasinn ye-
rini almasi ve Merkez Bankasinin pasif tara-
finda bir azalma gergeklesse dahi, Merkez
Bankalan faiz kazandiricr bonolar: piyasaya
stirerek bu durumu telafi edebilir. Gene,
Merkez Bankalarimin kendileri de piyasalara
elektronik para stirebilir ve kisa vadeli faiz
oranlarim etkileyebilirler. Yani Merkez Ban-
kalarr simdiki para politikasi araglarmdan bi-
ri olan agik piyasa islemleri ve kanuni kargi-
hk orant uygulamalarini her kosulda stirdu-
rebilirler.

Yukarida da degindigimiz tizere, enfor-
masyon ve iletisim teknolojilerinde yasanan
gelismeler, gerek bireylerin gerekse de ku-
rumlarin para politikalarnin gelecegi hak-
kinda bilgi edinilebilmelerine olanak ver-
mektedir. Burada kilit olan unsur ise, giiven
unsurudur. Bilindigi tizere, giiven unsurunu
icerisinde barindirmayan politikalar, reel de-
giskenleri kalicr olarak etkileyemedigi gibi
enflasyonist baskilara da neden olabilmekte-
dir. Givenilirligin kazanilmast ve stirdiiriil-
mesi i¢in de gerekli olan para politikasinin
oturtulacag: kurumsal cergevenin su dort &-
zellige sahip olmasi gerektigi ortaya kon-
maktadir®):

(i) Merkez Bankasinin bagimsizhginin
saglanmast. (ii) Politika uygulamalarimin bir
kurala dayandinlmasi. (iii) Maliye politika-
stnin disipline edilmesi. (iv) Seffaflik ve he-
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sap verilebilirligin tesisi.

2.2. PARA POLITIKASI VE MERKEZ
BANKACILIGININ GELECEGI
KONUSUNDA ONEMLI BIR
DEGISIKLIGIN OLACAGINI ILERI
SUREN GORUS

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinde
yasanan olumlu gelismelerden Merkez Ban-
kaciliginin ve ona bagl olan para politikala-
rmn olumsuz yonde etkileyebilecegini 6ne
stren gortislerin de varmis oldugu bazi so-
nuglar vardir. Varmis olduklar: sonuglar ki-
saca goyledir:

Uzun doénemde teknolojik gelismelerin
Merkez Bankas! parasina olan talebi azalta-
rak para politikasini etkisiz hale getirebilece-
gini hatta, onu tamamen yok edebilecegini
one siirmektedirler. Down bunun nedenleri-
ni; ticari bankalarin Merkez Bankasi parasini
daha az talep edebilmeleri ve halkin Merkez
Bankas! parasina olan talebinin azalmasinda
gormektedir. Bunun da nedenini elektronik
paranin kagit paraya tercih edilmesi olarak
agiklamaktadir. Merkez Bankas: parasina o-
lan talebin azalmas: durumunda faiz oranlar:
ve fiyatlar dis goklara karg: savunmasiz hale
gelecektir. Ulke genelinde para talebinin a-
zalmasi durumunda, ulusal paranin degeri,
yabancilarin ulusal paraya olan taleplerine
bagli olacaktir. Kisaca, teknolojik geligmelere
bagl olarak, gelecekte Merkez Bankalarinin
piyasa lizerinde etkisi ve senyoraj gelirleri
azaltabilecektir@). Bir diger goriis ise, tekno-
lojik degisikliklerin Merkez Bankalarinin en
onemli fonksiyonlarindan biri olan nihai so-
nuglandirma igleminin, bilgisayarlarin yar-
dimu ile, 6zel sektdr tarafindan Merkez Ban-
kasma ihtiya¢ duyulmadan yiirtitiilebilecegi
yoniindedir. Yani; 6zel takas odalarinin Mer-
kez Bankalarnin bankalarin bankasi olma
fonksiyonunu {istlenmesi ve ticari bankalar:
diizenlemesi, para arz etme igini dzel banka-
larin iistlenmesi ile 6zel piyasalarin bankala-
ra odiing fon saglamasimin daha yararh olabi-
lecegidir. Ayrica, AB iilkeleri arasinda oldu-
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gu gibi parasal birlik, tam dolarizasyon ve
para kurulu gibi sabit déviz kuru uygulama-
lariyla paranin degerinin korunabilecegini
one stirmektedir.

3. TURKIYE iCIN

BIR DEGERLENDIRME

Tim gelismis ve gelismekte olan ekono-
milerde varh@im hissettiren iletisim sekto-
riindeki gelismelerden Tiirkiye'nin de payiu
almis oldugu kuskusuzdur. Gerek bilgisayar
ve internet kullaniminda meydana gelen ar-
tislar, gerek elektronik bankacilik ve akill:
kart gibi uygulamalarin yayginlagmas: bu-
nun en carpicl orneklerinden sadece birkagi-
dir. Bu yeni 6deme araglarinin kullaniminin
artmasiyla, ileride halkin ve bankalarin Mer-
kez Bankasina olan talebinde bir azalmanin
yasanabilmesi olasi bir durumdur.

Elektronik paranin Merkez Bankasi para-
sina yakin bir ikame olmas: nedeniyle, Mer-
kez Bankasi para talebinde bir degismeye yol
achginda, para tanimi iizerinde de etkisi ola-
caktir. En biiyiik etki ise dolasimdaki nakit
para, seyahat gekleri ve diger cek cekilebilir
mevduatlarindan olusan (M1) dar para tani-
mu {izerinde gorilecektir. (M1) ve (M1) para
tarumlar igerisindeki nakit para agirligr dii-
siik oldugundan, bu para tarumlari izerin-
deki etkisi de daha kiiciik olacaktir(2,

ABD’e (MI) para arzinin bagaril bir sekil-
de genigleyen tarumlari, oradaki etkin bir ge-
kilde parasallagan varliklarm genigleyen a-
lanlar kaydetmistir. Jerry ve Edward, ABD’-
de 1990’larin sonunda NOW (Negotiable Or-
der of Withdrawal) ve bankalardaki para pi-
yasasi mevcut hesap bakiyeleri ve banka dig
mevduat kuruluglarindaki; para piyasas: ya-
tinm fonlart paylan arti paranin ilk kombi-
nasyonlari ve basit ve vadesiz mevduatlar ve
tasarruf mevduatlarindaki (MI)'nin ¢ogala-
cag (‘)'ng(‘)'riilmektedirler(26).

Ancak, su andaki veriler bize tilkemiz
halkinin nakit paray: halen daha en yaygin
6deme aract olarak kullandigm gostermek-
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tedir. Tablo 3’ten de goriilecegi tizere, (C) ya-
ni dolasimdaki para, (M1) icerisindeki oran
son 10 yil igerisinde yiikselmis durumdadir.
Halkin oldugu gibi, bankalarin da Merkez
Bankasina olan talebi yiiksek seviyelerdedir.
Ozellikle bankalarin Merkez Bankasinda tut-
tuklart zorunlu ve serbest mevduatlarina ba-
kildigimda bu talebin seyrinin ytiksek oldugu
anlasilmaktadir.

Tablo 3
Dolagimdaki Paranin M1 ve GSYIH
(Cari Fiyatlarla) I¢erisindeki Pay:1 (%)

Yallar | C/M | C/GSYIH
1991 37 2.7
1992 38 2.7
1993 39 2.5
1994 43 2.6
1995 48 2.4
1996 35 2.1
1997 37 2.0
1998 40 1.9
1999 44 2.4
2000 47 2.5

Kaynak: Haydar Akyazi, “Yeni Ekonomide Para
Politikasi ve Merkez Bankaciliginin Gelecegi”, Ik-
tisat-Isletme ve Finans, Y. 17, S. 199, (Ekim, 2002),
s. 84.

Ancak, tim bu yasanan gelismelerin Mer-
kez Bankas! parasina olan talebi etkilemesi
iilkemizde gelismis olan iilkelerden ¢ok daha
dugiik bir orandadir. Bunun altinda yatan
ana neden ise, halkin eski 6deme aliskanlik-
larina olan baglantisindan ve Merkez Banka-
sinin ekonomi {izerindeki éneminden kay-
naklanmaktadir. Kanuni karsilik oranlari, a-
gik piyasa islemleri ve reeskont oranlart gibi
para politikasinin enstriimanlari ile takas ve
EFT gibi bir ¢ok iglemin yapilmasinda ilke-
mizde halen daha Merkez Bankasinin agirh-
gin1 korudugu muhakkaktir. Zamanla, gerek
halkin 6deme aligkanliklarinin degismesi ve
gerekse de 6zel sektdriin yukaridaki iglemler
tizerinde bir degisim yaratmasi ile Merkez
Bankasina olan talepte bir azalma yasana-
bilmesi olas1 bir durumdur. Ancak, bildigi-




miz tzere, halkimizin varolan aligkanliklari-
ni degistirmesinin oldukca uzun bir zaman
siirecini kapsamas: bize, iilkemizde Merkez
Bankas1 ve ona baglh olan para politikasinn
varligimin daha uzun yillar 6nem arz eden
bir konu olarak ekonomide agirligim devam
ettireceginin sinyallerini vermektedir.

4. SONUC YERINE

Bilgi teknolojilerinde yasanan ilerlemele-
rin en etkin olarak etkisini gostermis oldugu
finansal sektérde meydana gelen gelismele-
rin, dogrudan da olsa dolayl yoldan da olsa
para politikalarinda etkilerinin hissedilecek
olmasi dogaldir.

Gerek Merkez Bankalarinin geleceginin ne
olacag gerekse de buna baglh olarak para po-
litikalarinin bu siiregten nasil nasibini alacag
ise, tartisma konusu olan ana unsurlarin ba-
sinda gelmektedir. Yukarida da degindigi-
miz dizere, kimi iktisatqilar Merkez Bankasi
ve ona baglh olan para politikalarindan yaga-
nan bu gelismelerin etkilenmeyecegini one
siirse de bir grup iktisatgilar ise bu tezin tam
karsit savinu savunmaktadirlar. Bu gergeve-
den hareket edersek, oncelikle 6nemli olan,
etkin bir para politikasinin nasil olmasi ge-
rektigi konusunda yatmaktadir. Giris kis-
minda da belirttigimiz gibi, bilisim sektd-
riinde yasanan gelismeler sonucu teknoloji
alaninda kaydedilen ilerlemeler piyasalarda-
ki biitiin birimler ve iliskiler hakkinda bize
gereken imkanlar1 verebilmektedir. Bu nok-
tadan hareketle, para politikalarinin etkinli-
ginde onemli olan husus Merkez Bankalari-
nin parasal siirprizler yaratmasinda degil,
giivenilirlik yaratmasinda yatmaktadir.

Ulagtigimiz bu sonugta, 6ncelikli olarak
bilgi ve iletisim sektoriinde yaganan garpict
gelismeler sonucunda “Yeni Ekonomi” teri-
mi ile adlandirdigimiz kavramin yol agtig
agiktir.

Ancak, bugiine kadar pek ¢ok taraftar bu-
lan yeni ekonomi kavraminmn o6zii itibariyle
irdelenmesi gerekmektedir. Ciinki ekonomi-
yi eski ve yeni ekonomi diye ikiye ayirmak

miimkiin olamayacag! gibi, her yeni para-
digma da bir yeni ekonomi yaratmayacaktir.
Aslinda bu sliregte, eski olarak ifade edilen
ekonomi ortadan kalkmamakta, yeni olarak
ifade edilen ekonominin hammaddesi du-
rumuna dontsmektedir. Porter de, yeni eko-
nomi denen geyin yeni ekonomiden gok, yeni
teknoloji erisimine sahip bir eski ekonomi-
den ibaret oldugunu sdylemektedirtz). Eger
eski ve yeni ekonomi diye ayri bir tarumlama
sekli kabul edilseydi, sanayi devriminden bu
yana yasanan teknolojik gelismelere baglh o-
larak da ekonomideki degisimlerin farkl se-
killerde isimlendirilmesi gerekecekti(s).

Buna gore, son yillarda ‘eski’ ekonomiyi
‘yeni’ ekonomiden ayirmak giderek giigles-
mektedir. Yeni teknolojiler, ‘eski” piyasa ku-
rallarini devre dist birakmamaktadir; tam
tersi, yeni ekonomi artan piyasa seffaflig,
rekabet baskisi ve daha iyi isleyen piyasa
mekanizmasi ile tam rekabet modeline eski
ekonomiden daha ¢ok yaklagmaktadir. Eski
ekonominin etkinlik artigt, yeni ekonominin
onemli bir sonucu olarak ortaya ¢ikmakta-
dir?). Gergekten yeni ekonominin en biiyiik
faydas: eski ekonomiyi daha etkili duruma
getirmesidir@o).

Yeni ekonomi ‘eski’ ekonomi igin asagi-
daki avantajlar1 saglamaktadir@y:

» Yeni teknolojiler kullanilmak suretiyle
daha etkin calisabilmektedir,

e Yeni, etkili dagitrm sekli isletmelerin
tasarrufuna sunulmaktadir,

¢ Genel olarak daha etkin ve yeni arag
tizerinde tasarruf edilebilmektedir,

o Islem maliyetleri daha uygun diizeye
inmektedir,

e Bir ¢ok yeni isletmelerin ortaya qik-
mastyla ilave talep olugsmaktadir,

» Eski ve.yeni sektorler arasinda cazip is-
birligi imkanlar: meydana gelmektedir.

Sonugta, “Yeni Ekonomi” sahamizi ta-
mamen degistirmekte, ancak yeni bir iktisat
politikasini gerekli kilmamaktadir. Yeni do-
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nemde de bilinen, ‘eski’ makroekonomik i-
liskiler gegerli olmakta ve iktisat politikasi-
nin cergevesini olusturmaktadir. Yeni eko-
nomi; ozellikle para, maliye ve yapisal poli-
tika hedeflerini degistirmemektedir2. Degi-
sim, globallesme ile birlikte enformasyon ve
iletisim teknolojilerinde meydana gelen dev-
rimden kaynaklanmaktadir.

Tiim bu saptamalar gostermektedir ki,
yeni ekonomi olumiu ve olumsuz taraflariyla
bir biitiin olarak degerlendirilmesi gereken
bir olgudur. Ne ge¢misten koklt bir kopusu
ifade etmekte, ne de bazi ideologlarin ifade
ettigi gibi toz pembe tek bir diinya ekonomi-
si modeline dogru gidisin yiiklenicisi roliinii
tistlenmektedir. Ancak belirli is alanlarinda,
mesleklerde ve ekonominin alt yapisina y6-
nelik verimlilik temelli olusumlarda koklii
bir degisimin miijdeleyicisi oldugu da tar-
tistimaz bir gergektir(33).
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Tiirkiye’de E-Ticaret Uzerine Bir Arastirma*

Ugiincii bin yila girdigimiz su giinlerde bilgi ve iletigim teknolojilerinde meydana
gelen hizli ve carpici geligmeler sonucu yeni bir paradigma olarak ortaya ¢ikan e-
lektronik ticaret giderek yayginlagmaktadir. E-ticaret gelistikce, hem makro eko-
nomik performansa ve ekonomi politikalarina hem de sektorlere etkisi fazla olacak-
tir. Diger taraftan unutulmamas: gereken bir konu da uluslararas: rekabette tis-
tinliik saglayan ilkelerin bilisim teknolojilerini yogun kullanan iilkeler oldugu-
dur. Bu ¢alismanin amaci; Tiirkiye'deki e-ticaret profilini ortaya koymaktir.

1. Girig

f ; on zamanlarda pek ¢ok insan yeni eko-

nomi kavramindan bahsetmektedir. Ye-

ni ekonominin gostergeleri {i¢ grupta
incelenebilir. Birinci grup; endustriyel ve
mesleki degisim, globallesme, ekonomik di-
namizm ve rekabetin degisen dogasi, bilgi
teknolojilerindeki devrimin siirmesidir. Ikin-
ci grup; gelir, ekonomik biiyiime, is ve istih-
dam dinamiklerindeki gegislerdir. Ugiincii g-
rup ise dijital ekonomiye gegis icin isletme ve
devlet tarafindan yapilan yatinmlardir (http:
//www.neweconomyindex.org).

Yeni ekonominin temelini olusturan un-
surlardan biri olan internet iizerinden yapi-
lan ticaret, yani e-ticaret olugturmaktadir. E-
ticaretle ilgili pek ¢ok tanim yapilmaktadir.

" 1. Ulusal Uretim Aragtirmalari Sempozyumun-
da sunulan bildirinin genisletilmig halidir.
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Bunlarin bazilar séyledir: E-ticaret; en basit
ifadeyle internet tzerinden is yapmaktir
(Coppel, 2000, s.4). E-ticaret; bilgisayardan
bilgisayara bilginin degisimiyle birlikte mal
veya paramn degis tokusudur (http://www.
cio.com/archive/enterprise/061599_curve_c
ontent.html). E-ticaret; telekomiinikasyon ag-
lar1 vasitastyla isletmedeki bilgilerin payla-
silmasi, isletme iligkilerinin siirdiiriilmesi ve
isletmedeki islerin yiirtitilmesini ifade et-
mektedir (Riggins-Rhee, 1998, 5.89).

Elektronik ticaretin temel araclari; telefon,
faks, televizyon, elektronik ddeme ve para
transfer sistemleri, elektronik veri degigimi
(Electronic Data Interchange EDI) ve inter-
nettir (http://www.etkk.gov.tr/genelbilgiler
htm). Ancak, cogu zaman elektronik ticaret
terimi -bu calismada oldugu gibi- internet
tizerinden yapilan aligverigler igin kullarul-
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maktadir. Ote yandan, Amerika’da verimlili-
gin biiyiime egilimi e-ticaretin ortaya ciktig
donemlerde daha hizli artmugtir. Soyle ki,
1973-1995 yillart arasinda yillik verimlilik ar-
tis1 % 1.4 iken, 1995'ten sonra ikiye katlana-
rak % 2.9 olmustur (NEZU, http://wwwl,
oecd.org/subgect/ growth /speech_nezu_
final.pdf).

Elektronik ticareti 4 gruba ayirabiliriz
(http:/ /www.ispo.cec.be/ecommerce/answers
/introduction.html):

Firmadan Firmaya (Business — to - Busi-
ness - B2B): Tedarikgilerden siparis alirken
agin kullanilmasi, faturalarin alinmasi ve 6-
demelerin yapilmasi bu gruba girer. Business
-to-business (B2B) su anda hacim olarak e-
ticaretin en 6nemli kismini olusturmakta o-
lup; gelik, kimya ve araba pargalar gibi en-
diistriyel ciktilari alirken biiyiik firmalar
tarafindan  kullamihir (Gold-stein-O’connor,
2000, s.4).

Firmadan Tiiketiciye (Business — to - Cus-
tomer-B2C): Elektronik bankacilik ve sigor-
tacilik en iyi 6rnektir.

Firmadan Yonetime | Kamuya (Business-
to - Administration): Kamu ihalelerinin elek-
tronik ortamda duyurulmasi.

Tiiketiciden Yonetime/Kamuya (Custo-
mer-to-Administation): Sosyal givenlik ve
kisilerin hesapladig: vergilerin 6denmesi bu
gruba girer.

Tablo 1: E-Ticaretin Boyutlan

Yallar B2B ; B2C
(Milyar Dolar) | (Milyar Dolar)

1997 8 -

1998 36 149
1999 - 36
2002 340 94
2003 800 -

2003 . 1000 -

Tablo 1’de e-ticaretin boyutlar1 goriil-
mektedir (Ogitcen, 2001, 5.54). Tablo 2'de ise
bazi danigman sirketlerinin diinyadaki e-ti-
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caret hacmiyle ilgili tahminleri goriilmekte-
dir. (Coppel, 2000, s.7)

Yeni ekonomi her seyden once fiyatlar -
zerinde asagiya dogru bir baski yaratmustir
(Sahlman, 1999, s.101). E-ticaretin geleneksel
ticaret karsisindaki tsttinliiklerini soyle sira-
layabiliriz (http://www.etkk. gov.tr/genel
bilgiler.htm):

Tablo 2
E-Ticaretin Diinyadaki Boyutlar:
Milyar Dolar Ortalama
1998 | 2003 | Yillik Biiyiime
E-Marketer 98.4 | 1244 89
IDC 1114 | 1317 85
Activ Media 95 1324 93
Forrester Low 70 1800 125
Forrester High 170 | 3200 108
Boston
Consulting 1000 | 4600 46
Group
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-Ticari iglemlerin yuriitiilmesi igin gerekli
bilgiler, islemi baslatan kisi tarafindan, tica-
ret siirecine dahil tum taraflarin birbirine
bagl bilgisayarlarindan birisine énceden be-
lirlenmis standart formatta bir kez girildi-
ginde kisa bir siire iginde tiim taraflarin bil-
gisayarlarina ulagmaktadir. Gereken belgeler
elektronik ortamda hazirlanmakta, bu bilgi
ve belgeler ilgililerin kullanimina sunulmak-
tadir. Boylece, islemler minimum hata ile ki-
sa bir siire icinde ve kirtasiye masrafi éden-
meksizin tamamlanmaktadir.

-Mallarin iiretiminden satisina kadar olan
zincirde degisiklikler olmakta, alic1 ve satict-
nin bir araya gelmesi gerekmediginden 6zel-
likle hizmet ticaretinde islem maliyetleri diig-
mekte, araclarin yerini web sayfalan veya e-
lektronik biilten panolar almaktadir.

-Firmalarin pek ¢ok faaliyetinin daha dii-
siik maliyetle yapilmasi ve iireticiler arasinda
rekabetin artmasmin yan: sira bilgilerin hizh
ve etkin bigimde iletilmesi saglanmaktadir.

-Daha hizii bir sekilde triin gelistirilmesi,
test edilmesi ve miigteri ihtiyaclarinin tespit
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. Tablo 3
Internet Kullanicilarinin Yas Dagilimlan

Yas Adet | %
<15 34 V2!
15-24 292 | 61.9
25-34 110 | 23.3
35-44 32 6.8
> 45 4 0.8
Toplam | 472 | 100

edilmesi miimkiin kilindigindan, talebe kars
arz taraft daha fazla uyum gostermektedir.

- Perakende satiglarda onemli degisiklik-
ler olmasi beklenmektedir. Alicilar kendi ev-
lerinden siparis verme ve istedikleri triinleri
kendi evlerinde teslim alma imkanina kavus-
maktadir. Firmalar bu ortamda miisterilerine
cok daha fazla sayida {iriin segenegi sunabil-
mektedir.

Tablo 4
Internet Kullanicilarinin Cinsiyet Dagilimlart
Cinsiyet | Adet [ %
Bayan 66 14.0
Erkek 406 | 86.0
Toplam 472 100

- Tiiketiciler i¢in islem maliyetleri ve nak-
liye masraflar1 digsmektedir.

- Uriinlerin siparig edilmesi ile teslim a-
linmasi arasinda gegen stireden kaynaklanan
maliyetler ile stok maliyetleri dismektedir.

- Internetin yayginlasmast ve bu ortamda
sunulabilen bilgilerin artmasiyla bilgi ve ile-
tisim piyasalarinda degisiklikler beklenmek-
tedir. Tiiketicilerin daha ytiksek kalitede bil-
gi talep etmesi, bilgi toplama ve isleme ala-
ninda uzmanlagmay:! gerektirmektedir. Bu
da bilgi islem sektoriinde yeni is imkanlart
yaratacaktir. Yeni fikirlere sahip bir girigim-

Tablo 5
internet Kullanicilarinin Medeni Durumlar:
Medeni Durumu Adet %Yo
Evli 132 28.0
Bekar 318 67.4
Boganmig/Dul 22 4.6
Toplam 472 | 100
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. Tablo 6
Internet Kullanicilarinin Egitim Durumlari

Egitim Durumlan | Adet | %
[Ikogretim 16 3.3
Lise 172 | 36.5
On Lisans 84 |17.8
Lisans 178 {377
Lisans Ustii 2 |47
Toplam 472 100
Tablo 7
Internet Kullanicilarinin Yagadig: Bolgeler
Bolge Adet | %
Karadeniz 121 | 25.6
Marmara 134 | 284
Ege 63 W%
Akdeniz 84 |17.8
Ic Anadolu 30 | 64
Dogu Anadolu 22 | 47
Giineydogu Anadolu 18 | 38
Toplam 472 | 100

cinin bu ortamda taninmasi ve yer edinmesi
daha kolay olacaktir.

2. Arastirmanin Onemi ve Amact

21. yiizyila damgasini vuracak olan e-tica-
ret driinlerin iiretiminden dagitimina, satig,
sigorta ve 6deme islemlerinin bilgisayar ag-
lan1 tizerinden yapilmasidir. Maliyet ve za-
mandan tasarruf saglamaktadir. Bir taraftan
biiytime, yeni ig imkanlar: ve yeni meslekler
yaratirken, diger taraftan da toplumsal ya-
sam, sosyal iligkiler, ticari ahlak, dzel hayat,
geleneksel aligveris, 6deme yontemleri gibi
konularin da yeniden sorgulanmasina yol ag-
maktadir. Iste boyle bir ortamda hazirlanan
bu galigmanin temel amacy; Tiirkiye'de e-ti-
caretin ne durumda oldugunu ortaya koy-
maktir. Bu temel amactan hareketle e-ticaret
yapanlarin ne tiir tiriinler aldiklar, 6demele-
rini nasil yaptiklari, bir alisveris sitesinden
neler bekledikleri, e-ticaret yapmamalarinin
sebepleri ve devletin e-ticaret konusunda
yapmas: gerekenleri belirlemek diger alt
amagclardur.
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Tablo 8
Internet Kullanicilarinin Mesleki Durumlart
Meslek Adet | %
Ogretim Uyesi/Ogretmen 18 | 38
Bilgisayar/Donanim/Yazihm 62 |13.1
Avukat/Hakim/Savci 16 3.4
Miihendis/Mimar 89 |18.9
Bankac 34 7.2
Doktor/ Veteriner/Eczaci 22 4.7
Isci 16 | 3.4
. Memur 24 5.1
Pazarlama/Satis/Halkla iliskiler | 22 | 4.7
Ev Hanumi 6 1.3
Teknisyen 16 34
Gazeteci/TV/Radyo 20 4.2
Sporcu 4 0.8
Sanayici/Isadami 8 1.6
Esnaf 49 | 104
Diger 66 |14.0

3. Aragtirmanin Metodolojisi

Arastirmada ana kiitle olarak tilkemizdeki
tiim internet kullanicilart (02.10.2001 itibariy-
la 3.284.600 kisi) secilmistir. Olusturulan an-
ket sorular http://www.mavi-mor.com/an
ket isimli siteye aktarilarak, arastirma tama-
men internet ortaminda gerceklestirilmistir.
Olusturulan anket sorulari, internet ortamina
aktarilmadan once 40 kisiyle yiiz yiize gorii-
siilerek 6n galisma yapilmigtir. Bu caligma
sonucunda 6 soru ihmal edilmistir. Diger ta-
raftan daha 6ncede bahsedildigi gibi http://
www.mavi-mor.com/anket isimle web or-
tamina aktarilan anket sorular: iyi.net, Turk
top100.com, zirvel00.com, arabul.com, net
bul.com, Turkservers.com gibi arama motor-
larina da aktariimistir.

Tablo 9: internet Kullanicilartnin
E- Ticaret Yapma Durumu

E- Ticaret Yapma Durumu | Adet | %

Evet 265|855
Hayir 46 | 94.5
Toplam 472 | 100

Ornek bityiikligtnin tespitinde, ana kiit-
le olarak Turkiye'deki tiim internet kullanici-

Jar; dikkate alindiginda (3.284.600 kisi) % 5
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glivenirlik diizeyinde 322 kisinin ana kiitleyi
temsil edecegine karar verilmistir (KURTU-
LUS, 1998, 5.236). Buradan harceketle ankete
katilan toplam 472 kiginin yeterli oldugu dii-
sliniilmiistiir. 38 anket gelisigiizel doldurul-
dugundan degerlendirme dis1 birakilmistir.
Ote yandan, yapilan arastirma yaklasik 1 yil
sirmiistiir.

Tablo 10: internet Kullanicilarinin

Son 1 Yilda Yaptig1 E-Ticaret Sayist

E-Ticaret Sayis1 | Adet | %
1-2 15 | 577
3-4 5 19.2
5-6 6 23.1
>7 = -
Toplam 26 100

Tablo 11: Internet Kullanicilarinin
Son1 Yilda Yaptig1 E-Ticaret Hacmi

E-Ticaret Hacmi | Adet | %

< 25 Dolar 5 19.2
25- 50 Dolar 9 34.6
51- 100 Dolar 4 15.4
101 - 200 Dolar 1 3.9
> 200 Dolar 7 26.9
Toplam 26 100

Ankete katilan internet kullanicilarina iki
boliimden olusan bir anket formu sunulmus-
tur. Bu anket formunun birinci boliimiinde
demografik, ikinci béliimiinde e-ticaret ile il-
gili sorular sorulmugtur. Hazirlanan sorula-
rin ttimi kapali uglu sorulardir. Diger taraf-
tan hazirlanan anket sorulari, hem genis kap-
sam literatiir arastirmasina hem de akade-
misyenlerle yapilan tartismalara dayandiril-
migtir. Sonug olarak sorularin yeterlilik dii-
zeyi ve anlasilabilirligi tartisilarak yeniden
diizenleme yapilmistir. Béylece anket formu-
nun giivenirliliginin saglandig: dastintilmek-
tedir.

Web ortaminda gergeklestirilen anket yon-
temiyle elde edilen verileri degerlendirmede
alinan cevaplar frekans dagilimina gore de-
gerlendirilmis ve % yontemiyle gizelge hali-
ne getirilmistir. Ote yandan elde edilen veri-

POLITI
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leri degerlendirmede SPSS-Statistical Packa-
ge for Social Sciences) program: kullanilmis-
tir. Ayrica gesitli hipotezler olusturularak ki-
kare ile test edilmistir.

Tablo 12
E-Ticaret Aligveris Uriinleri

Aligveris Uriinleri Adet %

Kitap/CD 18 18.7
Cigek 4 4.2
BT /Telekom/GSM 5 5.2
Giyim 8 8.3
Kozmetik 3 3.1
Hirdavat = =

Tatil/Yolculuk Bileti 6 6.2
Hediyelik Esya 3 3.1
Oyun 7 78
Sinema/Konser 8 83
Bilgisayar/Internet Uriinleri 17 17.8
Elektronik Uriin 4 4.2
Yiyecek 2 2.1
Banka/Finans 7 7.3
Diger 4 4.2
Toplam 96 100

4. Aragtirma Bulgularinin
Degerlendirilmesi ve Analizi

Arastirma sonuglarina gore; ankete kati-
lan internet kullanicilarinin % 61.9'u 15-24, %
23.3'i 25-34 yaglari arasindadir (Tablo 3).
Ankete katilan internet kullamicilarmin %
86's1 erkek, %14’t kadindir (Tablo 4). Tablo
3’e bakildiginda ankete katilan derneklerin %
67.4’tiniin bekar, % 28’inin evli ve % 4.6'sinin
ise bosanmis/dul oldugu goriilmektedir.

Tablo 13
E-Ticaret Yapanlarin Odeme Durumlari

Odeme Bigimi Adet %

Eve Teslimde Nakit 6 23.1
Kredi Kart1 16 61.6
Sanal Kart 1 3.8
Havale 3 11.5
Toplam 26 100

Ankete katilan deneklerin % 37.7’si lisans
(iiniversite), % 36.5’i lise mezunudur (Tablo
6). Internet kullanicilarin yasadigi bolgelere
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bakildiginda % 28.4'tintin Marmara, % 25.6-
sinin Karadeniz Bolgesinde yasadigi Tablo
7'den gorilmektedir. Mesleki olarak incelen-
diginde ise, internet kullanicilarinin % 18.9'-
unun Mithendis/Mimar, % 13.1'inin bilgisa-
yar donanim/yazilim isiyle ugrastig) gortil-
mektedir (Tablo 8).

internet kullananlarin % 5.5'inin e-ticaret
yaptiklari, % 94.5'inin ise yapmadiklar: Tablo
9'dan gortilmektedir. Tablo 10'a bakildiginda
ise son 1 yilda e-ticaret yapanlarin % 57.7'si
1-2 kez, % 23.1"1 ise 5-6 kez aligveris yaptik-
lar1 goriilmektedir. Diger taraftan son 1 yilda
7 defadan fazla ahsveris yapan hi¢ kimsenin
olmamas: dikkat cekicidir. Internet tizerin-
den aligveris yapanlarin % 34.6's1 25-50 dolar
% 26.9'u ise 200 dolarin iizerinde harcama
yapmaktadir (Tablo 11). Internet tizerinden
aligveris yapanlarin (26 kisi) % 18.7'si Kitap
/CD % 17.8'1 Bilgisayar/Internet iiriinleri sa-
tin almaktadir (Tablo 12). Tablo 13’e bakildi-
ginda e-ticaret yapanlarin (26 kisi) % 61.6's1
ddemelerini kredi kartiyla % 23.1'i ise eve
teslimde nakit olarak ddedigi gortilmektedir.
Sanal kartla 8deme yapanlarin sayisi sadece
1 kigidir (% 3.8).

Internet kullananlarin en énemli beklenti-
leri, sirasiyla sipariglerin zamaninda gonde-
rilmesi (% 12.4) ve giivenlik sorununun fa-
mamen ¢oziilmesi (% 12.2) olarak Tablo 14'-
den goriilmektedir. 5'1i likert olgegine gore
degerlendirme yapildiginda hem siparislerin
zamannda gonderilmesi (3.21) hem de gii-
venlik sorununun tamamen g¢oziilmiis olma-
siun (3.18) “Normalin” tizerinde oldugu yi-
ne ayni tablodan goriilmektedir. internet kul-
lanicilarinin satin alacag tirtinlerden beklen-
tileri incelendiginde en onemli iki beklenti-
nin s6z konusu {irlinlerin benzer iiriinlerle
yan yana kargilagtiritmasi (% 29.6), biiyiik ve
ayrmtl resim (% 25.1) oldugu goriilmekte-
dir (Tablo 15). Likert 6lgegine gore degerlen-
dirme yapildiginda benzer iirtinlerle yan ya-
na karsilastirmanin “Normalin” biraz altinda
(2.83) oldugu goriillmektedir.

Tablo 16 incelendiginde aligveris siteleri-




RD. DOC. DR. BIRDOGAN BAKI i

nin tiiketicileri ikna etmedeki faktorlerden en
onemlisinin internet kullamcilarina e-mail
gondermek (% 21.3) oldugu goriilmektedir.
Diger taraftan, internet kullanicilar e-ticaret
yapmay: etkileyecek en 6nemli iki faktorti si-
tenin giivenirliligini ispat etmis olmasi (%
18.5) ve misteri memnuniyetine 6nem ver-
mesi (% 17.3) olarak belirtmislerdir (Tablo
17). Arastirmaya katilanlara e-ticaret yapma-
ma sebepleri soruldugunda sisteme giiven-
memek (% 13.6) ve irtinlere yakindan bak-
ma, kontrol etme imkanimun olmamas: (%
13.5) en 6nemli iki sebep olarak goze carp-
maktadir. E-ticaret yapmamayi en az etkile-
yen faktor olarak internetten alisverisin kar-
masik ve yorucu oldugu (% 8.4) ayni tablo-
dan goriilmektedir (Tablo 18).

Tablo 14: internet Kullananlarin
Ahgveris Sitesinden Beklentileri

Beklenti

Uriinlerin resimleri-
ne, 6zelliklerine
kolayca ulagilabilmek
Teslim edilen iiriinle
siparig verilen
tiriiniin farkh olmasi
Siparislerin zamanin-
da gonderilmesi

Site iginde {iriin
arama becerisinin
bulunmasi

Bir gok farkl: {iriin
sunulmasi

Giivenlik sorununun
tamamen ¢oziilmiis
olmasi

Mtsteri memnuniye-
tine 6nem verilmesi
Fiyatlarn cazip

Puan | % | Ortalama

1308 | 10.7 2.77

1294 | 10.6 2.74

1518 | 12.4 3.21

1272 1 10.3 2.69

1288 | 10.5 2.72

1502 | 12.2 3.18

1374 | 11.3 291

1342 | 109 2.84

olmasi

Hilgiendirgernn 1358 [111] 287
daha iyi olmasi

Toplam 12256 | 100

1- Hic, 2- Az, 3- Normal, 4- Fazla, 5- Cok fazla.

internet iizerinden ahsveris yapanlarin k-
redi karti numarasini vermeleri i¢in ikna edi-
i faktorin gilivenilir uluslararasi

ci en éneml
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bir kredi kartr sisteminin olmast (% 19) oldu-
gu Tablo 19'dan goriilmektedir. Daha sonra
sirastyla sitenin saygin bir firmaya ait olmasi
(% 17.3), sitenin giivenlik sistemiyle iigili a-
ciklamalarin yeterliligi (% 16.7) gibi faktorler
gelmektedir.

Diger taraftan sanal kartin e-ticarete etkisi
olup olmayacag: soruldugunda % 75'i evet,
% 11.4'4 hayir, % 13.6's1 sanal kart hakkinda
bilgileri olmadigini ifade etmislerdir. (Tablo
20). Internet iizerinden banka islemlerinin
kullanimi incelendiginde; calismaya katilan
deneklerin % 13.7’sinin kredi, banka kart: ig-
lemleri, % 12.4'iintinde fatura islemleri igin
kullanildigr Tablo 21°den goriilmektedir. Ay-
ni tabloya bakildiginda internet tizerinden
banka islemlerinin en az kullanilacag isle-

Tablo 15: Internet Kullananlarin
Satin Alacaklar: Uriinlerden Beklentileri

Beklenti Puan % Ortalama
BU)./uk ve ayrintili 1136 5.1 2 40
resim
Ayrintilt bilgi 1062 | 235 2.45
Benzer triinlerle
yan yana karsilas- | 1336 | 29.6 2.83
tirtlmasi
Uriinii daha 6nce
satin alan kisile- 986 21.8 2.08
rin yorumlari
Toplam 4520 100
1- Hig, 2- Az, 3- Normal, 4- Fazla, 5- Cok fazla.
Tablo 16
Aligveris Sitelerinin Tiiketiciyi Ikna Faktorleri
Beklenti Puan | % | Ortalama
Internet kullanicila-
rina e-mail 1168 | 21.3 2.47
gondermek

Baska sitelere reklam

kutucuklar1 koymak 988 | 18.0 2.09

Billboard ilanlart 1020 | 18.6 2.16

Televizyon, radyo

1154 | 21.0 2.44
reklamlari
ezcledersl 1158 | 21.1| 245
reklamlar:
Toplam 5488 | 100

1- Hig, 2- Az, 3- Normal, 4- Fazla, 5- Cok fazla.




min vadeli mevduat islemleri (% 9.7) oldugu

goriilmektedir.

Tablo 17: Web Sitelerinde
E-Ticaret Yapmay: Etkileyecek Faktorler

oTURKIYE'DE E-TICARET UZERINE BIR ARASTIRM Af

Tablo 19: KFedi Kart: Numarastni
Vermeyi Ikna Eden Faktorler

Beklenti Puan % Ortalama

Faktor Puan % | Ortalama
Giivenilir, uluslarara-
s1 bir kredi kartt 1264 | 19.0 2.67

sisteminin olmasi

Gvenirliligini ispat

etmis olmas 1476 | 18.5 S

Sitenin satis hacminin

yiiksek olmast 10168 et 1l

Mtsteri memnuniye-
tine 6nem vermesi i 24

Sitenin saygin bir

. « 1150 | 17.3 2.43
firmaya ait olmasi

Uygun Fiyat 1370 | 17.2 2.90

Kendini devamli yeni-

lemesi, beni bundan 1310 | 16.5 77
haberdar etmesi

Sirket, kisi ismi,
telefon numarasinin 1002 | 15.1 2.12
yazmasi

Siteye baglandigunda

Daha once siteden
aligveris yapan 1100 | 16.6 2.33
kigilerin varligi

ozel bir sayfa gelmesi R G2
| Oriin gesitliligi 1330 | 167 | 282
| Toplam 7958 | 100
1- Hig, 2- Az, 3- Normal, 4- Fazla, 5- Cok Fazla.
Tablo 18

Tiiketicilerin E-Ticaret Yapmama Sebepleri

Sitede giivenlik sis-
temiyle ilgili agikla- 1108 | 16.7 234
malarin yeterliligi

Toplam 6640 | 100

Sebep Puan | % [ Ortalama

Sisteme giivenme-

T 1056 | 13.6 2.23

Uriinlere yakindan
bakma, kontrol
etme imkaninin
olmamasi

1042 | 13.5 2.20

Kredi kartunin

olmamas: 748 9.7 1.58

Internetten aligveri-

$in antipatik olmasi g L8

Uriin génderme

licretinin alinmasi VR P! Al

Kredi karti
numarasini vermeyi 1024 | 13.2 2.16
istememek

Kisisel bilgilerimin
bagkalarina verilme 924 11.9 1.95
korkusu

Internetten aligveri-
sin karmagik ve 652 8.4 > 1.38
yorucu olmasi

Geleneksel aligveris

aliskanhklarinm 720 9.3 %58
degistirmemek
Toplam 7742 | 10.0

1- Hig, 2- Az, 3- Normal, 4- Fazla, 5- Cok Fazla.
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1- Hig, 2- Az, 3- Normal, 4- Fazla, 5- Cok Fazla.

Yapilan caligmaya katilan kigilerin %
58.9'u yerli siteler hakkinda bilgi sahibi ol-
madiklarint belirtirken, % 19.5°1 yerli siteleri
“Ne Iyi Ne Kéti” bulduklarinmin ifade etmis-
lerdir. Arastirmaya katilanlarin sadece %
3.8'i yerli siteleri “Cok Iyi” bulduklarin ifade
etmislerdir (Tablo 22). Tablo 23’e bakildigin-
da internet iizerinden ahgveris yapanlarin %
34.6'ss (9 kigi) Tansas, % 26.9u (7 Kkisi)
Migros'tan ahigverig yaptiklarini ifade etmis-
lerdir. Aragtirmaya katilan deneklerin %
75.9'u e-ticareti emekleme, % 22.4'li biiyiime
ve % 1.7'si olgunluk asamasinda bulduklari-
nt ifade etmislerdir (Tablo 24). Ote yandan
Tablo 25’e bakildiginda aragtirmaya katilan-
larin % 63.1'i e-ticaretin hacmi konusunda
bilgi sahibi olmadiklarini, % 32.7'si e-ticaret
hacmini yetersiz bulduklarim ifade etmisler-
dir. Ayni tabloya bakildiginda yeterli bulan-
larin gok diisiitk oranda (% 4.2) oldugu go-
rilmektedir.

Tablo 26 incelendiginde e-ticaretin gelis-
mesi i¢in devletin yapmasi gerekenlerin sira-
styla, hukuki yapinin olusturulmasi (% 26.7),
teknik ve idari altyapinin kurulmas: (% 26.0),
ulusal politika ve uygulamalarin uluslararasi
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politikalarla uyumun saglanmasi (% 24.7) ve
e-ticareti tesvik edecek tedbirlerin alinmas:
(% 22.6) olarak goriilmektedir.

Tablo 20: Sanal Kartin E-Ticarete Etkisi

Sanal Kartin Etkisi Adet | %
Evet 354 75.0
Hayir 54 114
Sanal Kart Hakkinda | 64 13.6
Bilgim Yok

Toplam 472 100

Ankete Kkatilanlarin e-ticaretin rekabete
etkisi soruldugunda; % 43.6’s1 e-ticaretin re-
kabeti artirdigini, % 36.5i rekabeti azalttigin
ifade etmislerdir (Tablo 27). Benzer sekilde e-
ticaretin mal/hizmet fiyatlarma etkisi sorul-
dugunda % 61.9'u e-ticaretin fiyatlar: diigii-
riicii etki yaptiklarin: ifade etmislerdir (Tablo
28). Tablo 29’a bakildiginda internet iizerin-
den yapilan ticaretin, ticarete yeni bir ivme
kazandiracagina inananlarin orani % 86.4 i-
ken, inanmayanlarin orani % 13.6 oldugu gé-
riilmektedir. Tablo 30 incelendiginde % 30.9'-
luk bir oranla e-ticaretin rutin hale getmesi-
nin 7 yildan daha uzun siirecegi % 25’lik o-
ranla 1 yildan daha kisa stirecegi goriilmek-
tedir. Diger taraftan internet kullanicilarinin
% 60.6's1 geleneksel ticareti, % 39.4'ii e-tica-
reti tercih edecegini ifade etmistir (Tablo 31).

Tablo 21: internet Uzerinden
Banka Iglemlerinin Kullanimi

Islem Puan | % | Ortalama
Shedibankakarh 72 |187] 164
iglemleri
Yadeh n.1evduat 544 | 97 115
iglemleri
Otomatik 6demeler 656 | 11.7 1.39
EFT, havale islemleri 664 {118 1.40
Fatura islemleri 694 | 143 1.47
Hisse senedi alim 596 | 106 126
satimi
Repo 59 | 10.6 1.26
Tahvil, bono alim 548 | 9.8 1.16
satimi
Yatirim fonu alm 550 | 98 | 117
satimi

1- Hig, 2- Az, 3- Normal, 4- Fazla, 5- Cok Fazla

Tablo 22: Alisveris Yapilan
Yerli Siteler Hakkinda Diisiinceler

Ye"rl%.Slnteler Hakkinda Aot %

Diigtiniilenler

Bilgi Sahibi Degilim 278 58.9
Kotii 28 5.9
Ne lyi, Ne Kotz 92 19.5
lyi 56 L)
Cok lIyi 18 3.8
Toplam 472 100

Tablo 23: En Cok Kullanilan Aligveris Siteleri

Alisverig Siteleri Adet %

Tansag 9) 34.6
Migros 7 26.9
Kangurum 3 11.6
Depo - -

Sanal Carst 2 7.7
Zakki 1 3.8
Super Online Shop 2 7ll
Diger 2 7.7
Toplam 26 100

Tablo 24 E-Ticaretin Ulkemizdeki Donemi

Donem Adet Yo

Emekleme 358 759
Biiylime 106 22.4
Olgunluk 8 1374
Toplam 472 100

Tablo 25 Ulkemizdeki E-Ticaret Hacmi

E-Ticaret Hacmi Adet %
Bilgi Sahibi Degilim 298 63.1
Yeterli 20 4.2
Yetersiz 154 32.7
Toplam 472 100

5. Degiskenler Arasi Ilgi Analizi

Burada gesitli hipotezler kurularak, kuru-
lan hipotezler Ki-kare ile analiz edilmistir.

Hoi: Internet kullananlarin yas dagihmuyla
e-ticaret yapmalar arasinda iligki yoktur.

X2=7,960 a=0,05

Karar: 7.960<21,0 (df:12) (0.788>0.05) ol-
dugu igin Hos hipotezi kabul ed.iir.

Hoz: Internet kullananlarin cinsiyetleriyle

i S - POLITIK & EKONOMIK YORUMLAR



e-ticaret yapmalar1 arasinda iliski yoktur.
x2=6.309 a=0.05
Karar: 6.309>5.99 (df:2) (0.043<0.05) oldu-
gu icin Hoz hipotezi red edilir.

Hos: Internet kullananlarin medeni du-
rumlariyla, e-ticaretin iirtin fiyatina etkisi a-
rasinda iligki yoktur.

X2=6,232 a=0,05

Tablo 26: E-Ticaretin Gelisimi icin
Devletin Yapmasi Gerekenler

Devletin Yapmasi

Puan % Ortalama

Gerekenler

Teknik ve idari alt

- 1104 | 26.0 2.33
Hukuki yapmin

olusturulmasi e o

TURKIYE'DE

E-ticareti 6zendire-

cek 6nlemler 560 AL ol

Ulusal politika ve
uygulamalarin

uluslararasi politi- 1046 | 24.7 2.22
kalarla uyumunun

E-TICARET UZBRINE BIR ARASTIRMA

X2=65.771 6.309 a=0.05

Karar: 65.771<101.9 (df:76) (0.793>0.05)
oldugu igin Hge hipotezi kabul edilir.

Tablo 27 E-Ticaretin Rekabete Etkisi

Rekabet Etkisi Adet | %

Bilgi Sahibi Degilim 20 42
Rekabet Yaratiyor 206 | 43.6
Rekabeti Azaltiyor 172 | 365
Etkilemez 74 15.7
Toplam 472 | 100

Sonug olarak kurulan hipotezlerden inter-
net kullananlarin cinsiyetiyle e-ticaret yap-
malar: arasinda iliski yoktur seklindeki Hez
hipotezi red edilmis, digerleri kabul edilmig-
tir. Red edilen hipotezden hareketle internet
kullanicilarin cinsiyetiyle e-ticaret yapmalar
arasinda iligki oldugu tespit edilmigtir. Yapi-
lan incelemede de e-ticaret yapan 26 kisinin,
% 92.3'iiniin erkek (24 kigi) ve % 7.7'sinin
bayan (2 kisi) oldugu belirlenmistir.

Tablo 28: E-Ticaretin Uriin Fiyatlarina Etkisi

saglanmasi Uriin Fiyatlartna Etkisi Adet | %
Toplam 4242 | 100 Bilgi Sahibi Degilim 72-4 %159
1- Hig, 2- Az, 3- Normal, 4- Fazla, 5- Cok Fazla. iiyatlarl Diistiriicti Etki 292 | 619
P . apiyor
I.<<?1ar. 6.2.32>l6..9 (df:9) (9.716>0.05) oldu- Fiyatlari Arthiryor 10 | 85
gu icin Hos hipotezi kabul edilir. Fiyatlar: Etkilemiyor 68 14.4
Hos: Internet kullananlarin egitim durum- Toplam 472 0100

lariyla e-ticaret yapmalari arasinda iligki yok-
tur.

df:10 0.628
x2= 8,010 a=0,05

Karar: 8.010<18.3 (df:10) (0.628>0.05) ol-
dugu igin Hos hipotezi kabul edilir.

Hos: Internet kullananlarin yasadigr bol-
geyle e-ticaret yapmalarn arasinda iligki yok-
tur.

X= 19.689 a=0.05

Karar: 19.689<21.0 (df:12) (0.643>0.05) ol-
dugu icin Hos hipotezi kabul edilir.

Hoe: Internet kullananlarmn meslekleriyle
e-ticaret yapmalar: arasinda iligki yoktur.

Tablo 29: E-Ticaretin
Ticarete Yeni Hareket Getirmesi

Secenek Adet | %

Evet 408 86.4
Hayir 64 13.6
Toplam 472 100

6. Sonug ve Oneriler

Ulkemizde yeni yeni gelismekte olan e-
ticaretle ilgili toplam 472 kisinin katildig1 an-
ket calismasindan elde edilen bulgulann ba-
zilart su sekilde 6zetlenmistir. Ankete kati-
lanlarin % 61.9'u 15-24 yagslar1 arasinda, %
86's1 erkek ve % 67.4'ti bekardir. Diger taraf-
tan aragtirmaya katilanlarin % 37.7’si {iniver-
site mezunudur. Ayrica, ankete katilan de-
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neklerin % 18.9'u Miihendis/Mimardir. A-
ragtirmaya katilanlarin % 5.51 e-ticaret yap-
maktadir. E-ticaret yapanlarin % 57.7'si 1-2
kez e-ticaret yaptiklarini ifade etmislerdir.
Diger taraftan e-ticaret yapanlarin ¢ogunlu-
gu (% 34.6) 25-50 dolar arasmda alisveris
yaptiklan tespit edilmistir. Biitlin bu rakam-
lar e-ticaret konusunda alinmas: gereken ok
mesafe oldugunu gostermektedir. Internet -
zerinden yapilan ahgsverislerde % 18.7'lik o-
ranla Kitap/CD alindig) tespit edilmistir. Ay-
rica, e-ticaret yapanlarin ¢ogunlugu (% 61.6)
odemelerini kredi kartiyla yaptiklar tespit
edilmistir.

Tablo 30
E-Ticaretin Ulkemizde Rutin Hale Gelmesi

Zaman Adet %

<1Yd 118 25.0
1-3Yd 102 21.6
3-5Yi 72 15.3
5-7Yl 34 7.
>7 Y 136 30.9

Tablo 31: internet Kullanicilarinin
E-Ticaret Veya Geleneksel Ticaret Tercihi

Tercih Adet | %

E-Ticaret 186 394
Geleneksel Ticaret | 286 60.6
Toplam 472 100

Internet kullanicilarinin ahsveris sitele-
rinden en 6nemli beklentilerinin siparislerin
zamaninda gonderilmesi (% 12.4) ve giiven-
lik sorununun ¢oziimi (% 12.2) oldugu be-
lirlenmistir. Yine benzer sekilde tiiketicilerin
e-ticaret yapmama sebepleri incelendiginde
% 13.6’lik oranla sisteme giivenmemek oldu-
gu tespit edilmigtir. Buradan hareketle inter-
net tizerinden yapilan ticarette sisteme gii-
venin mutlaka saglanmas sonucu gikmakta-
dir. Yapilan galismada denekler e-ticaretin
gelismesi igin devletin yapmas! gereken en

i & FKONDOMIK YORTIME AR

onemli unsuru hukuki yapinin olusturmast
(% 26.7) olarak belirtmislerdir. Aragtirmaya
katilanlarin % 43.6’s1 e-ticaretin rekabeti ar-
tirdigum ve % 61.9'u fiyatlan distirticti etki
yaptigini ifade etmislerdir. En garpici sonug-
lardan biri de internet kullanicilarnm %
60.6'sinin geleneksel ticareti, e-ticarete tercih
ettigidir.
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E-Para ve E-Ticaret Sanal
Yeniliklere Farkl:i Bir Bakis Acis1?

Finansal kurwnlarin (ozellikle bankalar) onemli bir kismi kredi karti, normal banka kart,
smart kart, e-para, elektronik fatura 6deme sistemi, finansal elektronik data takas: gibi uygula-
malart degisen oranlarda miigterilerine sunmaktadirlar. Bu sanal yenilikler hizlica yayginlagsa
da, yayginlasmasa da, iizerinde durulmas: gereken iki konu vardur. Birincisi, finansal kurumia-
rin en onemli gelir kaynaklarmdan birisi olan ddeme hizmetlerinden gelecekte elde edilmesi
planlanan gelirlerin, teknolojide olusan de§isimlerden etkilenerek azalmast, ikincisi ise giiver-
liktir. Giivenlik ile ilgili konularin kdse taglarmdan birisi olan yapilan finansal iglemlerin dog-
ruluk, gecerlilik ve giivenilirligi ile miigterinin korunmas: gibi konularda temel dngord, finansal
hizinetlerdeki hareketlenmelerin giivenilir finansal kurumlara dogru oldugudur.

Bu ¢alismada e-para ve e-ticaret kisaca anlatildiktan sonra neden olacaklar: degigimlere ve bu
degigimlerin yan etkilerine deginilerek, sebep olabilecegi diger olumsuzluklar ele alinacaktir. E-
para alanindaki gelisgme ve degisimlerin finansal kurumlar ve ticari hayatta neden olacag:
degisimlerin yan etkileri belirlenecek ve onceki teorilerin incelenmesi ve kargilagtinilmastyla yeni
bir model gelistirilmeye caligilacaktir.

Sonugta, finansal kurumlar ve édemeler mekanizmast igin teknolojinin neden oldugu degi-
simlerinin yan etkilerinin tam olarak anlagilabilmesi, politika yapicilar, finansal kurumlar ve
kamu igin ¢ok onemlidir.

1- GIRIS
inans sektortintin kredi karti, normal kurumlara gore degismektedir. Ozellikle
Fbanka karti, smart kart, e-para, elektro- bankacilik sektérii bu teknolojik tirtinleri ol-
nik fatura 6ddeme sistemi, finansal elek- dukga yaygmn bir sekilde kullanmaktadir.
tronik data takasi gibi teknolojik tirtinleri be- Ancak bu teknolojik lirtinlerin yayginlagma-
nimsenmesi ve kullanimi sektdrde yer alan s1 ve miigterilerin banka personeliyle kargi-
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lasmadan bir¢ok bankactlik hizmetini alabil-
mesi ile bankalarin 6deme hizmetlerinden
(havale, hesaplar aras: transfer vb) elde ettik-
leri/edecekleri gelirlerde ciddi bir azalmaya
neden olurken, yapilacak teknolojik yatirim-
lar nedeniyle de, giderlerde de artig olacaktir.
Teknolojik yatirimlarda giivenilirlik, hizlilik
ve gegerlilik gibi konularda tstiinlitk miisteri
akisini da yonlendirecektir. Teknolojik yati-
rimlarin kisa siirede yenilenmesinin gerekli-
ligi de yapilan giderleri arttirici yonde etki
yapacaktir. (Schmid, 2000)

Gelecekte elektronik 6deme sistemlerinin
alacag sekil nasil belirlenecektir. Bu konuyla
ilgili yapilan g¢alismalarin bir kismi e-6deme
sisteminde pek ok zorluk ve engeller oldu-
gunu one siirmekte ve e-0deme teknolojile-
rinde basarimin yakalanabilmesi igin bu en-
gellerin asilmasi gerektigini iddia etmekte-
dirler. Diger calismalar ise, internetin gelme-
siyle birlikte bankacilik ve ticaret sektorleri-
nin yeni bir 6deme sistemi gelistirilmesi ge-
rektigini iddia etmektedirler. (Gowrisanka-
ran ve Stavins, 1999)

Bu tartismalarin temelinde birkag soru
yatmaktadir. Bazi yenilikler neden basaril
olurken bazilar bagarisiz olmaktadir. Bunun
nedeni e-para ile ilgili yenilikler, destekleyici
hukuki yap: ve teknolojik alt yapiyi yonlen-
diren gelecekteki ihtiyaglara goére yapilandi-
rilan planlar mi, yoksa meydana gelen prob-
lemler midir? Veya yenilikleri tesvik edecek
olan finansal kurumlar mi, yoksa yenilik is-
teyen miisterilerin talepleri mi olacaktir?
(Chirstianson, 1997)

2- GELENEKSEL TICARETIN
DEGISEN DOGASI

Internetin hizli geligimi ve www (world
wide web)'in yaygilagmasi klasik ticaret an-
layigimi geri déniilemez bir gekilde degistir-
mis ve degistirmeye de devam etmektedir.
ABD basta olmak tizere gelismis dlkelerin
biiyiik cogunlugunda www yogun bir sekil-
de kullanilmaktadir. Hatta ABD’deki hane
halklarinin www’l benimsemeleri telefonun
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benimsenmesinden ¢ok daha hizli olmustur.
ABD’de bulunan The Gartner Group tarafin-
dan yapilan tahminlere gore, 2003 yilinda
B2C’in (business-to-consumer firmadan tii-
keticiye e-ticaret) 380 milyar ABD dolarlik
bir ticaret hacmine, 2004 yilinda ise B2B'nin
boyutlarmin  (business-to-business-firmalara
arast e-ticaret) 7 trilyon ABD Dolarhk bir ti-
caret hacmine ulasacagi tahmin edilmekte-
dir. (Mathieu, 1999).

Son bes yil icerisinde firmalar triinlerinin
reklama uygunlugu ve satig indirimli satis
gibi uygulamalar: internet tizerinden gercek-
lestirerck 6nemli deneyimler kazanmuglardir.
Bu deneyimler ticaretin klasik yapisinda ra-
dikal degisikliklerin olusmasina neden ol-
mustur. Orliegin, Ebay isimli internet iize-
rinden e-ticaret yapan bir firmay1 géz 6niine
aldigimizda, herhangi bir aract olmadan ta-
mamen klasik piyasa yapisindan farkli olan
ve tam anlamiyla yeni bir ahic1 ve saticidan
olusan piyasa gormekteyiz. Ancak yeni tica-
ret yapisi olan e-ticaret sagladig faydalar ya-
ninda, 6zellikle alici konumunda olan tiiketi-
ci i¢in bazi riskler icermektedir. Ornegin sa-
tin alman driinlerin zamaninda teslim edil-
memesi veya diisiik kaliteye sahip olmasi ve
odemelerin kesinligi gibi durumlarda tiiketi-
ciler ahisik olduklari sekilde bu olumsuzluk-
lar1 ¢6zemeyeceklerdir. Benzer sekilde inter-
net temelli B2B’ler de piyasa katilimcilarina
ciddi kolayliklar ve firsatlar sunarken, ayni
zamanda ciddi riskler de igerebilmektedir.
Bu risklere 6rnek olarak saticinin performan-
s1, alicinin finansal durumu ve potansiyel an-
lasmazliklarin ¢oztimi gosterilebilir.

3- ODEME SISTEMLERINDEKI

DEGISIM

Odeme sistemleri, alic1 ve saticilarin degi-
sen ihtiyaglarina cevap verecek gekilde geli-
sim gostermistir. Yeni 6deme araglari, 6deme
islemlerini yillardir mahkum oldugu bina-
lardan kurtararak, édeme islemlerinin yapi-
labilmesini kolaylastirmistir. Tamamen yeni
odeme sistemleri gelistirildigi gibi mevcut




odeme sistemleri de yavas yavas degistiril-
meye baglamugtir. Ornegin, e-6deme sistem-
lerinden olan e-cash sistemi heniiz gelismek-
te iken, internet {izerinden bir 6deme araci
olan PayPal mevcut kredi kartlarini kullana-
rak ACH (automated clearing house) siste-
mini gelistirdi. Bu sistem bir titketicinin bas-
ka bir titketiciye para gonderebilmesi olanag:
tanumaktaydi. Kagit cekler, elektronik jslem-
lere doniistii ve ACH veya ATM'ler (auto-
mated teller machine) ile 6deme islemleri
gerceklesmis oldu. Bu durum bazi peraken-
deci miusterilerin ¢ek lahsilat masraflarini a-
zalttr ve bir cogunu ¢ek kullanmaktan vazge-
cirdi. Bir ¢ok organizasyon internet islemle-
rinde kredi kartlaria en disiik maliyeti uy-
gulayanlar1 belirleyebilmek icin ACH ve
ATM’leri incelemektedir. Bazi firmalar da
firmaya ©zel kredi kartlar1 gikartarak is hac-
minin biiytimesine paralel olarak gelisen
miisteri iliskileri karsisinda diistik maliyeti
yakalamaya calismaktadirlar.

Benzer ticari amaglar igin farkhi 6deme
network’leriyle (aglariyla) calisan firmalar ile
farkh ticari nedenler icin aym ddeme net-
work’leriyle ¢alisan firmalar yeni bir olgu de-
gildir. Ornegin, yillardir pek gok firma bii-
yiik meblagli 6demeler igin nakit 6deme yap-
mak, yani gercek anli fon transferini uygu-
lamak yerine, ¢ek kullanmayi tercih etmisler-
dir. Diger firmalar ise nakit kullanmayi ter-
cih etmiglerdir. Ancak 6demelerde nakit kul-
lanmak ancak orta biiytiklikte 6deme islem-
leri igin kullanilmaya uygundur. Bu olgular
motive eden, seyrek olarak gergeklesen is-
lemleri igin yeni sistemler olusturmak yerine
onceden belirlenmis araglari kullanarak 6-
demeleri yerine getirmenin daha kolay oldu-
gu gergegidir. Diger zamanlarda kararlarin
verilmesine temel olan 6deme araglarinin sa-
hip oldugu spesifik ozelliklerdir. Ornegin,
firma fonlarin degisim siirecini yavaglatmak
veya tedarikgiyle yapilan pazarlig iyilestire-
bilmek i¢in bityiik ¢apl 6demelerde cek kul-
lanabilir. Diger durumlarda ise firma odeme-
yi garanti altina almak igin bitytik gapli dde-
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melerde nakit deme yolunu tercih edebilir.
Bunun igin yeni 6deme araglarinin olugturul-
masinda temel etkenler belli karakteristiklere
sahip yenilikler i¢in bazi kesimlerin harekete
gecmesi veya diger 6deme enstriimanlarinin
nispi dstiinltigli ile olusan kaldirag etkisidir.
(Mantel, 2001)
4- ODEME YENILIKLERI

Odeme sistemindeki yeniliklerin meyda-
na gelmesiyle ilgili iki genel teori bulunmak-
tadir. Birinci teori, yeni tirlin yayilma mode-
lidir. Bu teoriye gore yeni tirtiniin benimsen-
mesinde temel belirleyici kullanicr miisterile-
rin Uriint 6grenmeleri igin gegen zamandir.
Bu teori kullanicinin yeni iirlin veya hizmet-
lere bakis agisinun, eskisinin yerine gegebil-
mesine gore, yani eski {irlintin bir nevi iyiles-
tirilmis devami, sekillendigini esas alir. Bu
tip yenilikler daha gok mevcut {irtin veya uy-
gulamalarin genellikle siiresini uzatmak ve-
ya mevcudiyetini devam ettirebilmesi ama-
ciyla yapilir. Piyasaya yeni girenler rakipler
karsisinda basarili olabilmek igin oldukga e-
for sarf etmek zorunda kalacaklar ve ancak
kullanicr olacak musterilerin trtin veya hiz-
metleri benimsemesi ile kér s6z konusu ola-
caktir. Yapilan yenilikler hem fon tedarikgi-
lerinin, hem de fon talep edenlerin kéarlarinin
maksimizasyonlarinda 6nemli rol oynaya-
caktir. (Ferguson, 2000)

ikinci teori ise yeni piyasa geligtirme mo-
delidir. Bu teori, bazi yeniliklerin (dist-rup-
tive technology -tamamen yeni ve eski tekno-
lojileri ortadan kaldiran yenilikler-) yeni mal
ve hizmetlerin olusumuna neden olmaktadir.
Teori, yogun bir piyasaya ulasmak icin fir-
malarin ilave triin zelliklerine ve/veya alt
yapising, yeni kullanicr veya modern kulla-
nicil (non-traditional) olan misteriler igin {i-
riinlere bigim vererek sunmak zorunda ol-
duklarini kabul eder. Yeni veya klasik olma-
yan miisteriler yogun piyasa ihtiyaglarindan
ziyade, daha yanal ve ikincil kérlar pesinde
kostuklan igin piyasada bulunmast zorunlu
firmalardan daha avantajli durumdadirlar.
(Katz ve Shapiro, 1993)
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5- E-ODEME SISTEMLERINDE
BEKLENEN BASARININ
SAGLANAMAMASININ NEDENLERI

Bu konu ile ilgili olarak literatiirde iki teo-
ri bulunmaktadir. Bu teorilerden birincisi, {i-
riiniin yayginlagmast teorisidir. Teori, e-dde-
me sistemlerine ait yeniliklerinin &niindeki
yol iizerinde yer alan zorluklara iligkin bir
Jiste olusturmustur. Bu listenin miigteriye ba-
kan yoniinde en énemli sorunlar miigteri ko-
numundaki kullanicilarin yeni sisteme di-
rengleri, ilgisizlik]eri, eksik motivasyonu ve-
ya yeterli bildirim yapilamamasindan kay-
naklanmaktadir. E-6deme sisteminin kuru-
culan tarafinda yer alan olumsuzluklar ise, s-
tandartlarin net olarak belirlenmemesi, gok
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sayida farkli alt endiistrinin tistesinden gel-
me zorunlulugu, sektdrde yer alanlarm ye-
terli giidiiye sahip olmamalari, e-6deme sis-
temlerine ait makinelerin yerlestirilmesi sek-
linde siralanmaktadir. Teori, e-0deme sistem-
lerine ait yeniliklerinin 6nemli bir kisminin
net bir sekilde mevcut sistemlerin yerine geg-
mek iizerine yapildigini kabul etmektedir.
Dolayisiyla piyasada bulunan firmalarin tek
baslarina veya ortaklasa yapacaklari galigma-
larla yenilikler kabul gorecektir.

Ikinci teori ise, yeni piyasa olugumlan te-
orisidir. Bu teori, teknoloji baglaminda olu-
san daha genis yapisal degisikliklere sahiptir.
Bu degisikliklerde bankacilik ve ticari sektor
arasindaki gizgi bulanik bir hat seklindedir.




Piyasada yer alan firmalar i¢in deneyim sa-
hibi olmak dogal oldugu kadar kritik bir 6-
neme de sahiptir. Ancak e-Gdeme sistemle-
rinde olusan yenilikler kisa siirede bagka ye-
niliklere sebep oldugundan kisa veya orta
vadede piyasada yer alan firmalar tarafindan
karll olamayabilecektir. Bazi gozlemciler pi-
yasada yer alan firmalarin gelecege yeterince
yatirrm yapmadiklarim1 veya piyasay: yete-
rince anlayamadiklarmi iddia etmektedirler.
Ancak sunu da wnutmamak gerekir ki, bir
firmanin amac1 karmi maksimize etmektir.
Bir yeniligin onciisii olmak degildir. Dolay1-
styla firmalar: bu konuda suglamak gok adil
bir yaklasim olmamaktadir. (Mantel, 2001)

6- BANKACILIK VE TICARET
ARASINDAKI BULANIK CIZGILER

Sekil 1'de, finansal hizmetler endustrisin-
deki degisim gosterilmektedir. (Moyer,1999)
20-30 yil geriye gittigimizde bankacilik hiz-
metlerinin daha ¢ok cografya temelli olustu-
gu goriilmektedir. Degisim ve teknolojinin
gelisimiyle 1980 ve 1990larda daha ¢ok tiriin
temelli kurumlarin yayginlasmas: énemli de-
gisiklikleri tetiklemigtir. 21.yy’da endiistrinin
alacagi sekli kestirebilmek gok zordur. Ancak
gelecegin finansal hizmetlerinin sunlari ige-
rebilecegini soyleyebiliriz:

- Misterilere verilebilecek tiim hizmetleri
iceren ve finansal tirtin ve hizmetlerin biiyiik

bir kismum kapsayan kiiresel bankacilik.
(Moyer, 1999)

- Piyasanin belirli bir kisminm finansal ve-
ya finansal olmayan ihtiyaglarina odaklan-
mig kurum. (Wallison, 1999)

- Ozellesmis miigterilerin ihtiyaci olan fi-
nansal hizmetleri sanal portal (giris kapisi ni-
teligindeki site) seklindeki teknolojilerle kar-
silanmas. (Snel, 1999)

- Sinirli sayida finansal Girtine odaklanmig
klasik finansal kurumlar.

Yeni piyasa gelisimi teorisine gore, yeni-
likle beraber gelen zorluk ve engeller, olugan
degisikliklerin belirtileri olarak daha iyi goz-
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lemlenebilir. Ornegin, finansal kurumlarin
biiytik kismu misterileriyle daha fazla iligki
kurma ihtiyaci hissedebilecektir. Bu tip du-
rumlarda misterilerin genisleyen ve farklila-
san iglerine uygun olarak, daha fazla kar et-
mek amaciyla degil, verilecek hizmetlerin
maliyetini azaltmak igin e-ddeme sistemleri-
ne yatirim yapabileceklerdir. Miuisterilerin
buytik kismu yigin hizmet almak yerine, tic-
ret temelli hizmetleri kabul etmeye daha is-
tekli olabileceklerdir. Bu durumda miisteri-
nin ilericiliginin artmasi ve ticret karsiig
hizmet almasiyla yeniliklerin devam etmesi-
ni saglayacak tegvik de elde edilmis olur. Ba-
zen de bazi e-para yenilikleri, bankacilikla il-
gili olan ve olmayan fonksiyonlarla daha gok
entegre olmadikga karli olmayabilir.

7- MODEL ONERISI

Gelismis tlke uygulamalarinda yaganan
sorunlar goz Oniine alindiginda e-ticaret ve
e-para sistemlerinin gelisimi igin uygulana-
cak modelde 6ncelikle énem verilmesi gere-
ken taraf oncelikli olarak miigteri kitlesidir.
Yeni sisteme olasi direngleri ve ilgisizlikleri
onlemek amaciyla e-para ve e-ticareti tesvik
edecek uygulamalar yapilmalidir. Bu uygu-
lamalar bonus, promosyon, daha diisitk ma-
liyetli hizmet sunumu gibi farkli kategoriler-
de olabilir. Zaten sistemi farkly kilan en 6-
nemli ozellikler, ¢abukluk ve ucuzluktur.
Belki 10 yil sonra finansal hizmetlerin tama-
mina yakini sanal ortamdan saglanacaktir.
Yapilacak promotif gabalar ile e-para ve e-ti-
caret uygulamalarinin yaygimhg gittikce ar-
tacaktir. Dolayisiyla reklam yoluyla bu avan-
tajlarin miisterilere tanitilarak, ikna edilmesi
ve miisteride sisteme giiven duygusunun o-
lusturulmas: gerekmektedir.

Devletin internet baglanti hizlarini artir-
masi, baglanti maliyetlerini diigiirmesi ve
belli 6lgiide tegvik etmesi, e-para ve e-6deme
sistemlerini olumlu etkileyecektir. Ancak 0-
zellikle dolarin hizla deger kazanmas: nede-
niyle, gerek miisteriler icin bilgisayar sahibi
olma ve internet agisindan, gerekse hizmet
sunuculart igin de ileri teknoloji yatirimlan a-
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qisindan, ortaya gikan ytiksek maliyetler cid-
di bir olumsuzluk olarak karsimiza gikmak-
tadir. Dolayisiyla ekonomik refahin yiiksel-
mesi e-para ve e-ticaret uygulamalarina hiz-
landirici bir etki yapacaktir. Ulkemiz gibi ge-
lisen tilke piyasalarinda kisa vadeli olan pa-
ra piyasasi araclarmmn ragbet gormesi, finan-
sal kurumlarin e-para ve e-ticaret uygulama-
lart icin gerekli alt yatinm faaliyetlerine gi-
rismesine engel olmaktadir.

E-para ve e-ticaret islemlerinde uygulana-
cak yasal ve kurumsal standartlarin derhal
gelistirilmesi gerekmektedir. Halen oOnemli
olciide yasal bosluk bulunmaktadir. Bu bos-
luklar kot niyetli kisilere firsat vererek e-
para sistemlerine darbe vurmaktadir. Mev-
cut giivenlik 6lgiitii hemen hemen ayni olup,
SSL 3.0 128-bit sifreleme teknolojisi kullanil-
maktadir. Dolayisiyla giivenlik kriterlerinin
arttirllmas: ve Ar-Ge departmanlanyla des-
teklenerek giivenligin devamli gelistirilmesi
gerekmektedir.

8- SONUC

Odeme sistemleri ile ilgili olusan sorula-
rin karmasik ticari iligkilerle ilgili olan pek
¢ok konuyla yakindan iligkili, teknoloji, hu-
kuk, is uygulamalan ve gakisan veya ayni
yonlii gikarlar arasinda es giiddiim gerektiren
sorulay oldugu agiktir. Bu karmagsikliga ek o-
larak, 6deme sistemlerine yapilacak yatirim-
lar uzun vadeli alt yapr yatirimlarini da ge-
rektirmektedir. Sonug olarak, genis baglam-
da 6deme sistemlerini degerlendirmek ol-
dukga kritik bir konudur. Ayrica, kullanilan
ddeme sistemlerinin dogasi kadar, ticari ilig-
kilerin dogasini bilmeyi de ieren tamamla-
yics faktorleri de tamimlamak gereklidir.

Bu ¢aligmada, e-para yeniliklerinin, “nigin
istendigi kadar cabuk basarya ulagamadig-
nr” aciklamak igin alternatif gorig tiretmeye
calisilmustir. Bu baglamda e-6deme sistemle-
rini kimin, ne zaman, nerede, nasil gelistirdi-
gini bilmek kadar, bu sistemleri k_arakteri.ze
etmek igin temel yapilarina da dlkkﬁt ed1.1-
mesi gerektigi ortaya konulmugtur. Giivenlik
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donemlerinde, banka olmayan kurumlarmn
biiyiiyen rolii, giivenlige ait énemli soru ve
sorunlari beraberinde getirecektir. Yeni piya-
sa gelistirme teorisi, banka olmayan kurum-
larim bankalarin fonksiyonlarim yerine getir-
melerini iddia etmemektedir. Ancak banka-
larin karsilastirmali olarak yapmak isteme-
dikleri hizmetlerj yapacaklardir.

Tiketiciyi koruma ile ilgili politikalarin
gogu genel bankacilik hizmetleriyle ilgili ge-
nel koruma saglamak tizerinedir. Ticaret ve
bankacihik birbiriyle girift olmaya devam e-
decektir. Kamu otoriteleri goreli haklar, ga-
rantiler ve alternatif e-para uygulamalar ile
birlesik giidiileri dikkatlice bir sekilde dii-
zenlemeye ihtiyag duyabilirler. (Perritt, 1999)

Ulkemiz agisindan e-para ve e-ticaret sis-
temlerinin éniindeki en énemli engel enflas-
yondan kaynaklanmaktadir. Yiiksek enflas-
yon ve beraberindeki ytiksek kur, hem tek-
noloji yatirimlarint baltalamakta, hem de pa-
ra piyasasi araglarini daha cazip hale getire-
rek, finansal kurumlarin bu tip orta ve uzun
vadeli yatinnmlara girismesini engellemekte-
dir.

Kugkusuz yapilan tiim caligmalara rag-
men yeni sorunlar ¢tkmaya devam ettigi sii-
rece yeni sorular da gtkmaya devam edecek-
tir. Bu sorularin cevaplanabilmesi yeni yeni-
liklerin olusumuna yardim edecektir. Agikga,
halen ¢oziilememis pek ¢ok soru bulunmak-
tadir, Daha da ©nemlisi gelistirilecek politi-
kalar ve bu gelisimlerin olas1 etkileri, kamu
ve ozel sektor liderleri icin piyasa katithmci-
larinin algiladiklarindan gok daha farkl ola-
bilecektir.
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“Bilgi Ekonomisi” Konsepti Uzerine Bir Kesit

Son donemlerde tktisat literatiiriinde belli bir ¢ercevede ele alinan ve siklikla tartisilan
bir terim vardir. Ingilizce “the economics of information”, “the economics of information
techrolagy”, “the economics of education” gibi kavramlarla ifade edilen, Tiirkge, “bilgi
exenomist” veya “bilgi iktisadt” olarak dilintize cevirebilecegimiz bu kavram, iktisadi di-
siplin icinds tum anlamnila yer almamaXla birlikte adindan s6z ettirir olmustur. Birgok
ctisabqr torafrudon ddzerinde diisiniilen ve _t/a'umz b konuyu g:’inde,“ze getirenlerden
st de P Drmk"* olmugtur. P. Drucker'in de ifade ettigi gibi heniiz bu alanda bir
Adazn Senith veya David Ricande g‘r/«:"n;zmzct:r ancak koru giderek daha bir ilgi odagt ha-
Ine g;'im fir. Bu istikumette California Berkeley Universitesinde “The Information
el dgili caligmalar yapim. tktadir. Bu
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olan bilginin rekabetidir. Yani, bilgi tiretimi-
nin kendi basina bir sanayi daii haline gele-
cek olmasr ve bilgi tiretim sistemi ve meka-
nizmalarinin ve bunun iglevselliginin rekabe-
ti ve gelismislik farklarini belirleyecek olma-
sidir. Piyasa, yine ekonomik faaliyetleri dii-
zenlemeye devam edecektir. Piyasanin iis-
tiinltigii de zaten ekonomik faaliyetleri en-
formasyon ¢evresinde diizenliyor olmasidir.
Yani, Enformatik Cag’da haberlesme ve ileti-
sim teknolojilerindeki stiratli gelismeler, pi-
yasada bulunan tretici ve tiiketicilerin tam
bilgiye sahip olabilmesini mimkiin kiliyor.
Clinkii, iletisim ve haberlesmede yasanan
bas dondiiriicii gelisme sayesinde artik  bil-
giye ulasmak da ¢ok kolay. Bu da, mikro ik-
tisat teorilerinde ifade edilen tam rekabet pi-
yasasina, yani belki de gerceklesmesi hig ola-
s1 olmayan ideal duruma, piyasamin biraz
daha yaklasmasuu sagliyor. Fakat bilgiye u-
lagabilmenin kolaylig: bilgiye ihtiyac1 olan
herkesi ayni kolaylikta ulasabilir kilmiyor.
Boyle olabilmesi ici bilgiye ulasabilme ve
bunu en iyi sekilde isleyebilme yetenegine
sahip uzman bir kadronun yetismesi gerekli
goriiliilyor. Bu da ancak egitilmis insan mo-
deliyle miimkiin olabilir ki bilgi toplumunun
ve bilgi ekonomisinin ayrt bir yoniinii ifade
ediyor.

Egitim ve Bilgi Ekonomisi

Nitelikli ve farkli becerilere sahip yeni
emek, bir titkenin 6nemli potansiyel kaynak-
larindan birisi olarak goriilmekte ve bu bege-
ri sermayenin ekonomik biiyiime, kalkinma
tizerinde ¢ok dnemli bir fonksiyona sahip ol-
dugu dusiiniilmektedir. Bu yiizyilda Ameri-
kan ekonomisinde yasanan biiyiime ve ve-
rimliligin ardindaki en 6nemli faktorlerin te-
orik ve uygulamali egitim oldugu, 6niimiiz-
deki ytizyilda da ABD’nin ekonomik gelis-
mislik dtizeyini bu etmenlerin belirleyecegi
ifade edilmistir. Arastirmalar, 1929 ile 1982
arasinda ABD’deki uretim kapasitesinin art-
masina egitimin ©dnemli miktarda katk:
(teorik % 26 ve uygulamah % 55) yaptigim
gostermektedir.(! Bu c¢alismalar makro ve

FINANS - POLITIK & EKONOMIK YORUMLAR

mikro diizeyde gerceklestirilmektedir. Mak-
ro ekonomik analizler daha ¢ok beseri ser-
maye miktarinin bitytime oranina etkisi {ize-
rinde yogunlasmaktadir ve beseri sermaye
ile ilgili makro ekonomik modeller alan da-
raltilip formal egitim diizeyine indirgenerek
yapilmaktadir. Mikro ekonomik analizler ise
formal egitimden ayri olarak, mesleki egitim
ve tecriibe tizerinde kurgulanmaktadir ve bu
faktorlerin begeri sermaye iizerinde etkisi in-
celenmektedir.® Mark Schonewille, beseri
sermayenin farkli bilesenlerinin, emek ve-
rimliligi tizerindeki etkisini ortaya koymak-
tadir. “Human Capital and Labour Produc-
tivity” adli makalesinde beseri sermayeye
yapilan yatirimin biiyiime iizerindeki etkisi-
ni saptamaya galismistir. Schonewille egiti-
me yapilan yatirimin, emegin verimliligi G-
zerinde katkisinin yiiksek oldugunu gozlem-
lemistir.

Giintimiizde egitilmis insanin edindigi
formasyon, sanayi toplumunda {iretim siire-
cine katilan emegin temel karakteristigini
yansitmaktadir. Halbuki, bilgi ekonomisin-
deki belirleyici olan temel unsurlar ok farkh
oldugu gibi, emegin temel karakteristigi de
alabildigine farklilagmistir. Bu acidan, giinii-
miiz neslinin bilgi ¢agma uyum problemi
mevcuttur. Ciinkii, cagin gereklerine uygun
formasyon alamamugtir. Sayet, yeni yetisen
nesil de bilim ve teknoloji ile tanistirilamaz-
sa, devletin, globallesme stirecinde iktisadi
ve daha birgok agidan karar alma mekaniz-
malarinin iginde yer almasi miimkiin olma-
yacaktir. Bundan dolayi, egitim kurumlarin-
da bilim ve teknoloji zemininin siiratle insa
edilmesini saglayacak reformist kararlar a-
Iinmalidir. Bilgisayarlagma orani artiriimal,
iletisim imkanlari mutlaka genisletilmeli ve
internet olabildigince yayginlastiiimalidir. i-
letisim teknolojileri egitim ve 6gretime uyar-
lanmali ve siiratle bilgisayar destekli egitime
gecilmelidir. Bu sayede, hem bilgisayar des-
tekli egitimle, 6grenme daha da kolaylaga-
cak, zevkli ve keyifli bir hal kazanacaktir,
hem de, yeni neslin bilgi ¢aginun genel alet ve



araclarini kullanabilmesi miimkiin olacak.

Gelecegin dinyasinin sekillenmesi 6zel-
likle beseri sermayeye yapilacak olan yati-
rimlara baghdir. Zaten Tiirkiye sanayilesme
siirecine ge¢ baslanus ve hentiz bu siireci ta-
mamlayamamugtir. Fakat, diinya yeni bir do-
nemin esigindedir ve biitiin tilkeler bu yeni
esikte baslangic veya sifir noktasindadir. Bu
yoniiyle, hicbir tilke Tiirkiye'ye karst her-
hangi bir avantaja da sahip degildir. Hatta
mevcut dinamikler ve potansiyel yoniiyle
avantajli1 konumda bulunan bir tlkenin var-
higindan soz edilecekse bu iilke Tiirkiye’dir.
Zira, Tiirkiye'nin diger tilkelerde bulunma-
yan bir tistiinligii vardir ki, o da geng ve di-
namik niifusa sahip olusudur. Sanayilesmis
litkelerdeki en 6nemli problemlerden birisi
ise yaslanan niifustur. (Ornegin, yapilan a-
ragtirmalara gore, Japonya’da galisan niifu-
sun yaklasik 15-20 sene iginde istihdamdan
cekilecegi ifade edilmektedir.) Halbuki yash
niifusun yeni sistemlere, teknolojilere adapte
olmast ve uyum gostermesi oldukga giigttir.
Geng ve dinamik niifus ise yeniliklere daha
cabuk adapte olabilecek nitelik arz eder.
Tiirkiye yeni dénemde sahip oldugu boyle-
sine dnemli potansiyelin farkina varir ve bu
potansiyeli iyi degerlendirebilirse sanayiles-
me siirecine ge¢ baglamaktan otird kaybet-
tiklerini telafi edebilir ve hatta rahathkla di-
ger devletlere kars: rekabette tistiin konuma
gegebilir. Buna ulagsmak ise egitim politikala-
rin1 yeni insan modeline uygun sekilde prog-
ramlamakla ve diizenlemekle miimkiin ola-
bilir. Tiirkiye'nin diger bir avantajli konumu
ise, geng ve dinamik niifusun aragtirmaci,
miitesebbis, cesur ve atilgan, risk alabilen ni-
telik tagimasidir. Yani geng niifusun en 6-
nemli 6zelliklerinden birisi kagif ve mucit ka-
raktere sahip potansiyel barindirmasidir.
Toplumdaki kagif ve mucitleri tespit etmeye
ve bu potansiyelden maximum seviyede ve-
rim elde etmeye yonelik egitim politikalari
sayesinde gok siiratli bir ekonomik kalkinma
temin etmek miimkiin olabilir. Zira, rahatlik-

la gtjrulebilir ki, batinin sinai kalkinmasinin
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ve ekonomik zenginliginin arkasinda yatan
en onemli faktor kasif ve mucitlerdir. Kasif
ve mucitler bir ilkenin nitelikli isgiiclinii
temsil etmektedir. Kasif ve mucitler tarafin-
dan ortaya konan yeni bulus, yeni tirtinler ve
modeller sayesinde bilimde ve teknolojide
siiratli bir gelisme kaydedilmistir. Zaten, egi-
timin verimlilik tlizerindeki etkisi teknolojik
gelismeyi hizlandirmasindan kaynaklanmak-
tadir.» Bunun 6nemini kavramis olan gelis-
mis {lkeler, bilgi toplumunun geregi olan
ARGE’ye daha fazla fon tahsis etmekte,
“venture capital”® gibi farkl finansal enst-
riitmanlarla yeni tasarimlari ve projeleri fi-
nanse etmekte ve bu baglamda teknolojik ge-
lismeyi reel politikalarla, arastirmacilara ver-
dikleri 6nem ve degerle desteklemekte, tini-
versitelere ve arastirma merkezlerine énemli
fonksiyonlar yiiklemektedir. Bu ulkeler, tek-
no parklar insa ederek sanayi ve iiniversite
igbirligini gerceklestirmislerdir.

Muhtemel Problemler

Tam rekabet piyasasinin temel 6zel-
liklerinden birisi olan piyasadaki tiretici ve
tiketicilerin tam bilgiye sahip olmasi, ileti-
sim teknolojisindeki devrim sayesinde ger-
ceklesebilir. Fakat, bilgiye erisim olanaklari-
nin artirildigr olglide tam rekabet piyasasina
yaklasmak miimkiin olmakla birlikte, asi-
metrik bilgi ve “moral hazard” gibi problem-
ler bilgi piyasasindaki tam rekabet ortamini
zedeleyecek mevcut unsurlar gibi goziikii-
yor. Bilgi piyasasinda eksik rekabete &rnek
teskil edebilecek “insider trading” kavrami
biinyesinde, hem “asimetrik information”
hem de “moral hazard” gibi bilgi monopo-
line yol agan problemler igerilmis durumda.
Bu agidan, “insider trading” diye ifade edi-
len ve igerden beslenenlerin ticareti anlamma
gelen bu kavram, bilgi piyasasinda eksik re-
kabet ortamina yol agarak, bilginin ticare-
tinden elde edilen ekonomik ve sosyal so-
nuglarin stirekli belli bir kesime transfer e-
dilmesini netice vermektedir. C")rnegin, dev-
let kurumunda galisan bir yetkilinin haksiz
rekabete yol agacak sekilde 6nceden edindigi
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bilgi, menkul kiymetler borsasinda biyiik
kazanglar elde etmesine vesile olabiliyor. Bu
ise, bilginin asimetrik dagilimi dolayisiyla
gelir dagimimdaki adaletsizligi daha da arti-
riyor. Burada ifade edilen problemler salt e-
konomik nitelik tagimaktan ziyade ahlaki
yoni daha agir basiyor.

Bu acidan, iktisat araglarini kullanarak bu
problemlerin ¢oziilmesi miimkiin gdziikmii-
yor. lktisadin araglari (para ve maliye politi-
kalar) anayasal ve yasal cergevede uygu-
lanmakla gii¢ kazansa bile yukarida ifade e-
dilen problemleri ¢ozecek kadar giigli degil-
dir. Clinkii yasal diizenlemeler mekaniktir®
ve ancak goruntrdeki problemleri giderebi-
lir. Oysa burada goriinmeyen bir problem
mevcuttur. Aslinda bu nokta, ekonomi bili-
minde stirekli tekrar edile gelen “ahlaki kay-
ginin olmamast” ilkesini de artitk anlamsiz
kiliyor. Clinkii, mevcut problemlere dikkat
cekilerek asgari ahlaki standartlarin gerekli-
ligi yoniinde bir kapt acilmis oluyor. Bu
problemler, bilgi toplumunda artik bilgiye
erismek ¢ok kolay olsa da yukarida da ifade
edildigi gibi herkesi ayru dlgtide erisebilir kil-
madiginin da bir gostergesi olarak karsimiza
¢ikiyor.

Islevsel Akil

Bilgi ve enformatik ¢aga gegis siireci ola-
rak ifade edilen i¢cinde bulundugumuz ve ya-
sadigimiz dénemde bilgi cok 6nemli bir refe-
rans ve kaynak olmakla birlikte tek bagina
bir anlam ifade etmemektedir. Clinkii, gii-
niimiizde en bilgili aletler artik kompiitiirler
ve CD ~ROM'’lar oluvermistir. Kiitliphaneler
dolusu bilgi hard-disklere ve CD-Rom'‘lara
yiiklenebilmektedir. Fakat kompiitiirlerin
kendi baglarina bu enformasyona islevsellik
kazandirmalari miimkiin degildir. Bu agidan
bilginin veya enformasyonun anlam kazana-
bilmesi soyut diizlemden somut diizleme in-
tikal etmesiyle miimkiin olabilmektedir. P.
Drucker tarafindan bilginin enformasyon ol-
maktan gikartilip performansa dontistiril-
mesi olarak ifade edilen anlamdir ki, ytizyil-
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lar 6énce yasamis olan Kant, bunu “iglevsel
akil” veya “pratik akil” olarak ifade etmis-
tir.” Yani ham bilginin islenerek bir sonuca
varilmasi, bir eser viicuda getirilmesidir ki
bu sayede bilgi performansa da ddniistiiriil-
miis olacaktir. Burada da P. Drucker bilginin
onemine isaret ederken bilgiyi soyut bir kav-
ram olarak ele almamis bilakis onun iglevsel-
ligine ve bunun sonuglarina dikkat ¢ekmistir.
Bilginin aletlere, siireglere ve tirtinlere uygu-
lanmastyla Sanayi Devrimi’nin, bilginin isle-
re uygulanmasiyla da Prodiiktivite Devri-
mi'nin gergeklestigini belirterek 6nemli bir
tespitte bulunmustur.®

Bilginin islevsellik kazanmasinin 6nemine
dikkat cektikten sonra mesele biraz daha
somutlagtirilabilir. Yine burada P. Drucker
konuyu somutlagtirirken “bilginin verimlili-
gi” kavrami gergevesinde irdelemistir. “Bil-
ginin verimliliginin” ekonomik ve sosyal ba-
sartnin belirleyici faktord, hatta biitiin eko-
nomik performansin da tek belirleyicisi ko-
numuna geldigini ifade etmistir. P. Drucker’-
in “bilginin verimliligi” ile kastettigi; nemli
olan bilgiye ulasmak degil bilgiyi ¢ok iyi de-
recede isleyerek ¢ok farkli iirtin ve hizmetle-
re donustiirebilmeyi gergeklestirebilmektir.
Yani, bilgi ne derece {iriin ve hizmete doniis-
tlriilebiliyorsa o derece verimliligi artacaktir.
Ingiltere Ikinci Diinya Savagi sonrasinda bi-
limsel ve teknik bilgi tiretimi agtsindan diin-
yanin ekonomik lideri iken; yine ayni sekilde
Amerika firmalari hightech alaninda her tiir-
lii riind tretebiliyor iken ve tartigmasiz iis-
tiinliige sahip iken; her iki devlette bu iisttin-
liiklerini bilginin verimliligi noktasinda daha
ileri giden Japonya'ya kaptirmuslardir. Hal-
buki, Japonya bilgi iretmekten ziyade bilgiyi
en fazla ithal eden devlet olmakla birlikte
hangi bilgiyi eline gegirmigse bunu olaganiis-
tii bir basaniyla islemis ve verime dénistiir-
mesini bilmistir.©

Hizli Degisim

Diinyada hizli bir degisim ve doniigiim
slireci yaganiyor. Teknoloji siiratli bir ivme



kaydederken her alanda yeni anlayislar beli-
riyor. Bu anlayislarin hemen hepsinin teme-
linde insan ve insana hizmet unsuru én pla-
na cikiyor. Teknolojik gelismenin zirvelere
ulasmasi negatif yonde kullanilacag: takdir-
de insanlig tehdit eden bir gercek olmakla
birlikte, insanliga hizmeti temel alnus bir fel-
sefenin, ekoliin her sahada (devlet anlayigin-
da, isletme yonetiminde,...) kendisini daha
giiclti hissettiriyor olmas: sevindirici bir ge-
lisme olarak karsimiza gikiyor.

Merkeziyetci ve anti-merkeziyetci devlet
anlayisindan insana toplumsal hayattaki yeri
ve konumu itibariyle glivence temin eden bir
sosyal devlet anlayisinin yeniden 6n plana
gikmasi, insan kaynaklar1 yonetim modeli ve
toplam kalite yontemlerinin biiytik firmalar
tarafindan benimsenmesiyle birlikte onlarin
onderliginde hizla tabana yayiliyor olmasi ve
insana hizmeti hedef alan benzeri gelismeler
insan unsurunun daha da belirginlestigini
gosteriyor.

Son donemlerde artik devletlerin AR-GE
faaliyetlerine ayirdiklar1 fonlar giderek art-
makta ve insan kaynaklar yontemi benimse-
nerek, performans ve prodiiktivite artiriima-
ya galisilmakta ve bu yonde kalitatif yontem-
ler geligtirilerek 6zellikle toplam kalite yon-
temi iizerinde durulmaktadir. Buna sebep
teskil eden temel faktor ise, globallesen diin-
yada gegmiste rekabette tstiinliigii belirle-
yen geleneksel faktorlerin giderek gili¢ kay-
betmesidir. Uriin ve siireg teknolojileri, fi-
nansal kaynaklara ulasabilme ve tlgek eko-
nomileri gibi geleneksel rekabet kaynaklar:
hala rekabette fistiinliik sunabilmekle birlikte
eski gliclinii kaybetmistir.(!9 Yeni ortaya gi-
kan bir bilgi ve iiriin, iletigin teknolojileri
sayesinde gok siiratli bir gekilde yayilabil-
mektedir. Bilginin hizli yayilma 6zelligi tak-
lidi kolaylagtirmis ve patent korumasinr etki-
sizlestirmigtir. Bu agidan rekabette usttnlt-
gii belirleyecek yeni temel faktor insandir.
Konunun bu taraft dikkate alindiginda bir
grup yazara gore, bi]ginin bu den{i sfjrafli
yayima g(’jsterebilmesn geleneksel dstfinlitk
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belirleyici faktorler agisindan rekabeti ola-
naksiz hale getirmekte bu da gelecekte reka-
bet edilecek alan olarak hizmet sektoriinii
one gikarmaktadir. Hizmet sektériiniin mer-
kezinde ise insan bulunmaktadir. Ayrica,
teknolojik gelisme, bir yandan piyasaya yeni
trianlerin ¢ikisint hizlandirirken diger taraf-
tan yeni {riinlerin ¢ok gabuk demode ola-
bilmesi gibi bir problem dogurmaktadir. Ne-
tice itibariyle, bu durum insan unsurunu ve
insant merkez alan yaklasimlari 6n plana gi-
kartmakla ve piyasa ve teknolojideki degi-
simlere hizla ayak uydurabilecek tistiin nite-
liklere sahip bilgi ve fikir iscilerinin varligimi
gerekli kilmaktadir.

Prodiiktivite ve Enflasyon Etkisi

Bilgi toplumunda enformasyonu islere
uygulamak miimkiin olacagindan prodiikti-
vite artacaktir. Prodiiktivite artist enflasyo-
nist etki yapan unsurlarin nispeten etkisini
kiracak ve simirlayacaktir. $oyle ki, prodiik-
tivite artisina dayanan dcret artiglarinn enf-
lasyonist etki yapmadig: ileri stirtilmektedir.
Maliyet itisli, talep cekisli enflasyon spirali
goz oniine alindiginda, prodiiktivite artisi
maliyet yoninden gelen baskilarin dizgin-
lenmesine vesile olacaktir. Nitekim bu konu-
ya dikkat geken Chicago Universitesi eko-
nomistleri (bilirkigiler) ABD ve diinya eko-
nomilerinin 2000 yih ile ilgili degerlendirme-
sinde, asir1 likiditenin enflasyon baskisini ar-
tiracagin ve bu etkinin prodiiktivitede disis
yasanmast durumunda daha da etkili olaca-
g1 kaydetmisler ve prodiiktivitenin enflas-
yon 6nleyici etkisini belirtmislerdir.('

Buna ilaveten egitilmis insan modeliyle
sinirsiz tiiketim felsefesinin yerini dengeli
tiiketim-ihtiya¢ miktar: tiketim anlayis: ala-
cagindan talep yoniinden gelen baskilarin
frenlenmesini saglayacaktir. Ne var ki, bun-
lar enflasyonun ¢oziimiine yonelik kisa va-
deli anti-enflasyonist politikalar olamayacag
bir gercek olmakla birlikte kabul edilemez
olmasi da dogru degildir. Mutlaka orta ve
uzun vadeli denge politikalar olarak disi-
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niilmeli ve bilgi cagina uygun bir egitim poli-
tikasi belirlenmelidir.
Sonug

Bilginin islere uygulanmasini saglayacak
olan insandir ve bunun iginde egitilmis, bilgi
ve beceri diizeyi gelistirilmis ve donemselles-
tirilmis (esnek) insana ihtiya¢ vardir. Burada,
bilgi ve beceri diizeyinin dénemsellegtirilme-
siyle kastedilen, bilginin ekonomik ve sosyal
sonuglar dogurabilecek olmastdir ve her de-
virde kendisine ytiklenen anlamlarin farkl
olmasi agisindan ele alinmasidir. Giiniimiiz-
de de bilgi yiiklendigi anlam ve misyon iti-
bariyle de farkl: bir zemine kaymustir. Sok-
rat'in bilgiyi kavramsal diizlemde ele alirken
yaptig1 siniflandirma yoniiyle “techne” ola-
rak ifade edilen diizeyde kabul gormektedir.
Yani, insanmn artik her mevzuu bilmesi ge-
rekmiyor. Dar bir alanda yogunlasmasy, bil-
gi ve beceri diizeyini artirarak uzmanlagmasi
gerekiyor ki, bilgi ekonomik ve sosyal sonug-
lar dogurabilsin. Bunun olabilmesi igin de
egitim politikalarinin, bilgi caginin gerektir-
digi kosullara uygun olarak yeniden regiile
edilmesi gerekmektedir. Her meslek grubu
ve bilimsel disiplin iginde galisanlara 6nce-
likle, o alan icindeki araglart maksimum dii-
zeyde kullanabilecekleri bilgi ve beceri dii-
zeyi kazandirilmali, biitinden kopmamak i-
¢in de diger alanlarla optimal diizeyde yatay
iligkisini temin edecek bir egitim-6gretim ve-
rilmelidir. Bu sayede beseri sermaye israf e-
dilmeyecek, optimum diizeyde kullanilmg
olacak ve ekonomik kalkinma da hiz kaza-
nacaktir.
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Tiirkiye ‘de Bilgisayar

Kullaniminin Yarattig: Etkiler

Girig

Giintimiizde teknoloji bas dondiiriicii bir hizla ilerlemektedir. Bu hiza yetismek ¢ogu
zaman olanaksiz hale gelmektedir. Bu hizl gelismelerin goriildiigii en biiyiik alanlardan

biri de bilgisayarlardir.

Cok kisa bir gecmise sahip olmasina karsin bilgisayarlar hayatumnizin hemen hemen
her noktasinda karsimiza cikmakta ve kullamilmadigi alan sayisimin yok denecek kadar
azaldig: goriilmektedir. Ekonomik birimlerin tamanu su ya da bu sekilde bu durumdan
etkilenmektedir. Bu alandaki gelismelerin yarattig1 olumlu etkilerin yaminda bazi olum-

suz etkilerde ortaya ¢ikmaktadir.

Calismamizda Tiirkiye ‘de bilgisayar kullaniminin birey, toplum ve ekonomi tizerin-
deki etkilerine yer verilerek genel bir degerlendirme yapilmigtir.

Tanim ve Tarihge

n basit tanimlamasiyla bilgisayar, bilgi
Eigleyen, mantiksal baglantilara dayali

olarak uzun ve gok karmagik hesaplar1
bile siiratle yapabilen elektronik bir makine-
dirth.

Bilgisayan baslangic noktasmnda abekiis’e
dayandirmak mimkin ise de, insanoglunun
yaptig1 ilk islevsel bilgisayar, 1943 yllmd'a,
Pennsylvania {iniversitesinden J.P.Erkert’in
yaptig1 30 ton aguhginda, 9x15 metre eba-
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dinda ve saniyede 5 bin islem yapan ENIAC-
dir. Izleyen yillarda ise giderek daha az yer
kaplayan ve daha genis kapasiteli ve daha
farklr kullanim sekillerine sahip bilgisayar-
lar tiretilmigtir. Ornegin, 1951-1959 yillan a-
rasinda tretilen bilgisayarlarda vakum tiip-
ler, 1959-1964 yillar:1 arasinda transistorler,
1964-1970 yillar1 arasinda entegre devreler,
1970°1i yillardan sonra ise biitytik gapli tiimle-
sik devreler kullanilmaya baslanmigtir. Tiim-




lesik devrelerin kullamimuyla birlikte 1970
sonrasl, bilgisayarlarin hesaplama hizlari ve

guvenilirligi artmis ve hacimleri kiigiilmiis-
tir@.

1981 yilinda IBM firmasy, ilk kisisel bilgi-
sayar1 kullanima sunmustur. Amerikali IBM
firmasi 1981 yili ve devaminda ozellikle kisi-
sel bilgisayarlarin gelisiminde onderlik et-
migtir. 1984 yilinda 1IBM’in mikro iglemcili
bilgisayarlart kullanima sunmasi ve 1990'li
yillardan itibaren mikro islemci teknolojisin-
deki gelismelerin hizla artmasiyla bilgisayar
diinyas: donim noktasina gelmistir.

1990’li yillardan sonra teknolojideki yo-
gun gelismeler, ozellikle kigisel bilgisayarlar-
da etkili olmus, bilgisayarlar evlere ve igyer-
lerine girebilecek maliyetlerle tretilmeye
baslanmistir. Giinimiizde ise, bu alanda,
teknoloji cok hizli, bas dondiiriicii bir sekilde
ilerlemekte ve yasamin her noktasinda kul-
lanilmaktadir. Bilgisayarlarin bu kadar yay-
gm olmasinda internetin toplum yasamina
girmesinin de bitytiik bir etkisi olmustur.

Bilgisayar Kullaniminin Sagladig:

Baslica Faydalar

Bilgisayar ve internet kullamiminin insan-
ogl}ma sagladigr baslica faydalar sunlardir;
(i) [slem ve zaman maliyetlerinin azalmas.
(ii) Personel giderleri ve genel giderlerin a-
zalmas:. (iii) Diinya genelinde rekabet imka-
it yaratmast. (iv) Ulkenin ve diinyanin ta-
mamina triin ve hizmet tanitim yoluyla ii-
rinlerin daha genis bir alanda pazarlanabil-
mesine olanak saglamasi. (v) Firmalarin in-
ternet yoluyla cok diisitk maliyetlerle reklam
yapabiln.ﬁ.eleri, reklam maliyetlerinin‘azalma-
st. (vi) Urlin gesitliliginin saglanmasi. (vii)
Tiiketicinin internet kullanimt ile istedigi -
rind ozelliklerine gore segip, fiyat karsilag-

tirmas yapup, istedigi zamanda, istedigi yer-
de teslim alabilmesi.

Bilgisayar Kullaniminin
Baglica Sorunlar:

. 1- Maliyeti yiiksek yatirimlar: gerektirme-
si.
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2- Hukuki alt yapisinin yetersizligi nede-
niyle olusan sorunlar.

3- Siirekli teknolojik yenilikleri takip etme
gereginin yarattigi maliyetler.

4- Yetismis personele duyulan ihtiyag, bu
ihtiyacin yarattifi maliyet artislari ve yetis-
mis personel tedarikinde yasanan sorunlar.

S- Internette karsilasilan giivenlik sorun-
lar1 ve bu sorunlarm yarattig: giivensizlik e-
gilimleri.

Birey ve Toplum Acisindan

Bilgisayar Kullanimi

Bilgisayar kullanimin bireye ve topluma
sagladif1 getiri ve gotiiriiler nelerdir? Bu so-
runun cevaplarini distindiigtimtizde ya da
bilgisayar kullanimini birey agisindan irde-
ledigimizde asagidaki sonuglarla karsilasil-
maktadir:

a) Tiirkiye ‘de bilgisayar kullammi top-
lum igerisinde giderek daha fazla yayginlas-
maktadir. Bilgisayar kullanimimi gogunlukla
biiyiik sehirlerde yasayan bireyler tercih et-
mektedir. Bu durumda bityiik sehirlerde ola-
naklarin ve kullanim alanlarirun fazlalig: rol
oynamaktadir.

b) Bilgisayarlar bireylerin gerek glinliik
yasamlarinda gerekse is yagamiarinda kul-
landiklar1 en onemli araglardan biri haline
gelmistir. Bilgisayar kullanimunin yukarida
anilan faydalar: ve bu faydalarlr.’m }.1e1: gecen
giin biraz daha artmast bireyleri bilgisayara
daha baglmll hale getirmektedir.

¢) Toplumdaki bireylerin pek g.ogl*u s;tx:
alma giiclerinin yetersizligi nedeniy eh b;i;r_
sayar sahibi olamamaktadirlar. Burtl)glnicsa 5
likte bilgisayar sahibi olmaglan {gsaylsl
kullanicist durymunda olan bireylerin say

oldukca fazladr.
an bilgisayar kul

d) Bireyler agisind na uy-
minda gérulen en bilytik hafaB"um;frl kulla-
gun olmayan kullammlardlr- sanal alemde
numlar bireYleri yalmzllga ve

P
ibj O . oritsprunlars
yagsamak gibi cesitli psikolojt

lani-
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mektedir.

e) Yanhs kullanimun birey tizerinde yarat-
tig1 olumsuz etkiler arasinda, 6grenim ga-
gindaki geng ve gocuklarnt tembellife ya da
ezbercilige itmesi de yer almaktadir. Ayrica
cesitli saglik sorunlari da yaratabilmektedir.

f) Bireylerin bir cogu fayda ve maliyetini
bilmeden ve &lgmeden bilgisayar sahibi ol-
maya caligmaktadirlar. Bilingsizce alinan bil-
gisayarlar neredeyse iilkeyi teknoloji mezar-
Iig1 haline getirmekte ve yurt disina biiyiik
miktarlarda doviz ¢ikisina neden olmaktadir.
Sik sik yiikseltilen modeller ile bu durum sii-
rekli hale getirilmektedir.

Kamu ve Ozel Sektor Acisindan
Bilgisayar Kullanim

Kamuda bilgisayar kullaniminin yogun-
lagsmasiyla birlikte hizmetler daha hizli bir
sekilde bireyin ayagina gitmeye baslanus, ki-
siler tarafindan internet yoluyla yapian si-
kayet, oneri ve istekler dogrudan ilgiliye ula-
sir hale gelmistir.

Kamuda bilgisayar kullaniminin sagladigt
ekonomik ve toplumsal faydalarla birlikte
karsilasilan bazi sorunlarda vardir. Bu sorun-
larin baghcalar1 sunlardir; (i) Maliyetlerin
fazla olmasi ve nitelikli elaman gerektirmesi
nedeniyle karsilagilan direngler. (ii) Biirokra-
tik nedenlerle bilgisayar kullanimina yeteri
kadar 6nem verilmemesi. (iii) Var olan gelis-
melerin zorunluluktan yapilmis olmasi go-
niilliiliik esasina yada teknolojinin geregi e-
sasmna dayanmamas: nedeniyle yeterli dii-
zeyde gelisimin saglanmamis olmast. (iv) Ka-
mu kurumlanimin bilgisayar teknolojilerinin
birbirlerini desteklememesi. (v) Kamu ku-
rumlarimin bilgilerini birbirlerine agamama-
lari, diger ifade ile kamudan kamuya senk-
ronizasyonun saglanmamast. (vi) Kamu Sek-
torii-Ozel sektdr senkronizasyonun saglana-
mamasi. (vii) Kamu kurumlari birbirinden
bagimsiz hareket ettiklerinden dolayr mevcut
bir standart olusturulamadi$ i¢in zaman ve
maliyet sorunlari hizla bitytimektedir. (viii)
Kamuda bilgisayar kullaniminin gelistirilme-
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si konusunda yeterli stratejik planlamalar
yoktur, optimal yatirimlar yapilmamaktadir.

Ozel sektdrde bilgisayar kullaniminin ka-
mu sektdriine goére daha yaygin oldugu go-
riilmektedir. Kamuda oldugu gibi 6zel sekto-
riin de en énemli sorunlarindan biri, Tiirki-
ye'de bilgisayar teknolojileri iiretilemedigi i-
gin yagsanan disa bagimliliktir. Bu disa ba-
gimhlik bilgisayar kullanimimin maliyetlerini
yiikseltici yonde etki yapmaktadir. Bilgisayar
kullanimi agisindan &zel sektére baktigimiz-
da agsagidaki durumlar gortilmektedir.

1- Ozel sektordeki firmalarmn tamamina
yakin bir kisnu bilgisayar kullanim ile faali-
yetlerini siirdiirmektedir.

2- Bilgisayar kullaniminin 6zel sektérde
sagladi verimlilik artisi kamu sektoriinde-
kinden daha fazladir.

3- Ozel sektordeki kisi ve firmalarin ka-
muya gore ¢ok daha az bir kisminda bilgisa-
yar kullanimma karsi bir direng vardir. Bu
direng mevcut {iretim kaliplarinin degistiril-
memesi isteginden kaynaklanmaktadir.

4- Ozel sektorde bilgisayar kullaniminda
bankalarin 6nde oldugu diisiincesi hakimdir.

5- E-ticaret siteleri kullanicilarina sagladi-
g1 avantajlardan dolay: artmakta ve yiiksek
kér marjlar1 saglamaktadir.

6- KOBI'ler bilgisayar kullanimi agisindan
bankalar tarafindan desteklenmektedir.

Sonug

Cahsmada da goriilduigii gibi Ttirkiye'de
bilgisayar kullanimi gerek bireysel gerek top-
lumsal ve gerekse ekonomik olarak sagladig:
faydalarla birlikte gesitli olumsuz etkiler de
yaratmaktadir. Bilgisayar kullamimi ile ger-
ceklestirilen tGretimde yaratilan katma deger
klasik iiretim yontemlerine gére daha fazla
oldugundan bu alana 6nem verilmeli 6zellik-
le yazilim (software) alaninda ¢aligmalar art-
tirilmall ve bu calismalar gerek 6zel sektor
gerekse kamu sektorii tarafindan desteklen-

melidir.
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Tiirkiye’de bilgisayar kullaniminin yarat-
tig1 olumlu etkilerin arttirilmasi olumsuz et-
kilerin ise bertaraf edilebilmesi igin bu alan-
da gereken fiziki ve begeri alt yapt yatirimlar:
arttirilmalidir. Ozellikle egitim veren kurum-
larin sayis1 ve niteliginin arttirilmasi, Ar-Ge
calismalarina énem verilmesi Snem tasimak-
tadir.

Toplum ve birey agisindan bilgisayar kul-
lanimin yarattigi olumsuz etkileri en aza in-
direbilmek igin egitim kurumlarinda teknik
bilgilerin yani sira sosyal ve psikolojik bilgi-
ler de verilmelidir. Ayrica saghk kurumlarin-
da da bu alanda gerek aileye gerekse bireye
destek veren “Aile Hekimleri”nin de bu ko-
nulara egilmesi gerekmektedir. Ozellikle kii-
ciik yastaki gocuklarin ve genglerin korun-
mast agisindan bu durum ayrica dnem tagi-
maktadir.

Bu alandaki gelismelerin desteklenebilme-
si, uygulamada daha fazla basart ve gelir el-
de edilebilmesi igin hukuki sorunlarin ¢ok ki-
sa bir siirede ¢dztimlenmesi de gerekmekte-
dir. Ciinkii bu alanda goriilen en biiytk ek-
siklik giiven mekanizmasinda yatmaktadir
ve bunu ise hukuki alt yapt ¢ozmek zorun-
dadir.

Gelismis iilkelerde bu sektor ekonomik bi-
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rimlerin vazgecemedigi en biiytik arag haline
gelmistir. Bu sektdriin biiytikltugt ise diinya
capinda baglt basina ayr bir inceleme konu-
su olmaktadir.

Ekonomi genelinde Ttirkiye biiyiik bilgi-
sayar pazarindaki bu pastadan payini almak
istiyorsa dis yatimmlar: ¢ekmeli, bu alanda
yatinm yapacak olan firmalara degisik ko-
layliklar gostermelidir. Ayrica bu alanda
teknoloji transferine de agirlik verilmelidir.
Cinkii bilgisayar pazar: beklenenin tizerinde
ve biiyiik bir hizla ilerlemektedir. Bu nokta-
da Turkiye mevcut yapis: geregi bu teknolo-
jileri gelistirme giictine sahip olmacig igin
Cin, Tayvan, Kore 6rneginde oldugu gibi en
azindan bazi iiriinlerin fason dreticisi konu-
muna gegerek pazardaki payini arttirmast iyi
bir baslangig olur.

Dipnotlar

1-http:/ /eekremyonar.sitemynet.com/Bil
gisayar_dosyalar/Bilgisayar_Tanimi_Tarihce
si.htm (Erigim Tarihi: 01.05.2004).

2- http://www.jenerik.com.tr/tarihce.html
(Erigim Tarihi: 01.05.2004).
http://www.btturk.net/page.php?id=15 (E-
risim Tarihi: 01.05.2004).
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Bilgi Toplumu Ekseninde Tiirkiye

ve Bir Karsilastirma

Bilgi Toplumlar: bilginin toplandigi, islendigi ve dagitildigr toplumlardir. Diin-
yadaki gelismelere bakildiginda iilkeler tarim toplumundan sanayi toplumuna,
sonra da bilgi toplumuna dogru bir dontisiim ve degisim yasanuglardir. Yasadi-
gimiz ¢agda bilgi toplumlarimn en dnemli kriterleri AR-GE harcamalari ve tekno-
lojiye yapilan yatinimlar ve tiiketimidir. Bu gdstergeler acisindan Tiirkiye ile baz
tilkeler kargilastinldiginda Tiirkiye bir ¢ok diinya iilkesinin arkasinda yer almak-

tadir.

Giris

asadifimiz ¢agda diinya adete kiiresel
Ybir koy konumuna gelmistir. Kugku-

suz bu sonug elektronik ve iletisimde-
ki hizl degisim ve gelisme ile gerceklesmek-
tedir. Kisisel bilgisayarlarin ve is istasyonla-
rinin uygun fiyatla ve kullanimi rahat prog-
ramlarla ortaya ¢ikmast yagam bigimimizi
degistiren yeni teknolojileri meydana getir-
mistir.

Diinya iilkelerinde tanmdan sanayiye ve
sanayiden bilgi toplumuna dogru bir degi-
sim yaganmig ve bu degisim hala devam et-
mektedir. Teknolojideki bag dondtriicti ge-
lisme iilkelerin sosyo-ekonomik degisimini
hizlandirmig ve ilkeleri bilgi toplumu gibi

yeni bir olgu ile karst karstya getirmistir. Ca-

POLITIK & EKONOMIK YORUMLAR

lismamizin amaci, bilgi toplumunun genel
ozelliklerini saptayip, Tiirkiye'nin bilgi top-
lumu &zelliklerini ne ¢lciide yakaladigini be-
lirlemektir. Bunun igin bilgi toplumunun e-
konomik kriterlerinden;, arastirma gelistirme
harcamalari ve teknoloji harcamalar: dikkate
alinarak bazi iilkelerle karsilastirma yapila-
caktir.

I- Bilgi Toplumuna Genel Bir Bakis

Bilgi toplumu bilginin toplanmasi, islen-
mesi ve dagitilmastyla ilgili faaliyetlerin art-
tig1 bir toplum olarak tamimlanabilir (Dura,
1990: 150). i1k olarak gelismis tilkelerde gekil-
lenen ve daha sonra tiim danya tilkelerini ki-
sa zamanda etkisi altina alan bilgi toplumun-
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BILGI TOPLUMU EKSENINDE TURKIYE VE BIR KARSILASTIRMAJ

daki gelismeler ¢zellikle sanayilesme siireci-
ni tamamlayamamis ya da sanayilesme siire-
cinde olan gelismekte olan iilkeler igin son
derece 6nem kazanmustir. Bilgi toplumu, bas-
ta emek faktorii olmak (izere tiim tiretim fak-
torlerinin, kamu ve 6zel sektor isletmeleri-
nin, bireylerin ve devletin teknolojik gelisme-
ler karsisinda yeniden yapilanmasini, yeni
bir diinya goriisii ve yasam felsefesini ka-
zanmalarini gerektirmektedir.

Bilgi toplumu, yeni temel teknolojilerin
gelisimiyle bilgi sektoriiniin, bilgi tretimi-
nin, bilgi sermayesinin ve nitelikli insan fak-
toriintin onem kazandigi, egitimin stireklili-
ginin 6n plana ¢iktig, iletisim teknolojileri,
bilgi otoyollari, elektronik ticaret gibi yeni
gelismeler ile toplumu ekonomik, sosyal,
kiiltiirel ve siyasal agidan sanayi toplumu-
nun Stesine tasityan bir gelisme asamasi ola-
rak nitelendirilebilir. Sosyo-ekonomik gelis-
me siirecinde basta insan faktorii ve bilgi ol-
mak tlizere tiim alanlarda yapisal degisimi
gerekli kilan, sanayi toplumunun uzantist o-
larak ortaya gikan bilgi toplumu, “bilgi eko-
nomisi”, “sanayi sonras: toplum®”, “biligim
toplumu”, “bilgi ¢ag1” ve benzeri sekillerde
ifade edilmektedir (http//canaktan.org.tr.
htm).

I- A. Bilgi Toplumu ve Sanayi Toplumu
Arasinda Bir Karsilastirma

Alvin Tofflerr toplumlari tarim, sanayi ve
sanayi sonrasi seklinde simiflandirmis ve ta-
rih boyunca gériilen 6nemli déniim noktala-
rindan bahsederken, ana hatlariyla iki énem-
li dontistimiin gerceklestigini ve tgtinct d6-
nemin de yasanmakta oldugunu ifade et-
mektedir. Bu yaklasima gore, toplumsal ge-
lismenin ilk déniim noktast tarimin ortaya
gtkmast, ikincisi de sanayi devrimidir.
Ilk degisiklik dalgasindan 6nce insanlarm go-
gu kiiciik gocebe topluluklar halinde yaga-
makta ve avlanma, meyve toplama, hayvan-
cilik gibi faaliyetlerle gecinmekteydiler. On
bin y1l kadar 6nce, Tarim Devrimi baglamig
ve yavag yavas tim yeryiiziine yayilarak
koyleri, ekili topraklari ve yeni bir yagama
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bigimini olusturmustur. 17.ytizyilin sonlarin-
dan itibaren ise, birinci dalga hizimt heniiz
kaybetmemisken Avrupa’da ikinci biyiik
degisiklikler dalgasina yol agan Sanayi Dev-
rimi baslamustir.(http/ /www.dergi.net.com).
Sanayilesme ad1 verilen bu stireg {ilkeden iil-
keye, kitadan kitaya gok daha gabuk yayil-
mustir. Boylece, farkh hizlara sahip iki biiyiik
degisiklik siireci ayn1 anda diinyayr kusat-
maya devam etmistir. Birinci dalga, bir kag
kiigtik topluluk diginda hemen hemen durul-
mugtur. Son iki ytizyildir Avrupa, Kuzey A-
merika ve diinyanin birkag yerinde daha ha-
yatta koklii degisiklikler yapan ikinci dalga
yayllmaya devam etmektedir. Bir ok tarim
tilkesi siiratle gelik iiretme tesisleri, otomobil
fabrikasi, dokuma fabrikalari, demiryollar
kurma cabas! igindedirler. Diinyanin bir ok
yerinde ikinci dalganin giicii devam etmek-
tedir. Sanayi Devriminin etkileri stirerken,
¢ok daha baska ve onemli bir siireg ortaya
gtkmig ve yayillmaya baglamusgtir. Ozellikle I-
kinci Diinya Savas: sonrasindaki yillarda sa-
nayilesme dalgast en iist noktasina vardigin-
da, tam olarak ne oldugu anlagilamayan, an-
cak her seyi etkisi altina alan bir Ugiincii
Dalga baglamugtir. Ugtincii Dalga, 19501i yil-
larin ortalarinda ABD’de baglamis, daha son-
ra diger diinya iilkelerine dogru yayilmigtir.

Tablo 1'de Ikinci Dalga ile Ugiincii Dalga
ekonomileri karsilastirildiginda ulasilan goz-
lemler gosterilmektedir.

Sanayi toplumunda iiretim faktorleri e-
mek, sermaye ve toprak iken, bilgi toplu-
munda sadece bilgidir. Sanayi toplumunun
varliklari maddi varliklar iken bilgi toplu-
munda maddi olmayan varliklardir. Sanayi
toplumunda tiretimin yapisi kitlesel ve seri
tiretime dayali iken bilgi toplumunda iireti-
min yapisi esnek teknoloji ve uriin esnekligi
sonucunda bireysellesmeye dayahdir. Eme-
gin yapisi agisindan yapilan karsilastirmaya
gore sanayi toplumunda emek fiziki giicii ile
on planda iken bilgi toplumunda yaratictlig
ile 6n plandadir. Diger yandan, sanayi top-
lumunda yenilik seyrek iken bilgi toplumun-
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Tablo 1
Ikinci ve Ugiincii Dalga Ekonomilerinin Karsilastirmal: Analizi
DINAMIKLER IKINCI DALGA UCUNCU DALGA
Uretim unsurlan Toprak,emek, sermaye S:ge;lrl)kle bilgi (veri, imaj, kiiltiir, ideoloji,
Varliklar Maddi varhklara dayal Maddi olmayan varhklara dayal
Uretim ve iiriin yapist | Seri diretim, kitle firetimi Egnek BRI e KliBT oty nda
bireysellesme

Fiziksel (kol gticii) emegi ile tek-

rarlanan, mekanik emek, tam Bilgi isciligi ile yaratict emek, yari zamanl
Emek yapisi 3

zamanli ¢alisma, fabrikada ga- galisma, evden calisma

lisma
Yenilik Seyrek Stirekli
Olgek Biiyiik 6lcek (Olgek ekonomisi) | Kiiciik 6lcek, uygun Olgek

: Dikey, btirokratik, sert, uzun Degisim miihendisligi: faaliyet bazl, ag 6r-
SRz yon vadeli giitler, esnek, anti biirokratik
ARt Onem nakliyede, Otobanlar, yol- | Onem iletisimde. Aglara dayali elektronik
par lar, k&priiler, liman tesisleri sistemler

Vakit nakittir kurali ile sirali ve | Esanlt miihendislik ile gergek zamana yakla-
Hiz 5 B

adim adim miihendislik s1m
S - IR KIe prcliidey. Ev ici is, kiiciik ve etkin devlet, kent disina

osyo politik yapryla let, dev kentler, asir1 kentlesme, P A
: -y 2 = . | ¢ikma ve yayilma, sosyo-politik diizenleme-
ekonomik yapmun ilis- | ekonomik ¢atismalarin énemli- i FAsess > .
s 3 o lerin 6nemliligi, azinligin Snemsenmesi, koa-
kileri ligi, qogunluk egemenligi, yapay | ;. A
. ; lisyonlar, dogrudan demokrasi
demokrasi, dolayli demokrasi

Kaynak: I.Melih Bas, “Dalgalarla Gelen Gelecek Kurgubilimei Guru: Alvin Toffler”, AD Business Note-

book, Mart 1998, s.28.

da stireklidir. Sanayi toplumunda biiyiik 6l-
cekli ekonomi soz konusu iken bilgi toplu-
munda 6lgek kiigiiktiir. Sanayi toplumu bii-
rokratik, bilgi toplumu anti demokratiktir.
Sanayi toplumunda. Sanayi mallarinin ve
hizmetlerin diretimi yapilmaktadir. Bilgi top-
lumunda ise bilgi ve teknolojinin {iretimi
gerceklesmekte ve bilgi sekidriintin {riinit
olarak bilgisayar, iletisim ve elektronik arag-
lar, elektronik haberlesme, robotlar, yeni ge-
lismis malzeme teknolojileri giindeme gel-
mektedir. Sanayi toplumundaki fabrikalarin
yerini bilgi toplumunda bilgi kullanimint i-
ceren ilgi aglar ve veri bankalari (iletigim ag
sistemi) almaktadir. Bilgi, diinyanin her tara-
finda tiretilmekte ve iletisim teknolojisi araci-
ligiyla aninda her tarafa yayllelaktadlr. Sa-
nayi toplumunda; birincil, ikincil ve tiglinciil
sektdrlerin yani sira dordiinciil sektdr olan
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bilgi sektorii ortaya gikmaktadir. Sanayi top-
lumundaki 6zel ve kamu iktisadi kurulus-
lardan farkl: olarak bilgi toplumunda goniil-
i kuruluslarin énem kazandigmu goriiyo-
ruz. Sanayi toplumunda baglica tiretim fak-
torleri emek, tabjat, sermaye, girisimci iken,
bilgi toplumunda {iretim siirecinde bu tire-
tim faktorlerinin yani sira besinci tiretim fak-
torti "teknik "bilgi" 6én plana ¢ikmaktadir. Sa-
nayi toplumunda tiretilen mal ve hizmetlerin
bir yerden bir yere tasinmasinda uzaklik ve
maliyet onemli iken, bilgi toplumunda bilgi
otoyollari ile tiiketici ile bilgi arasindaki u-
zaklik dnemini kaybetmekte ve maliyetler
minimuma inmektedir. Sanayi toplumunda
tiretilen mal ve hizmetlerin kitligi s6z konu-
su iken, bilgi toplumunda bilgi kit degildir.
Bilgi, stirekli artmakta ve artan verimler dzel-
ligi icermektedir. Sanayi toplumunda tiiketi-




ci taleplerinin karsilanmasinda mal ve hiz-
metlerin mobilitesi oldukga diisiik, bilgi top-
lumunda ise bilginin mobilitesi kolaydir. Bu
durum, bilginin sinirsiz bir tiiketici tarafin-
dan titketilmesine ve yenilikleri tesvik etme-
sine yol agmaktadir. Sanayi toplumunda te-
mel bilgiyi, fizik, kimya bilimleri, bilgi top-
lumunda ise; kuantum elektronigi, molekii-
ler biyoloji ve gevresel bilimler gibi yeni aras-
tirma alanlar1 olusturmaktadir. Sanayi top-
lumunda politik sistem temsili demokrasi i-
ken, bilgi toplumunda katilhmer demokrasi
anlayisinin daha belirgin bir énem kazana-
cagr dustintilmektedir. Bilgi ve iletisim tek-
nolojilerindeki gelismeler neticesinde adina
“Tele-Demokrasi" denilen bir degisimin ileri-
ki yillarda yasanacagi tahmin edilmektedir.
(http//canaktan.org.tr.htm)

I- B. Bilgi Toplumundaki
Sosyo-Ekonomik Degisimler

Bilgi toplumu sosyo-ekonomik gelisme i-
gin bir ¢ok degisiklige neden olmaktadir.
Buniar, mal tretiminden hizmet {retimine
dogru bir degisim yaratmasi, profesyonel,
teknik, egitim, saglik ve fast-food gibi hizmet
sektorlerindeki hizli artigin olmasi, ig nitelik-
lerinde degisimin gergeklesmesi, isgiiciinde
teknik eleman ve profesyonellerin, yani bilgi
smifinin artmasi, yliksek teknolojilere dogru
teknolojik degisimin gergeklesmesi, mikro e-
lektronik ve yart iletkenler aracihgiyla bilgi-
nin toplamip yonetilmesine yarayan kiigiik ve
yetenekli makinelerin yayilmasi. Yeni bilisim
teknolojilerinin yayilmasi ve bilgisayarlarin
gelismesine paralel olarak uzak noktalarla
koordinasyon amacryla telekomiinikasyonun
ileri olgiilerde kullanilmast (http//www.
dergi.net.com).

Bilgi toplumunun yukarida belirtilen te-
mel 6zelliklerinden hareketle bilgi toplumu,
sanayi toplumunun sosyo-ekonomik gelisme
siirecinde yol actig1 gelismelerden daha fark-
I, ekonomik alandaki tiim karar birimlerinin
ve kurumlann yapisinda hizli degisimi ve
yeniden yapilanmay1 gerektiren bir asama
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olarak nitelendirilebilir. Bilgi teknolojilerinin
hizla gelisimi, bu gelismelere aym hizda a-
yak uydurabilecek bir toplum yapisini gerek-
tirmektedir. Daha ¢ok gelismis iilkelerin u-
lagmig oldugu ve heniiz sanayilesme siirecini
tamamlamis olmasa da gelismekte olan iilke-
leri de etkisi altina alan bilgi toplumu agama-
sinda, ekonomik politika dnceliklerinin bilgi
tiretimi ve kullanimi ySniinde olusturulmasi
onem kazanmaktadir. Bilgi toplumu asama-
sina ulasmug bir ¢ok gelismis tilkede ulastlan
gelismislik diizeyinin sureklili§inin korun-
mast amactyla, giderek bilime, teknolojiye ve
insana yatirim unsuru egitime daha fazla 6-
nem verilmektedir. Tirkiye'nin ve diger ge-
lismekte olan tilkelerin uluslararas: alanda
gelismig tilkelerle aralarindaki geligmislik
farkinin daha fazla agilmamasi, ulusal alanda
ise kalkinmanin saglanmasi agisindan, bu iil-
kelerin bilgi toplumundaki gelismelere ne 6l-
ciide uyum gosterdikleri énemlidir. (Aktan
ve Tung, 1998: 118-134)

Bilginin ve bilgi teknolojilerinin hizla geli-
simiyle sekillenen ve ekonomik, sosyal, siya-
sal ve kiiltiirel alanlart kisa zamanda etkisi
altma alan bilgi toplumu agamasi, sosyo-eko-
nomik gelisme siirecinde tarnm toplumu ve
sanayi toplumunun Stesinde tiretimin ve ve-
rimliligin hizla artmasma yol agmaktadir.
Bilgi sektériindeki bas dondiiriicii geligme-
ler, bagta insan faktoriniin verimliligine etki-
lerinden dolay: ekonomik sonuglart yani sira
sosyal, siyasal ve kiltiirel alanlarda da hizla
yapisal degisimleri beraberinde getirmekte-
dir.

Bilgi toplumundaki gelismeler, insanin
verimliliginin artmasina, ekonomik gelisme
diizeyinin artmasina, ayrica bilimde ve tek-
nolojide yeni gelismelerin ortaya gikmasina
yol agmaktadir. Daha gok gelismis tilkelerin
ulasmus oldugu bir asama olan bilgi toplu-
mu, gelismekte olan tilkelerin de kalkinmatla-
r1 ve globallesme siirecine entegrasyonu agi-
sindan siiratle ulagmak i¢in caba igerisinde
olmalari gereken bir agamadir.
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Tablo 2
Bilgi Endeksini Olugturan Parametreler

Temel Gruplar | Her gruptaki Parametreler

Kisi bagina yillik telefon konug-
malarinin sayist.

Her yiiz kigiye diisen giinltik g a-
zete sayis1. Her 1000 kisiye diigen
yaymlanmus kitap sayisi.

Niifus yogunlugu

Bilgi Miktan

Her 100 kisiye diigen telefon al1-
Haberlesme Arag- | c1s1. Her 100 aileye diisen radyo
lanimin Dagihmu | sayisi. Her 100 aileye diisen tele-
vizyon sayisl.

Hizmet sektériinde istihdam edi-
Bilgi Faaliyetleri- | lenlerin toplam niifusa orani.

nin Kalitesi Ogrencilerin 8grenim gagindaki
niifusa orani.

Bilgi Oran: Bilgi harcamalarimin toplam ha r-

camalar i¢indeki pay1.

Kaynak: Youichi Ito, “The Johoka Shakai Appro-
ach to the Study of Communiciation in Japon”
Mass Communiciation Review Yearbook, ed. Cle-
veland Wilhoit and Harold de Block, California:
Sage Publiciation, 1981 s.676.

II- Bilgi Toplumunun
Altyap1 Parametreleri

Bilgi toplumunun altyap: parametrelerini
belirlemeye déniik ilk galismay: yapan tilke
Japonya olmus ve Japon Haberlesme ve E-
konomi Aragtirma Kurumu (RITE) Japonya’-
nin bilgi toplumu yolunda kaydettigi gelis-
meyi saptamaya ¢alismis, konuyla ilgili bazi
parametre ve endeksler gelistirmistir. RITE
bilgi toplumu olma yolundaki gelismeyi be-
lirlemek amaciyla ti¢ farkli degiskene bak-
mastir. Bunlar bilgi orani, bilgi endeksi ve
JIPDEC endeksidir. (Dura ve Atik, 2002: 176-
177).

II- A. Bilgi Orani

Bilgi orani, engel kanunlarindaki engel o-
ranlarina benzetilmig® ve bilgiyle ilgili har-
camalarin toplam harcamalar icindeki pay:
olarak tanimlanmistir. Bunu belirlerken di-
rekt olarak bilgiyle baglantilh olmayan harca-
malar toplam harcamalardan gikarilarak he-
saplanmustir (Ito 1981: 674). Engel kanunlari-
na gore gelir diizeyi yiikseldikge gelirin daha
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kiigtik bir kismi titketim harcamalarinda kul-
lanilir. Yani engel orani ile gelir arasinda ters
yonde bir iligski s6z konusudur. Oysa bilgi o-
rant ile gelir arasinda dogru orantili bir iliski
vardir. Ulkelerin kisi bagina diigen gelirleri
ylikseldikge bilgi icin yapacaklar1 harcamala-
rin toplam harcamalari igindeki orami da
ylikselecektir.

II- B. Bilgi Endeksi

Bilgi altyapisimi belirleyen parametreler-
den birsi de RITE'nin diizenledigi bilgi en-
deksi olup, endeks de yer alan baglica para-
metreler bilgi miktari, haberlesme araglarinin
dagilimi, bilgi faaliyetlerinin kalitesi ve bilgi
orantdir (Dura ve Atik, 2002: 178). Bilgi en-
deksini olusturan baslica parametreler tablo
2’de sunulmustur.

Daha sonra yine RITE tarafindan yapilan
bir calismaya gore bilgi toplumunun baslica
parametreleri su sekilde belirlenmigtir (Dor-
dick ve Wang, 1993: 132). Bunlar; (i) Bilgi o-
rani minimum % 50 olacak. (ii) Kisi basina
ditsen gelir 10 bin dolarin tistiinde olacak.
(iii) Isgiictiniin en az yaris: bilgi sektoriinde
istihdam edilecek. (iv) ilgili yas grubunun %
50'si yiiksek ogrenim yapacaktir.

IT- C. JIPDEC Endeksi

Japon Bilgi Isleme ve Gelistirme Merkezi
(JIPDEC)@ 1986 yilinda bilgi toplumunun
parametrelerini kapsayan bir endeks gelis-
tirmistir. S6z konusu endeksin ii¢ gostergesi
vardir (Dura ve Atik, 2002: 180-181).

1- Donanun Orant: Bir endstrideki bilgi-
sayar donammmimn degeri ilgili endustride
calisan isgiicli sayisina boliinerek hesaplan-
maktadur.

2- Yazilim Orani: Bir endiistride son bes
yillik zaman siiresi icinde kullanilan yazilim
programlariin degeri ilgili endistrideki is-
glicli sayisina boltinerek bulunmaktadir.

3- Iletigim Oranu Bir endiistrideki bilgi
tasima kapasitesi® calisan sayisina boliine-
rek hesaplanmaktadir.




II1- Bilgi Toplumunun
Ekonomik Parametreleri

Bir {ilkenin sanayi toplumundan bilgi top-
lumuna gectigini anlamak icin bazi gosterge-
lere bakmak gerekecektir. Aslinda bilgi top-
lumunun iki temel ekonomik parametresi
vardir. Bunlar bilgi sektériindeki istihdam
orani ve bilgi sektoriiniin GSMH'ya katkisi-
dir. Bilgi sektoriiniin GSMH’a katkisi ilk kez
Amerika ekonomisi icin denenmistir. Mach-
lup (1962), Porat (1977) ve Bell (1972) bilgi
sektoriintin Amerika’nin toplam tretimi ige-
risindeki payini belirleyen aragtirmacilar ol-
mustur (Dura ve Atik, 2002: 250). Bunlardan
Ornegin Machlup’un analizine gore bilgi
sektori beg farkl: faaliyet grubundan olustu-
rulmustur. Bunlar; (Machlup, 1962: 354-357).
(i) Egitim. (ii) Arastirma ve Gelistirme. (iii) i-
letisim araglar1. (iv) Bilgi Makineleri. (v) Bilgi
Hizmetleridir.

Bilgi sektoriiniin GSMH'ya yaptig katkiy:
olgmek icin yapilan en son galisma Atik
(1999) tarafindan yapilmistir. Bu ¢ahsmada
ele alman degiskenler egitim harcamalarinin
GSMH'deki payi, aragtirma gelistirme harca-
malarinin GSMH’deki pay1 ve bilgi haber-
lesme teknolojisi harcamalarinin GSMH'deki
payidir. (Atik, 1998: 90)

III- A. Bilgi Sektoriiniin Tiirk
Ekonomisi I¢indeki Pay: ve Bazi
Ulkelerle Karsilagtirmas:

Tiirkiye’de bilgi sektériintin agirhigma ba-
karken Atik'in degiskenlerinden aragtirma
gelistirme harcamalari ve bilgi-haberlesme
teknolojisi harcamalar: degiskenlerine baki-
lacaktir. Bilgi toplumu gostergelerinden kus-
kusuz en 6nemlisi iilkelerdeki toplam arag-
tirma ve gelistirme (AR-GE) harcamalaridir.
2002 yilina gore toplam AR-GE harcamasin-
da ilk bes siray1 ABD, Japonya, Almanya,
Fransa ve Ingiltere almigtir. Birincilige sahip
ABD'nin AR-GE harcamasi 250 milyar dolara
yakindir. Toplam AR-GE harcamasinda Tiir-
kiye 1 milyar dolar1 ancak agabilmis ve Irlan-
da’min ardindan 30. sirada yer almistir. Bu si-
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ralama ile tlkemiz Polonya hari¢ arastirma
kapsamindaki diger AB yeni iiye iilkeleri ile
AB tiyesi olan Portekiz ve Yunanistan't geri-
de birakmustir (www.tisk.org.tr). Teknolojik
yenilik yapma kapasitesine iligkin kategoride
tilkeler sahip olduklar toplam AR-GE perso-
neli agisindan incelendiginde, Japonya, Rus-
ya ve Cin'in ilk {i¢ sirada yer aldiklart goriil-
mektedir. S6z konusu {ilkelerde 800-900 bin
AR-GE personeli tam zamanh olarak cahs-
maktadir. Almanya ve Fransa’da ise 350-500
bin arasinda AR-GE personeli bulunmakta-
dir. Tiirkiye'de yaklasik 30 bin AR-GE per-
soneli galismaktadir ve Ulkemiz diinyanin
genel durumuna gore bagarnisiz degildir. Kisi
basina AR-GE harcamasinda 48 iilke iginde
Isvigre 1200 dolara yaklagan degeri ile birinci
olmustur. Tiirkiye ise ancak 39. siradadir
(www.tisk.org.tr).

Bilgi ekonomisine gegisi degerlendirmek
acisindan 1000 kisiye diisen bilgisayar sayi-
sina bakildigmda 2000 yilina gore, iilke sira-
lamasinda ABD 2002’de birinci siradaki yeri-
ni korurken, Isveg’in 16. siradan 2. siraya,
Finlandiya 23. siradan 3. siraya ve Izlanda 45.
siradan 4. siraya ¢ikarak kiiresel yarigta o-
nemli gikis gostermislerdir. Diger taraftan
2000'de 2. ve 3. siralarda yer alan Japonya ve
Almanya 18. ve 19. siralara gerileyen iilke-
lerdir. Cin ve Hindistan 2000°e gore sirastyla
8. ve 18. siralardaki yerlerini kaybederek 46.
ve 48. siralara inen iilkelerdir. Tiirkiye bilgi-
sayar sayist agisindan diinya ortalamasinn
oldukga altinda olup her 1000 kisiye 50 bilgi-
sayar dahi dismemektedir. Bunu en kisa
zamanda ¢ozililmesi gerekecektir (wwwv.tisk.
org.tr).

[nternet hizmetlerine iliskin arz ve talebin
gelismislik derecesi, bilgi ekonomisi siireci-
nin degerlendirilmesi bakimindan tizerinde
dikkatle durulmasi gereken bir konudur.
1000 kisiye diisen internet sunucusu OECD
lilkelerinde ortalama 101°dir. Bu say1 ABD'de
273 ile tepe noktadadur. 2. sirada Finlandiya,
3. sirada Kanada gelmektedir. Ulkemiz ise
3.6 degeri ile Meksika'nin dahi altinda kala-
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rak, sonuncu olmustur (www.tisk.org.tr).

Kanimizca yasadigimiz gagda bilgi toplu-
munun en onemli gostergelerinden birisi de
bireylerin ne kadarinin internet kullandigi-
dir. Diinya iilkelerine baktiimizda Isveg’te
her yiiz kisiden 68'inin internet baginda ol-
dugu gortilmektedir. Bu sonugla Isveg ilk si-
ray1 almaktadir. S6z konusu oran Italya’da %
19°dur. Ulkemizde ise titkenin timii yerine
yalmizca kentler esas alinmis olmasina rag-
men her 100 kisiden 9'unun interneti siklikla
kullandig1 sonucu ¢ikmustir. Tiirkiye geneli
esas ahndigmda sonucun % 4’e inerek, Mek-
sika’nin da altinda bir deger ortaya gikmak-
tacir. Ulkelerin kiiresel teknolojik geligimi-
nin ol¢tilmesinde 6nemli olan bir diger kate-
gori dijital ekonomiye déntisiim hizidir. Bu
kategoride arastinlan gostergelerden biri,
1000 kisi basina internet kullanicilar1 olmus-
tur. 2000 arastirmasina kiyasla, 2002’de inter-
net kullanicilarinin sayisinda 6nemli artiglar
meydana gelmistir. i1k 6 sirada olan Kanada,
Isveg, Norveg, ABD, Danimarka ve Finlandi-
ya, her 2 kisiden 1’ini internet kullanicisi
yapmayi basarmigtir. Buna karsilik, Ulkemiz
36. siradadir ve yalnmizca her 100 kisiden 5’ini
internet kullanicisi yapabilmistir. Ulkemiz
2002’de sadece Arjantin, Meksika, Kolombi-
ya ve Venezuela’yr geride birakabilmistir,
2000’de 30. sirada olan Kore 2002’de 7. siraya
firlamistir (www.tisk.org.tr).

Internete erisimin maliyeti, bu ¢ok 6nemli
bilgi aracina erisimi simirlandirmaktadir. 20
saatlik baglantinin satin alma giicii paritesine
gore fiyati OECD ortalamasinda 56.4 dolar-
dir. Tiirkiye, en ciddi atilimi yapmast ve top-
lumda internete talep yaratmasi gereken til-
ke olarak, OECD ortalamasina yakm, yani
Tiirkiye igin yiiksek bir fiyata sahiptir (54.1
dolar). Diger iilkelerde anmilan fiyat diizeyi
30-37 dolardir (ABD 32, Giiney Kore 37, Fin-
landiya 31 dolar). En yiiksek fiyat ise 88 do-
larla Cek Cumhuriyeti‘ndedir.

Bilgi toplumunun en énemli gostergele-
rinden birisi de bilgi ve iletisim teknolojileri-
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ne yapilan yatinm ve tiiketim oramidir.
OECD Ulkelerinin gogunda oldugu gibi, Ul-
kemizde de Bilgi ve [letisim Teknolojileri
(BIT) yatirim orani, tiiketim oranmdan ylik-
sektir. Ancak, 1999 yili itibariyle BIT yatirim-
larinin GSYIH'ya orani (% 3.1) 15 OECD iil-
kesinin altindadir. En yiiksek oran, ABD ve
Isveg'tedir (% 5.3). Tiiketim orani ise Tiirki-
ye'de milli gelirin % 1.9'u diizeyinde olup,
OECD ortalamasinun (% 2.2) biraz altindadir.

Bilgi ekonomisinin bir diger gostergesi e-
ticaretin gelismislik derecesidir. Elektronik
ticarette 2000°de oldugu gibi 2002'de de Fin-
landiya ve Izlanda ilk iki siradadir; ABD ise
3.diir. 2002'de Almanya ve Irlanda’min 7'ger
basamak, Hollanda'nin 12 basamak ve Cek
Cumbhuriyeti'nin 14 basamak yiikseldigi, bu-
na karsihk Norveg’in 10, Rusya’nin 29, Po-
lonya'nin 19 basamak geriledigi dikkati
gekmektedir. Tiirkiye ise elektronik ticarette
2002'de Japonya, Arjantin, Ispanya, Filipin-
ler, Slovakya, Cin, Rusya ve Polonya’y: geri-
de birakarak 30. siraya yiikselmistir (www.
tisk.org.tr). Ulkemizin e-ticarete énem ver-
mesi halinde bu {istiinliigtinii  artirmasi
miimkiin olacaktir.

Sonug ve Bulgular

Bilgi ekonomisinin en 6nemli gostergele-
rinden ARGE harcamalart ve teknoloji yati-
rimiar1 bakimindan Tiirkiye ile OECD tlkele-
ri arasinda bir karsilastirma yapildiginda
Tiirkiye'nin diinya tilkeleri siralamasinda ge-
ri planlarda kaldig gortlmiistiir. Ancak ge-
rekli ve yeterli gayret gosterildiginde tstiin-
litk yakalayabilecegi alanlar da vardir. Orne-
gin e-ticarette gdstermis oldugu performans
g6z ard1 edilemez. Ancak genel olarak deger-
lendirildiginde  Tirkiye'nin  kiiresellegen
diinyada mevcut durumunu korumasinin bi-
le oldukga zor oldugunu gostermektedir.
Tiirkiye'nin yapmas: gereken eksik y&nlerini
saptayip bir an 6nce bunlar gidermesi zo-
runlulugudur. Bilgi Ekonomisine gegis stire-
cini hizlandirmak igin yapilmast gerekenler
kanimizca sunlar olmalidir. (i) Dijital ekono-



http://www.tisk.org.tr
http://www.tisk.org.tr
tisk.org.tr

miye déntisiim hizlandmrilmali. (ii) Yenilikgi-
lik ruhu artirilmali. (iii) Bilgi islem giicline &-
nem verilmeli. (iv) Egitim harcamalart arti-
rilmalr. (v) Isgaciinin verimliligi yiikseltil-
meli. (vi) Arastirma Gelistirme Harcamalari
artirtlmali, (vii) Egitim sistemi ve egitimde
kalite tlizerinde 6nemle durulmahdir. (viiii)
Kisi bagina diisen internet kullanimr artiril-
mali. (ix) Kigi basina diisen gelir seviyesi
ylikseltilmelidir.
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Dipnotlar

1- Engel orani bir ailenin gida maddeleri-
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deki pay1.

2- JIPDEC: Japon Information Processing
and Development Center.

3- Bilgi tagima kapasitesinden bilgi akisi
kastedilmektedir.

INANS - POLITIK & EKONOMIK YORUMLAR


http//www.dergi.net.com
http//www.tisk.org.tr

RD. DOC. DR. NEVZAT TETIK

Goragler |

YRD. DOC. DR. NEVZAT TETIiK
Inénii Universitesi, L1B.F., Isletme Boliimii Muhasebe Finansman Ogretim Ulyesi

A= — s —

Kriz Sezme Yontemi: Erken Uyar1 Sistemi
(Early Warning System) ve Etkinligi

Hizla degisen ve kompleks bir yapiya biiriinen global yeni diinya diizeninde, artik
konvensiyonel ekonomi giindeme gelmis olup hiper rekabet kosullarinda ve risk or-
taminda faaliyetleri zorunlu kilmistir. Bu degisim zaman zaman beraberinde getirdi-
8t kiiresel ekonomik kriz gartlarinda igletmeler icin oncelikle dnemli olan kriz girda-
bina girildiginde krizi atlatmak veya gegistirmenin yollarini aramak degildir. Kriz
handikabina girmeden Once bir sistem yaklasimu ile krizin gelmekte oldugunu sezebi-
len, krizi atlatabilen hatta igletme lehine kullanabilen, isletmenin siireclerine yeni bir
1vme kazandirabilen yénetim yapisinin hazirlanimis olmasi fevkalade onemlidir.

Su halde s6z konusu siiregsel devinim ve degisimde riskin artmasiyla birlikte hu-
susun kriz ortaminda, igletmenin performansim degerlendirmek ve krizin derecesini
onceden algilayabilmek icin etkin ve saglikli kantitatif verilere dayali modern finansal
analizlere ihtiya¢ dogmustur. Bu baglamda, calismamizda geleneksel finansal analiz
tekniklerinin Gtesinde gelistirilmig modern bir kantitatif finansal analiz teknigi olan
erken uyar sisteminin diinyada ve tlkemizdeki uygulama boyutlar irdelenecektir.
Ayrica tilkemiz kosullarinda iglerli§inin arttinlmas: icin bir takim oneriler gelisti-
rilmeye caligilacaktir.

I- Genel Olarak Erken Uyari Sistemi

Bu boliimde erken uyarn sisteminin temel nansal oranlardan hareketle igletmenin basa-
esaslar tizerinde durularak genel bir gerge- r1 seviyesini tespit edebilmek icin oranlar: tek
vesi ¢izilmeye calisilacaktir. tek dikkate alma yerine bunlari basarili, ba-

sarisiz igletme gruplar icinde birlikte deger-

L= Tanil lendirme sijrecigdirg). :
Erken uyan sistemi temelde bir finansal
analiz teknigidir. Genel anJamda ele alinirsa,
ise yarayacak olan her tiirli s6zlii ve yazili
verilerin toplami esas alinarak(® denetimin Erken uyar sistemi geleneksel olarak stra-

siklagtiriimasidir®. Bir bagka tanima gore, fi- tejik bir kavram oldugundan esasen ilk kul-

I- 2- Erken Uyari Sisteminin
Ortaya Cikis1 ve Gelisimi
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lanim alani askeri sahadir®. Séz konusu sis-
temin basta bankacilik alaninda olmak iizere
diger isletmelerin giindeminde olmas: 19.
ylzyihn 2. yansindan sonra Amerika’da ya-
sanan sanayi gelisimi ile birlikte tnem ka-
zanmugtir®. Ilerleyen yillarda sistemin daha
modern bir yapiya kavusturulmasinda 6zel-
likle; ekonomide finansal kesimin éneminin
artmig olmasy, isletmelerin bir cogunda yone-
timin, girisim sahibinden profesyonel y&ne-
ticilere kaydirilmis olmasmun etkin oldugu
sOylenebilir®).

I- 3- Sistemin Amaci

Erken uyan sisteminin temel amaglar su
alt basliklar altinda 6zetlenebilir®?. (i) Ban-
kacilik sahasinda, fon fazlasi olanlardan top-
lanan kaynakiarin bunlari talep eden ilgi
gruplarina aktarilmasinda kredi degerinin
tespitinin saglanmasi. (ii) Yonetici ve otorite-
lerin kaynaklarinin daha etkin tahsisinin te-
mini. (iii) Isletmelerin basarsizlik nedenleri-
ni belirlemek. (iv) Isletmelerin performansla-
rint dnceden yansitacak gostergeleri elde et-
mek. (v) Ilgili gostergeleri bir model iginde
toplayarak isletme faaliyetleri ile irtibatli tah-
minlerde bulunmak. (vi) [sletme ve gevresin-
deki tehlike unsurlarinin somut bir sekle bii-
riinmeden &nem derecelerine gore belirleye-
rek sapmalarin seviyesinin tespit edilmesi.

I- 4- Sistemin Kurulmasi ve
Erken Uyar: Sinyallerinin Algilanmasi

Isletmeler genelde higbir uyan isareti al-
madan aniden titkenise gitmezler. Yani daha
onceden bir takim parametrelerdeki degisim-
ler birer ikaz lambast rolii oynar. Ornegin 6z-
kaynak-yabanci kaynak dengesinin bozulma-
s1, kredi limitlerinin daralmasi, alacaklarin
tahsil edilememesi, stok devir hizlarinin mi-
nimum seviyelere diismesi vb. uzun donemli
olumsuzluklar isletmenin mali kriz stirecine
girdiginin ayak izleridir. Erken uyar sinyal-
leri cok gesitli olmakla birlikte genelde 4 g-
rupta tasnif edilmektedir®. Bunlar; finansal
tablolar, isletme yonetimi, isletme faaliyetle-
ri, banka ve finans kurumlariun izlenmesi

seklindedir.

Sistemin tesis edilmesinde ve sinyallerin
alinmasinda ana hatlariyla 4 asama s6z ko-
nusudur®. Birinci asamada ayni sektorii
paylagan isletmelerin yillara gére analizi ya-
pilarak bagarihi ve basarisiz olmalarina gore
ikili tasnif yapilir. Ikinci asamada bu isletme-
lerin geriye dogru 5 yili kapsayan finansal
rasyolar1 hesaplanir, Ugtincii asamada basa-
rili ve basarist igletmelerin oranlarindaki
farkhiligin hangi yildan itibaren bagladig tes-
pit edilir. Son asamada farkhiliklarin sebeple-
ri bulunarak isletmelerin gelecekle ilgili ala-
cag1 6nlemler kararlastiriiir.

II. Ditnya“da Erken Uyar:
Sistemi Uygulamalar:

Erken uyar sistemi {izerine yapilan calig-
malar 19001t yillarin baglarindan itibaren is-
lerlik kazanmistir. Bu galismalar ilk asamada
“Tek Degiskenli” basite indirgenmis ¢alisira-
lardir. 1960°11 yillarda ise nceki yillardaki
calismalarin eksikliklerini giderecek olan sis-
temin daha gelistirilmis modeli olarak tanuti-
lan “Cok Degiskenli” uygulamalar giindeme
gelmistir(i0), 56z konusu galismalarin temel e-
saslar1 agafida 6zetlenmeye calisiimistir.

II- 1- Tek Degiskenli Analiz Yontemi

Tek degiskenli galigmalarin alt yapisin
bugiin yaygin olarak kullanilan geleneksel
finansal analiz yontemleri olusturmus olup
bunlarin bir adim gelistirilmis asamasidir.

II- 2- Tek Degiskenli Yapilan Calismalar

Bu yontemde yapilan ¢aligmalar ok sayi-
da olmakla birlikte yazida 6nemli ve 6zgiin
olarak degerlendirilen galigmalarin basint Be-
aver ¢ekmis, daha sonra Wiebel ve Meir Ta-
mari daha ileri diizeye gotiirmiistiir.

II- 2- 1. Beaver'in Caligmalar:

Beaver, 1954-1964 yillarini kapsayan do-
nemde finansal bagarisizliga ugrayan 79 is-
letmeyi analize almigtir. Bu calismada finan-
sal giigliik, isletmelerin finansal yiktmli-
litkklerini yerine getirememesi anlamuinda kul-
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larulnustir. Basanisizlik kriterleri olarak da if-
las, tahvil faizini vadesinde &deyememe,
banka hesabinda eksi bakiye verme, 6ncelikli
hisse senetlerinin kar paylarini édeyememe
seklinde belirlenen degiskenler ele alinmigtir.
Bu ¢alismada her basarisiz isletme igin finan-
sal basarisizhiga ugramis ayni biiytikliikte ve
aynu sektorde faaliyet gosteren 79 adet basa-
rili firma eglestirilmistir(tD.

Beaver, finansal oranlari tek tek degerlen-
direrek bir isletmenin basarisizlik ihtimalini
tespite calismistir. Isletmelerin her biri icin
basarisizhgin basladig: tarihten itibaren 5 yil-
Iik bir siire geriye gidilerek 30 finansal oran
ortalamalar hesaplanmug ve kargilagtirilmig-
tir. Alti gruptan olusan oranlarin seciminde 3
kriter esas alinmistir. Bunlar; oranlarin litera-
tlirde pek g¢ok arastirmaci tarafindan sikca
kullaniliyor olmasi, daha onceki ¢aligmalarm
herhangi birinde oranin kullamim amacina
uygun sonuglar saglanmis olmasi ve nakit a-
kim kavramina uygun bulunmasidir.

Segilen oran gruplarn ise sunlardir(t?: Na-
kit akim oranlar: (4 oran), Net kar oranlar (4
oran), Toplam borglar/Toplam varlklar ora-
ni (4 oran), Likit varhiklar/Toplam varhklar
orani (4 oran), Likit varliklar/Kisa vadeli
borglar orani (3 oran), Devir veya siirim o-
ranlari (11 oran).

Bu oran gruplan iizerinde incelemesi ise 3
ana bolimde gergeklestirilmistir. Birinci bo-
liim, bagarisizligin ortaya ¢iktig: yildan itiba-
ren geriye dogru giderek bulunan 5 yilin her
biri igin her iki gruptaki isletmelerin hesap-
Janan oranlarin ortalamalar1 bulunarak ger-
ceklestirilen profil analizidir. Profil analizi
sonucunda basarili igletme grubuyla, basar-
siz isletme gruplarinin finansal oran ortala-
malarinin birbirinden anlaml derecede farkli
olduklari ve bu farklilign basarsizik yili
yaklagtikga daha ok belirginlestigi goriil-
miigtiir. Profil analizi basarili isletme gru-
buyla bagarisiz isletme gruplar arasinda bir.
farkin oldugunu gostermckle birlikte hangi

isletmenin basarisizliga diigecegini tahminle-

ITIK
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yecek oranlarin giicti hakkinda bilgi verme-
mektedir. Bu agidan, Beaver calismasinn i-
kinci kisminda ikili siniflandirma testini kul-
lannugtirt3), Ikili siniflandirma testi ile bir is-
letmenin basarisiz ya da bagarili olacagimmn
tahmin edilmesi saglanmustir. Yapilan test ile
alinan sonuglar tablo 1’de gosterilmistir.

Beaver tigiincti bolimde her iki dagilim-
dan gelmis olma ihtimallerini kargilagtirmak
amaciyla iki isletme grubunun oran dagilim-
larma bakmistir. Bu analizde de basansizlik-
tan 5 yil 6ncesinden oranlarin tahminleme
gliciintin ytiksek oldugu tespit edilmigtir@4.
Calismanin neticesinde kullanilan oranlar i-
gerisinde isletme basarisizliklarint tahminle-
rine gore en yiiksek oranlar olarak; Nakit A-
kimi/Toplam Borg ve Net Kar/Toplam Var-
Itk oranlar: bulunmustur (5.

II- 2-2, Wiebel’in Caligsmalari

Bu calisma bir buytk Isvicre Bankasinin
kiigiik boy kredi miisteri isletmelerine yone-
lik yapilmistir. Bu amagla, Wiebel 36 finansal
basarisizliga ugramis isletme ile 36 bagarih
isletmeyi kargsilastirmistir. Ciftler segiminde
kullanilan kriterler ise; sektor, isletme bii-
yuklagd, isletmenin yasi, hukuki statii kuru-
lus yeri, konjonktiir, tasinmazlarm sahipligi-
dir. Analizde Wilcox'un testi yardimiyla 41
finansal oran test edilmis ve sadece 20 oranin
ayrintil olarak test edilmesine ihtiya¢ duyul-
musgtur. Bu oranlar 6 grupta diizenlenmis-
tire). (i) Nakit Akisi/Kisa Siireli Yabana
Kaynak. (ii) Donen Varliklar/Kisa Siireli Ya-
banci Kaynak. (iii) Kisa Siireli Dénen Varlik-
lar-Borglar/ Amortisman Disindaki [sletme
Harcamalari. (iv) Ortalama Stok Tutari/Ma-
taryel Harcamalari. (v) Ortalama Kredi Tuta-
r1/ Aliglar. (vi) Dig Kaynaklar /Tiim Serma-

ye.
II-2- 3. Meir Tamari'nin Calismalar:

Tamari'nin ¢alismas: Israil’de 1966 yilinda
1956-1960 donemleri arasinda faaliyette bu-
lunan 16 basarisiz igletme ile 12 bagarili islet-
meyi incelemeye yoneliktir. Bu galismada Ta-
mari isletmelerin risk durumunu tek bir de-




gisken yerine ¢ok sayida orandan meydana
gelen bir indeksle tespit etmenin daha etkin
olacagint savunarak risk endeksini énermis-
tir. Arastirmada 6 finansal orana subjektif bir
degerlendirmeyle katsayilar verilmistir. Bun-
larin toplam: 100'diir. Endeksde yer alan fi-
nansal oranlar ve bu oranlara verilen katsay:-
lar gunlardir. Ana Sermaye+Yedekler/Top-
lam 25. Kar Trendi 20. Cari Oran 20. Uretim
Degeri/Stoklar 10. Satiglar/Kisa Vadeli Ala-
caklar 10. Uretim Degeri/Caligma Sermayesi
10.

Inceleme sonucunda, 30’dan daha az pu-
an alan isletmelerin % 50'si iflas ederken, 30’-
dan fazla puan alan igletmelerin ancak % 31
iflas etmistir. Ayrica, basarisiz isletmelerin fi-
nansal oranlarimin, bagarili isletmelerden
farkh oldugu ve bu farklihgin Beaver’'de ol-
dugu gibi 5 y1l 6ncesine kadar saptanabildigi
gorilmiistiird”?. Tamari'nin galismasi ¢zellik-
le 1970 sonras: isletme problemlerini acikla-
mada ve bu problemleri énceden tahmin et-
meye yonelik olarak kullanilan tek degisken-
li analiz yontemlerinden, ¢ok degiskenli ana-
liz yontemlerine gegiste 6nemli katk: sagla-
mistir. Ancak, bu galismalarda tahminleme
modelinde yer alan agirliklarin hangi esasla-
ra gore belirlendiginin agiklik kazanmamasi
bu alanda kullanilabilirligini kisitlamigtiri8),

" KRIZ SEZME YONTEMI: ERKEN UYARI SISTEMI VE ETKINLIGI

II- 3- Cok Degiskenli Analiz Yontemi

Cok degiskenli analiz yonteminin ortaya
cikigi, Ozellikle tek degiskenli galismalarda
tek tek ele alinan degiskenlerin tek degisken-
li istatiksel tekniklerin kisitlayicr varsayimla-
n altinda gegerli olmas: nedeniyle bunlarin
olumsuzluklarimi ortadan kaldirmak amact
ile geligtirilmistir®, Cok degiskenli model,
birden ¢ok degiskendeki bilginin tek bir mo-
del icinde ele alinarak grup iiyeligi veya 6n-
ceden tahmin amaciyla kullanildigi model-
div@. Modelde kullamilan analiz teknigi ise
genelde diskriminant analizidir@n,

II- 4- Cok Degiskenli Yapilan Caligmalar

Cok degiskenli analiz yontemine yoénelik
galismalar oldukea fazla sayida olmakla bir-
likte literattirde kendisinden en fazla s6z edi-
len Tamari’'nin Altma’nin ve Taff'lerin ¢ahs-
malari oldugu soylenebilir.

II- 4- 1. Tamari’nin Calismalar1

Finansal oranlari ayni derecede kullanila-
rak, igletmelerin problemli problemsiz yapi-
larinin incelenmesi itk defa 1966 yilinda Ta-
mari tarafindan yapilmistir. Tamari herkes
tarafindan genel kabul gérmiis finansal gos-
tergelerden altistmi dikkate alarak bu goster-
gelere 6znel agirhiklar vermistir. Bu agidan
da ashinda oldukga tenkit toplamigtir).

Tablo 1

Beaver’in Ikili Siniflandirma Testi ile Aldig1 Sonuglar

Bagarisizliktan bir yil 6nce bagarih ve bagarsiz olarak is-
Finansal Oranlar letmelerin dogru siniflandirma yitizdeleri (%)
Esas Grup Ikinci Grup

1-Nakit Alimi/Toplam Borg 90 87
2-Net Kar/Toplam Varlik 88 87
3-Toplam Borg/Toplam Varlik 81 81
4-Isletme Sermayesi/Top.Varlik 80 74
5-Cari Oran 80 _ 80
6-Kredisiz Donem 77 77

Not: Esas Grup, oranlarin segimi isleminde kullarulan igletmelerdir. Ikinci grup ise elde edi-

len oranlarn testinde kullanilan gruptur.

Kaynak: Var, Turgut, “Finansal Raporlar ile iftaslarin Onceden Tahmini”, Finansal Yonetim
ve Yatirim Planlar Dergisi, Yil: 2, Sayz: 4, 1979, s. 361.
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Tablo: 2 Altman’in (Z) Fonksiyonunu
Kullanarak Elde Ettigi Sonuglar

Iflastan Onceki Dogruluk Tahmin
Yillar Yiizdeleri
Birinci Yil 95
Ikinci Yl 72
Uctincii Yil 48
Dordiincii Yil 29
Beginci Yil 36

Kaynak: Var, a.g.e., s. 364

Segilen finansal oranlart ve bunlarin
maksimum agirliklar: soyledir: Ana Sermaye
+ Yedekler/Toplam Borglar 25 puan. Kérin
Gelisme Cizgisi 25 puan. Cari Oran 20 puan.
Uretim Degerinin Envantere Oran1 10 puan.
Satiglar/Kisa Vadeli Alacaklar 10 puan. Ure-
tim Degeri/Isletme Sermayesi 10 puan.

Tamari'nin buldugu sonuclara gore 30'-
dan az puan alan igletmelerin % 50’si bagari-
sizliga ugradig halde 30'dan daha fazla pu-
an alan isletmelerin ancak % 3’ii basarisiz is-
letmeler grubuna dahil olmusgtur @3

II- 4- 2. Altma’nin Caligmalan

Objektif bir yapiya sahip olmasi agisindan
ilk ve en 6nemli galigma 1968 yilinda Edward
Altman tarafindan  gergeklestirilmigtir.
Altman teknik olarak gok degiskenli diskiri-
minant analiz teknigini kullanmugtir. 1946-
1965 yillar1 arasinda iflas etmis 33 isletmeyi
ayn: sektorde ve ayni buiytikliikte olma kri-
terlerini esas alarak 33 bagarili igletmeyle es-
lestirmistir. Baslangicta analize 22 oranla
baslayan Altman cesitli testler sonucu ok
degiskenli temelini koruyan ve kendi yarg-
sina gore isletmelerin iflas1 hakkinda en iyi
sonuglar1 veren 5 orani diskrimant fonksiyo-
nunun olusturulmasinda yeterli gormiis-
tiir@),

Altma’min bulmus oldugu diskriminant
fonksiyonu: Z=0,012 X +0,014X; + 0.033 X3 +
0,006X4 + 0,010 X5

Bu esitlikte Z degeri bir igletmenin bagarili

ya da bagarisiz isletme gruplarindan hangi-
sine dahil edilecegini belirleyen, analizde

kullanilan oran degerlerinin déniisiimiyle
elde edilen diskriminant degeri olup ayiri-
mun skoru yada bir isletmenin nokta degeri
olarak tanimlamir. Fonksiyonda yer alan de-
gerleri analizde kullanilan finansal paramet-
relerle igletmeleri basarili ya da basarisiz ig-
letmeler olarak ayirimdaki agirliklarini belir-
leyen diskriminant kat sayilari olarak ifade
edilir. Esitlikle yer alan X, X2, X3, X4, Xs
degiskenleri Altman’in analizinde kullandig:
ifadeler olup finansal oranlardir. Bu oranlar
sirasiyla sunlardir);

X; =Donen varliklar-Kisa siireli borglar/
Tiim sermaye.

X2 =Agik yedekler/Tim sermaye.

X3 = Oz sermayenin pazar degeri/Tiim
sermaye.

Xs= Oz sermayenin pazar degeri/Dis kay-
nak.

Xs = Satiglar/Tiim sermaye.

Altman, likidite, karlilik, kaldirag, 6deme
glicti ve faaliyet rasyolarmdan meydana ge-
len diskriminant fonksiyonu yardimiyla ifla-
sa iki y1l kalincaya kadar oldukga isabetli bir
bigimde isletme basarisizliklarini tespit ede-
bilmistir@?). Altman‘in Z fonksiyonu kullana-
rak tespit ettifi sonuglar tablo 2’de sunul-
musgtur.

Tablo 2'de gorildiigi tizere isletmelerin
iflas1 2 y1l oncesinden oldukga isabetli bir se-
kilde tahminlenmesine karsin, bu tahminler-
deki isabet derecesi giderek azalmaktadir.
Dérdinci ve besinci yillarda ise tahminleme
yetenegi carpik bir durum yansitmaktadir.
Altman ise bu celisik tablonun iizerinde fazla
durmayarak pratikte kolaylikla kullanilabile-
cek bir kritik deger veya endeks bulunmasi-
na agirlik vermistir.

I1- 4- 3. Taff’lerin Calismalan

Taff lerin galismasinin &zii, isletmelerin
borg ddeme kapasitesini 6lgen “Z skoru mo-
deli” olarak adlandirdigi model yardimiyla
pratik bir yaklagim sergilemeye yoneliktir.
Termometreye benzettigi s6z konusu model-
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de, sifir kritik egik olarak ele alinmigtir. Bu-
nun alt seviyesinde kalan alan riskli bélge
olarak, {istiinde kalan alan ise 6deme giicii
olan isletmelere ait bolge olarak nitelendi-
rilmistir. Taffler bazi sirketleri ele alarak kar-
lilik, galisma sermayesi, finansal yapi, likidite
oranlar1 kullanmis ve asagidaki fonksiyona
ulasmigtir: Z=Cp + C; 0,53X; +C; 0,13X> +Cs
0,18X3+ C4 0,16X4

Model ingiltere’de genis bir sahada kulla-
nilmugtir. Ozellikle yatinm ve ticaret banka-
lari, sermaye piyasasi kuruluslart sigorta gir-
ketleri en ¢ok ragbet goren faaliyet alanlari-
dir@8),

II- 4- 4. Diinyada Yapilan
Diger Calismalar

Finansal basarisizlik tahmini tizerine tari-
hi seyir igerisinde Altman ve Beaver'in galis-
malarindan hareketle bir ¢ok galisma yapil-
mis ve onemli gelismeler saglanmistir. Diin-
ya'da, Japonya, Almanya, Isvigre, Brezilya,
Avustralya, Ingiltere, Irlanda, Kanada, Hol-
landa ve Fransa’da kredi y6netimi analizleri
ile igletme riski tespiti en yaygin analizler-
dir@.

III- Tiirkiye’de Yapilan Caligmalar
ve Degerlendirilmesi

Ulkemizde 1980 sonrasi yasanan ve hizla
artis kaydeden banker, banka ve diger ku-
rum iflaslar erken uyari sisteminin tilkemiz-
de de tatbikinin saglanmasi konusunda alt
yapiyl hazirlayan ilk ekonomik olaylar ol-
mustur. ilerleyen tarihlerde de bir dizi galig-
malar yapilmistir. Bu béliimde, Tiirkiye’de
isletmelerin finansal basarisizliklarina yone-
lik yapilan bir ¢ok calismanin fazla ayrintisi-
na girilmeden agiklanip sistemin iglerlik ka-
zanmast acgisindan bir takim oneriler gelisti-
rilmeye ¢aligilacaktir.

III- 1- Sektor Aynimt
Yapilmayan Caligmalar

Ulkemizde finansal basarisizliklarin énce-
den tahminine iliskin ilk érnegi Erkut Goék-
tan 1981 yilinda gerceklesgtirmisgtir. Analizin
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galisma sahas: 1978-1980 dénemleri arasinda
iflas eden 10 igletme ile bankalar tarafindan
kredisi durdurulmus 4 isletme olup son 3 yil-
Iik muhasebe verilerinden hareketle finansal
bagarisizlik tahmini yapilmistir. Cok degis-
kenli diskriminant analiz teknigi kullanilarak
yapilan bu c¢alismada basarih isletmeler or-
nekler ise 6zel bir calismadan alinmigtir@o,

fkinci yapilan bir caligma ise Tiirkiye Sinai
Kalkinma Bankasi Ekonomik Analiz ve Kon-
jonktdér Miidurliigli adina A. Keskin ve E.
Oz Selguk ekibinin 1984 yilinda yaptig galis-
madir. Arastirmada 300 imalatg: isletme he-
def alinmistir. Dénem olarak 1980-1983 yilla-
rinda ait mali tablolardan tespit edilen veri-
ler ile 19 basarili isletme ve 19 basarisiz islet-
meye sektor ve aktif buytikliigi kriter kabul
edilerek diskriminant analizi tatbik edilmis-
tir®D. Yapilan bu ilk ¢alismalar ortalama % 85
isabetli tahminlemeyle neticelenmistir.

I1I- 2- Bankacilik Sektorii Uzerine
Yapilan Caligmalar

Bankacilik sektoriinde yapilan ilk galisma
C. Erol ve S. Canbas ikilisi tarafindan 1985
yilinda gerceklestirilmistir. Bu galismada fi-
nansal basarisizliga ugrayan 5 banka ile en-
diistriyi temsilen segilen basarilt 24 bankanin
1977-1983 donemlerini kapsayan finansal
tablo verilerinden elde edilen diskriminant s-
korlari karsilastirilmistir.

Sonugta, ABD’de kullanilan ydntemlerin
Tiirkiye’de de tatbik edilebilecegi ispatlan-
mgtir. Ayrica asagida sayilan 5 rasyonun
bankalarin  gelecekteki basarsizhklarinin
tahmin edilmesinde saglikli parametreler ol-
dugu kanutlanmigtir®2. Bunlar; Oz sermaye/
Riskli Varliklar, Ticari Krediler/Oz sermaye,
Likit Degerler/Toplam Varliklar, Net Kar/
Toplam Varliklar ve Net Kar/Oz sermayedir.

Ulkemizde bankacilik hizmet sektoriine
yonelik ikinci cahgma A. Agaoglu tarafindan
1989 yilinda yapimistir. Analizde 1960-1987
yillar: arasinda finansal bagansizliga ugramig
15 banka ile basarili 36 banka incelenmeye a-
lIinmigtir. Regresyon analizi uygulanan aras-
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tirmada 7 rasyo kullanilmigtir. Calisma ol-
dukga basarili olmus, basarili bankalar %
94 45, basarisiz bankalar ise, % 93.3 oraninda
isabetli siniflara ayrilabilmistir®3.

S6z konusu sektor fizerine yapilan en son
galismalardan biri de Onal, Diizakin ve Ak-
yliz ekibinin gergeklestirdigi incelemedir.
1996 yilinda yapilan arastirmada olusturulan
model daha sonrada gelistirilmis ve Tiirk
bankalarina uygulamasiyla risklilik derecele-
ri Olgiilmeye caligilmigtir. Analizin en 6nemli
sonucu, Tirk bankalarmnin riski yiiksek bir
ortamda ve genel olarak yetersiz sermaye ile
faaliyet gosterdikleri bulunmustur®+.

I1I- 3- Ulkemizde Yapilan
Diger Calismalar

Ulkemizde yakin tarihte banka sektorii di-
sinda yapilan, sektér bazinda ve sektdr ayi-
rnimi yapilmadan gerceklestirilen baslica ¢a-
hismalar sunlardir:

- Targan Unal tarafindan 1988 yilinda,
1979-1984 yillariru kapsayan gida sektoriin-
deki basarisiz olan 33 adet isletme mercek al-
tina alinarak incelenmistir. Cok degiskenli
model kullanilmis 6 adet finansal oran diski-
riminant analizinde isleve sokulmustur. Ne-
ticede elde edilen fonksiyonun bagarisizlik-
tan 1 y1l 6nceki tahmin giicii % 97.2 y1l 6nce-
ki tahmin giicii % 91 olarak bulunmusgtur®s.

- Mehmet Bolak tarafindan 1987 yilinda
dokuma, ¢imento ve metal esya sektoriinii
kapsayan sirketlerin 1979-1983 yillar1 kapsa-
yan periyotlar gok degiskenli bir model ge-
listirmek amaciyla incelenmistir. Yapilan ¢a-
Iisma sonucunda oldukga olumiu sonuglar
elde edilmis modelin gelecekte kullanilabilir-
ligi konusunda bir 151k yakmigtir6).

- Sektor bazinda yapilan bir diger ¢alisma
Erdal Polat tarafindan 1993 yilinda gergekles-
tirilmistir. Bu galigmada 1989-1991 yillarin i-
ceren 7 tekstil, 7 deri, 3 ya§ sektoriinden ba-
sarisizliga ugramg igletme ile yine ayni sek-
torlerden tesadiifen segilen sirasiyla 25-26-17
bagarili igletme aragtirma evrenine dahil e-
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dilmistir. Yapilan incelemede farkli bir yak-
lagim sergilenerek alternatif hi¢bir varsayima
dayanmayan lojistik regrasyon istatiksel ana-
liz teknigi kullamilmistir. Analiz sonunda el-
de edilen fonksiyonun tahmin giicii % 86.35
olmustur®),

- Cesitli sektor bazinda yapilan en son ga-
ligmalardan biri de 1998 yilinda Mustafa
Canbaz tarafindan yapilmigtir. Aragtirma ev-
renine SPK’dan temin edilen ¢imento, tekstil,
demir—gelik, gida ve kimya sektorlerine ait
60 sirketin 1984-1988 yillarini kapsayan, 5 yil-
ik dénemin bilango ve gelir tablolar esas a-
Iinmistir. Gelistirilen 30 model neticesinde,
s0z konusu doénemlerin itibari olarak kismen
de olsa istikrarl1 olmasi sonucu siniflandirma
oldukga yiiksek oranlarda bulunmugtur®s).

-1997 yiinda Ozding tarafindan IMKB’de
islem goren 29 sirketin derecelendirilmesine
yonelik; ¢ok degiskenli varyans analizi, disk-
riminant ve lojistik regresyon analiz kullani-
larak ¢oklu bir istatistik yaklagim ortaya kon-
mustur. Analizin sonunda elde edilen diskri-
minant fonksiyonunun gruplar aras: farklili-
g1 dogru yansittigl, gruplar oldukga iyi ayir-
di1g1 tespit edilmistir9.

III- 4- Ulkemizde Erken Uyar1
Sisteminin Etkinlik Kazanmasinin
Sart ve Kogullari

Hangi sahada olursa olsun herhangi bir
teknigin, sistemin veya yapinin baska bir il-
keye adaptasyonunda iilke sartlarinin buna
uyum kabiliyeti, gegerliligi ve etkinlik boyut-
larmin mercek altina alinarak titizlikle irde-
lenmesi zorunludur. Ote yandan, finansal a-
nalizin amaca hizmet edebilecek sekilde ger-
ceklestirilebilmesine iligkin biitiin diinyada
kabul edilen baz: temel kriterler vardir. Bu-
nunla birlikte analizin sthhatli yapilabilmesi
icin finansal tablolarin sinirlarinin, nitelik ve
eksikliklerinin neler oldugunun da bilinmesi
gerekir. Erken uyar sisteminin iglerlik ka-
zanmasinda da yukaridaki 6n sartlar gegerli-
dir. Ancak, diinyada yaygin uygulamasi go-
riilen erken uyar: sisteminin iilkemiz kogul-




larinda etkinligin saglanmasinda asagida si-
ralanan 6zellikle bazi faktorlerin dikkate a-
linmasi ve belli diizenlemelerin ivedilikle ye-
rine getirilmesi gerektigi kanaatindeyim.

Ulkemizi uzun yillardan beri etkisi altinda
tutan ekonomik istikrarsizlik ve konjonkttirel
dalgalanmalar, erken uyar: sisteminde olug-
turulan modellerin, diger yillarda da giiveni-
lir sekilde reel tabloyu yansitacak kapsam-
dan uzak bir nitelik kazanmasina neden ol-
maktadir. Erken uyar: sisteminin kullanildig:
diger tilke orneklerinde basarilt sonuglar a-
linmasmin en énemli sebeplerinden birisi en
azindan tlkemize kiyasla istikrarli bir eko-
nomik yapi iginde bulunmalaridir. Su halde,
erken uyari sisteminin sihirli bir formil ola-
rak gérmek iitopyaciliktir. 56z konusu siste-
min etkinliginin saglanmasinda en asli sart-
lardan biri asirt diizeyde konjonkttirel dalga-
lamalardan uzak asgari seviyede ekonomik
istikrarin bulunmas: zorunlulugudur.

Erken uyari sisteminde modellerin olugtu-
rulmasinin alt yapisinu finansal tablolardan
elde edilen bilgiler olugturmaktadir. Bu pers-
pektiften bakilinca, s6z konusu verilerin dog-
ru ve giivenilir olmasi yaninda gelistirilen
modellerin sektdr bazinda veya diger sektor-
ler arasinda gegerliliginin saglanabilmesi igin
finansal tablolarin ve muhasebe kavram ve
hesaplarmda bir standardizasyon ve yekne-
saklik gostermesi gerekir. Halbuki tlkemiz-
de mali uygulamalar ve mali piyasalarn y6-
netimi konusunda 1980'li yillardan itibaren
yetki hiyerarsisi ve boltinmiisliigii yasan-
maktadir. Hazinenin Maliye Bakanlifi’'ndan
ayrilarak Bagbakanliga bagli Miistesarlik ko-
numuna getirilmesi mali piyasalarin yénetim
ve diizenlemelerinde fevkalade ciddi bir ta-
kim sorunlarin yagsanmasina ve mali disiplin-
de sapmalara ve uyumsuzluga yol agmigtir.
Bununla birlikte tilkemizde sermaye piyasa-
sinin kurulmast ve gelismesi mali piyasalar-
da otorite sayisinin artigina neden olmugtur.
Gergekten, Maliye Bakanligl, Hazine Miiste-
sarligi, T.C. Merkez Bankasi, Sermaye Piya-
sas1 Kurulu v.b. mali otorite saysinin artma-
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s1 ve ilgili birimlerin arasinda bilgi ve dene-
yimin aktarimi, paylagimi arzu edilen seviye
de olmayigt muhasebe uygulamalarinin stan-
dartlagtinilmasi mantigina ters diismekte hat-
ta engel teskil etmektedir. Her ne kadar sekil
ve igerikte bir takim ve kurallarin 6nemli kis-
mi benzerlik gostermesine ragmen, tzellikle
muhasebe kavramlarini degerleme ve tablo-
larin gosterimi agisindan hi¢ de azimsanma-
yacak bazi farkliiklarin oldugu bir gergek-
tird0). Bu agidan bakildiginda, erken uyari
sisteminin etkinliginin saglanmasinda muha-
sebe verilerinde yeknesakligin getirilmesi zo-
runludur. Arzu edilen uygulamanin tatbiki
agisindan asagida siralanan bir takim tedbir-
lerin yerine getirilmesinde fayda miilahaza
ediyoruz:

a) Kisa vadeli 6nlem olarak muhasebe uy-
gulamalarinda yeknesaklik olusumunda Mu-
hasebe Standartlar1 Kurulunun ¢alismalar: 6-
nemli bir gelismedir. Ancak tam bir yaptirim
glicli salahiyetine sahip olunmayis1 pratikte
arzu edilen neticeleri vermemektedir. Su hal-
de, s6z konusu Kurulun amaca hizmet ede-
cek yetkilerle donatilarak hukuki bir statiiye
oturtulmasi lizumludur.

b) Uzun vadeli radikal bir ¢6ziim Onerisi
olarak, genis bir katilim ve uzlasi ile kapsam-
l1 olarak tesis edilecek yeni bir tek diizen mu-
hasebe sisteminin iglerlik kazandiriimasidir.
Bu ¢aligmanun da iilke sartlarina kosut olma-
sina ve suregsel devinim ve degisme uyumlu
bir yap1 tagimasina 6zen gosterilmelidir.

¢) Ulkemizde 1993'de yapilan diizenleme-
lerle serbest muhasebecilik, mali miisavirlik
ve yeminli mali miisavirlik meslekleri yasal
dayanag: olan bir yapiya kavusturulmustur.
Boylesine &nemli bir gelismenin ardindan
muhasebecilik mesleginin etkinligini arttira-
cak daha seffaf bir sekle biirlinmesini sagla-
yacak galismalara destek verilmelidir.

Giiniimiizde igletmelerin sahip olduklarn
maddi olmayan varliklarin, maddi varliklara
oraru giderek biiyiik artis kaydetmekte dola-
yistyla isletmelerin defter degerleri ile piyasa
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degerleri arasindaki farkin agilmasina neden
olmaktadir. Bu fark literatiirde yeni bir kav-
ram olan entelektiiel sermaye kalemini kar-
simiza Gikarmaktadirtih. Entelektiiel serma-
yenin Ol¢iilmesi ve degerlendirilmesi husu-
sunda tam bir fikir birligi ve standardi olus-
manmustir. Buna ragmen yapilan aragtirmalar
su gercegi gostermistir ki, finansal tablolarin
sagladiklar bilgilerin giivenirliligi ve kulla-
nilabilirligi giin gegtikce azalan bir egri ciz-
mektedir. Bunun sebebi olarak da isletmeler-
de yaganan degisim felsefelerinin giderek ar-
tis gostermesi buna karsiik muhasebe siste-
minin burada yetersiz kalmasidir2.

Diger taraftan, Dow, Skandia ve IBM gibi
sirketler entelektiiel sermayenin &lgiilmesi,
tanimlanmas ve kullanilmas:1 konusunda ol-
dukca mesafe kat etmislerdir#?. Ulkemizde
ise s0z konusu gelismeleri iceren herhangi
bir calismaya girilmemistir. Halbuki erken u-
yari sisteminin ¢alisma mekanizmas: temelde
performans &lgiimii olduguna goére bu konu-
daki eksikliklerin zamanla giderilerek litera-
tiire yeni giren entelektiiel sermaye kavra-
minin olusturulan modellerde hesaba katil-
mas1 sithhatli sonuglarin alinmasi noktasinda
Onemlidir.

SONUC

Erken uyarn sistemi yaklagik 150-200 yildir
dinamik bir gelisme gostererek modern bir
finansal analiz teknigi haline kavusmustur.
Temelde isletmelerin finansal basarisizlikla-
rin1 6énceden tahmin etmek, performanslarin
6l¢mek esasina dayali bir sistem olan stz ko-
nusu teknik, bugiin bir ¢ok iilkede farkl a-
magclarla, gesitli sektdrlerde uygulama sahas:
bulmustur. Yeni diinya diizeninde gozlenen
globalizasyon hareketleri finans piyasasin
da kapsamina almigtir. Dolayisiyla bir tilke-
nin mali piyasalarmda yaganan krizin diger
iilkelere yansimast ihtimali artarak piyasala-
r1 daha hassas ve kirilgan yapiya sokmustur.

Bugiin Tiirkiye’de iilke igi ve digi bir ta-
kim olumsuz faktorlerin etkisiyle, hemen he-
men biitiin kurum ve kuruluslar1 igerisine
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dahil eden bir hortum misali iflas ve tiikenis
enflasyonu yasanmaktadir. Bu agidan iilke-
mizde krizin atlatilmasi igin cesitli énlemler
ve gegistirme politikalart mikro ve makro
bazda tatbik edilmektedir. Ancak kriz asa-
masina gelinmeden birer ikaz lambas1 uyari-
s1 yapan erken uyar sisteminin 1980’lerdeki
sikintili donemlerde oldugu gibi kullanilma-
s1, buna gore tedbirlerin 6nceden alinmast
mimkindiir.

Bununla birlikte sistemin isleyisi ve etkin-
liginin saglanmasinda iilkemiz igin o6zellik
arz eden asagida siraladigimiz bazi hususla-
rin altinin gizilmesi ve gerekli diizenlemele-
rin yirdarlige gegirilmesinde fayda goriiyo-
ruz. Erken uyarn sisteminden beklenen so-
nuglarin alinabilmesi icin éncelikle ekonomik
istikrarin belli bir seviyede bulunmasi zorun-
ludur.

Olusturulan modellerin gecerliligi ve di-
ger sektor veya sektorlerdeki isletmelere uy-
gulanabilmesi agisindan finansal tablolarin
ve hesaplarin yeknesakhgi en énemli kosul-
lardandir. Literatiirde yeni yeni kendisinden
s0z edilen entelektiiel sermaye kaleminin
muhasebe sisteminde yer almas: igin ¢alis-
malara vakit kaybetmeden gecilmesi yapilan
analizlerin dogruluk ve giivenirlik &lgtilerini
arttiracaktir.
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EKONOMIK GOSTERGELER DIS DUNYA (AGUSTOS 2004)
o, b o Dis Ticaret Cari Islem
y - Tiiketici Ucretler OIf:;le(lj;o) D§engesi" Deng§esi"
Ulkeler GSYIH Fiyatlar: ® Kazanglar® (En Son) (Milyar $) (Milyar $)
(Son 12 Ay) | (Son 3 Ay)
A.B.D. 3.0 33 2.0 5.6 -572.9 -5373 |
Almanya 1.8 1.8 1.8 10.6 179.6 81.3
Avustralya 0.9 2.5 5.1 5.6 -16.9 -33.0
Avusturya 0.8 2.3 2.2 4.2 -0.5 -2.0
Belgika 3.0 2.4 2.3 12.4 21.9 12.2
Danimarka 38 1.1 3.3 6.4 10.3 6.8
Fransa 3.0 24 2.8 9.9 4.4 2.5
Hollanda 2.8 1.1 1.5 6.4 33.0 18.7
Ingiltere 3.8 1.6 43 4.7 -91.3 -39.2
Ispanya 2.6 3.5 3.2 11.1 -60.1 -28.3
Isveg 2.6 0.5 2.5 5.8 22.6 21.2
Isvicre 1.6 0.9 1.4 3.7 7.8 37.5
Italya 1.8 U e 8.5 34 -15.2
Japonya 6.1 b.d. 0.8 4.6 124.5 160.7
Kanada 24 2.5 2.6 7.3 46.7 20.9
Euro Bolgesi 2.3 2.4 2.5 9.0 107.6 58.4
Agiklamalar: (b.d.) = Belli Degil Kaynak: The Economist, 7 Agustos 2004.
(°) Yallik Yiizde Degisim. '
(") Avustralya, Fransa, Ingiltere, Japonya, A.B.D. ve Kanada igin ithalat F.O.B., Ihracat F.O.B,;
Digerleri i¢in C.I.LF./F.O.B.
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MERKEZ BANKASI BEKLENTI ANKET]I

MERKEZ BANKASI BEKLENTI ANKETI

= Gozlem En En Standart | Aritmetik Uygun
Cari Dénem Sayisi Kiigiik Biiyiik Sapma Ortalama Ritwim Witod Ortalama
Tiiketici Enflasyonu Beklentisi (%)
(Temmuz - 04) (2.Ddnem) 82 - 1.2 1.6 0.5 0.2 03 05 (1]
1ki Ay Sonrasimn TUFE Beklentisi
(Temmuz - 04) (2.Dénem)) a =y &y . = i . =
Y11 Sonu TUFE Bceklentisi 81 7.2 15.0 1.2 10.9 11,0 1.0 10,9

(Temmuz - 04) (2.D8nem)
Gelecek 12 Aylik Dénemin TUFE

Beklentisi (Temmuz - 04) (2.D6nem) kg T i I . e L 10.1
Ug Aylik Hazine fhalesi Yillik

Bilesik Faiz Oram Beklentisi (%) 81 18.0 350 1.8 245 250 250 246
(Tecmmuz - 04) (2.Déncm)
Y1l Sanu Bilesik Faiz Oram a

12, 290 2.5 20.2 20.0 200 20,2
Bekientisi (Temmuz - 04) (2.D6nem) ® W .
Para Piyasas: Gecelik Yillik Basit
Faiz Orami Beklentisi (%) 82 16.0 27.0 1.2 21.9 220 22.0 22,0
{Temmuz - 04) (2.D8nem)
Wit 3ormn [0l ERaiks (ki 79 1.0 25.0 2.1 18.6 18.5 18.0 18,6

Beklentisi (Temmuz - 04) (2.Ddnem)
Bankalararasi Doviz Piyasasi

Dolar Kuru Beklentisi (Bin TL) 83 1400.0 1750.0 39.3 1454.8 1450.0 1450.0 14512
(Temmuz - 04) (2.D8nem)
) Stovom (ke Bun Dt 81 1285.0 21000 859 1567.3 15700 1600.0 15641

(Temmuz - 04) (2.D6nem)
Cari iglemler Dengesi Beklentisi

(Milyon Dolar) (*) T -13000.0 -5000.0 1653.9 -10076.3 -10000.0 -9000.0
(Temmuz - 04) {2.Ddnem)
GSMII Biiyiime Beklentisi (%) 77 40 8.4 10 6.0 58 6.0 60

(Temmuz - 04) (2.Donem)

(*) Verilerin dagiluminin ¢ok diizensiz olmasi nedeniyle uygun ortalama hesaplanamamugttr.

TEMEL GOSTERGELER
Konsolide Biitge (Haziran Sonu) Enflasyon
GELIRLER 49,806 Katrilyon TL TEFE YILLIK TEMMUZ SONU % 9.44
HARCAMALAR 64,391 Katrilyon TL TUFE YILLIK TEMMUZ SONU % 9.57
BUTCE ACIGI 14,585 Katrilyon TL TEFE AYLIK TEMMUZ SONU % - 1.52
FAIZ DISI FAZLA 15,039 Katrilyon TL TUFE AYLIK TEMMUZ SONU % 0.22
I¢ Borg Stoku GSMH Degisimi
: SABIT FIYATLARLA B
MAYIS SONU 209,8 Katrilyon TL 2004 1. DONEM %o 12,4
Di1s Borg Stoku (Kamu) GSMH
p CARI FIYATLARLA .
SUBAT SONU 64,2 Milyar Dolar 2004 1. DONEM 79,4 Katrilyon TL
Ihracat Gelirleri Sanayi Uretim Indeksi
F OCAK - MAYIS | 23,123 Milyar Dolar MAYIS | % 16,5
- Ithalat Giderleri Kapasite Kullanim Orani
OCAK - MAYIS | 36,958 Milyar Dolar HAZIRAN | % 71,8
=
Cari Islemler Dengesi Issizlik
—
L OCAK -~ ARALIK (2003) | - 6,808 Milyar Dolar 2004 1. DONEM .| % 12,4
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ABONE FORMU

SiZ DE ABONE OLUN!

“Finans — Politik & Ekonomik Yorumlar Dergisi”’ne abone olanlar,
“Finans — Politik & Ekonomik Yorumlar Dergisi”ni énce okuyanlardu:

Al S@YAGI 2 oo oo L T T T SRS
JFIARIE AN 2 oocsoooomsousmmssmmaiiaa o T PR U R SRSUURSRRI
Adres ’

O Abone olmak istiyorum.
O Yeniden abone olmak istiyorum.

O Liitfen temsilcinizi génderin (Istanbul’da oturanlar igin).
“FINANS - POLITIK & EKONOMIK YORUMULAR? Aylik Dergi, 12 sayi icin

2004 Y1l1 Abone Kosullari;

YURT iCi YURT DISI

O 6Ayhk:30$%

[J 6 Ayhk: 40.000.000.-TL.
O 1 Yillik: 60%

O 1 Yillik: 60.000.000.-TL.

Not: Ogrencilere % 30 indirim yapilmaktadir.
) TL, asagidaki isaretli banka hesabiniza havale edilmis

Abone bedeli ( .ooovvveeeiiieeiiiee e
tir.
(] Akbank T.AS. |:| Garanti Bankasi |”] T.is Bankas: ] Yapi Kredi Bankasi
o Nuruosmaniye Subesi Nuruosmaniye Subesi Cagaloglu Subesi Cemberlitag Subesi
Hesap No: 35875-4 Hesap No: 6299897 Hesap No: 530979 Hesap No: 1035572-7
Abone Bitis Tarihi: ...............ccoeiiiinen

Abone Baslangi¢ Tarihi: .............ooccee

«EKONOMIK MALI YAYINLAR SAN. VE TIC. A.S.” adina, abonc bedeline iliskin, bankaya yatirdiginiz mak-
buzun (ve 6grenci iseniz, ogrenci kimliginizin) fotokopisini, yukaridaki abone formu ilc birlikte liitfen, ** Finans - Po-
litik & Ekonomik Yorumlar Dergisi: Binbirdirek Mah. Suterazisi Sokak. No.6, Kat.2; 34400 Sultanahmet
fstanbul” adresine posta ile gonderebilir, faks gegebilir veya elektronik posta adresimize gonderebilirsiniz.

. (0-212) 518 66 43. Tel: (0-212) 518 1732 - 516 11 45.
e 02, g@ekonomikyorumlar.com http://www.ekonomikyorumlar.com
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d1§ ticaret
finansmaninda
dﬁnYad an

Global Finance Dergisi’ne gore 2002 ve 2003’te
Tiirkiye’nin en iyi dis ticaret finansman bankast:
Garanti.

Diinyada, ihracat alacaklar
sekiiritizasyon iglemi yapan (1999) ilk banka:
Garanti.

1999 yilindan bu yana
Cin’de Tiirkiye’yi temsil eden tek banka:
Garanti.

Dis ticaret mevzuati hakkinda bilmek istediginiz her seyi
mevzuat.garanti.com.tr adresinde veren tek banka:
Garanti.
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